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1. IDENTIFICAGAO DO CURSO

DENOMINACAO DO CURSO: Bacharelado em Turismo
AREA: Ciéncias Sociais Aplicadas
AREA SESU: Ciéncias Sociais Aplicadas
TURNO DE OFERTA: Nao se aplica
DURAGAO DO CURSO:
Minima: 3 anos
Média: 5 anos

Maxima: 6 anos (para pessoas com necessidades especiais: 6 anos
conforme Portaria 054/2017 PREG/CAMEN)

REGIME LETIVO: Bloco
TURNOS DE OFERTA: nao se aplica definido
VAGAS AUTORIZADAS: 300 vagas semestrais
ANO-PERIODO DE IMPLANTAGAO: 2020.1
CARGA HORARIA:
TOTAL: 2.520 horas
Disciplinas: 1980 horas
Estagio Supervisionado: 300 horas
Atividades Cientifico-Académico-Culturais: 120 horas
Trabalho de Conclusao do Curso — TCC: 120 horas
ACESSO AO CURSO EaD

O processo seletivo sera efetuado através de vestibular, podendo ser
modificado, em fungao das politicas afirmativas educacionais aprovadas
pelo Mec.

TiTULO ACADEMICO MASCULINO: Bacharel em Turismo
TiTULO ACADEMICO FEMININO: Bacharela em Turismo

Sintese das disciplinas e outras atividades curriculares e complementares

COMPONENTES CURRICULARES Carga horaria Creditos

Disciplinas obrigatorias (teoria e pratica especifica) 1.500 100
Disciplinas optativas (teoria e pratica especifica) 480 32
Trabalho de conclusao de curso (TCC) 120 8
Atividades complementares 120 8
5 ™)



Estagio obrigatorio 300 20

Carga horaria curricular 2.400 160

Carga horaria total 2.520 168
:\\.
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2. APRESENTACAO

A PRESENTE PROPOSTA DE CRIACAO DO CURSO DE
GRADUACAO EM TURSIMO EAD, a funcionar no Centro de Educacao Aberta
e a Distancia da Universidade Federal do Piaui — UFPI e nos pdlos aprovados
neste projeto, tem ressonancia com o que propde o Conselho Nacional de
Educagao/Camara de Educacao Superior, através da Resolugdo CNE/CES 01,
de 11 de marco de 2016, que institui Diretrizes e Norma nacionais para oferta
de programas e cursos de educagdo superior a distancia e a Resolugao
CNE/CES 02, de 18 de Junho de 2007, que dispde sobre carga horaria minima
e procedimentos relativos a integralizagéo e duragao dos cursos de graduacgéo,
bacharelados, (CNE/CES, 2007). Este curso de Turismo procura atenuar a
demanda reprimida de profissionais na area. Demanda esta identificada pela
manifestagcao do empresariado local e por sua natureza estratégica para a
propria infraestrutura do estado. Adicionalmente, o profissional de Turismo EAD
também reune competéncias importantes ao estabelecimento e crescimento de
sistemas produtivos bem como a prestagcao de bens e servigos fundamentais
ao progresso da regiao. Por outro lado, o Estado do Piaui, gragas a sua
posicao geografica, redescobre sua vocagdo na produgdo turistica. Na
perspectiva de regular o Curso de bacharelado em Turismo na modalidade a
distancia, cumpre-se o preconizado no Art.80 da LDB, no Plano nacional de
Educacao, na Resolugado 177/12 — CEPEX/UFPI, bem como Portaria 330 —
PREG/CAMEN, bem como os referenciais de qualidade para os cursos a
distancia e a resolugéo 1, de 11 de margo de 2016 que estabelece as diretrizes
e normas nacionais para a oferta de programas e curso de educagao superior
na modalidade a distancia. Outro ponto a ser considerado € PDI 2015- 2019,
que preconiza a expansao do ensino superior via EAD no Estado do Piaui.

O Centro de Educacao Aberta e a Distancia (CEAD) & uma unidade
académica criada em 2006 com o objetivo de viabilizar a implantagao de cursos
de graduagao na modalidade ensino a distancia (EaD) da Universidade Federal
do Piaui. As politicas publicas nesta IFES para as atividades académicas
ministradas na modalidade de educacado a distancia contam com o apoio da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) e sao efetivadas através da oferta de
cursos, programas e projetos, na referida Unidade.

O CEAD/UFPI tem como objetivo oferecer educacao gratuita e de
qualidade a populagéo piauiense, nos municipios Polos de Apoio Presencial
onde os cursos estdo instituidos, de modo a atender as necessidades
socioculturais e econémicas de cada regiao, as quais possibilitadas com a
realizacdo das atividades académico-administrativas realizadas pelas
coordenacgdes de curso e de polos responsaveis pelo seu funcionamento.

A estrutura administrativo-organizacional do CEAD e composta de uma
Direcao Geral, assessorada por duas Secretarias: a de Controle Académico e a
Administrativa e contando com seis Coordenagdes: Coordenagdo Geral de
Apoio aos Polos, Coordenagcdo de Tutoria, Coordenagdao de Projetos,
Coordenacao Pedagoégica, Coordenacdo de Informatica e Coordenacao de
Producao de Material Didatico.

Zelando pelos referenciais de qualdade da UFPI, para a
operacionalizacdo das atividades de ensino que utilizam as novas tecnologias



de informagao e comunicagdo, como é o caso do ensino a distancia, o CEAD
conta com a parceria da UAB e com o apoio de instituicbes conveniadas
(Secretaria estadual de Educagao (SEDUC), Universidade estadual do Piaui
(UESPI), e Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui
(IFPI/PI).

Entre as metodologias aplicadas, o CEAD/UFPI adota a tecnologia
conhecida como “e-learning”, que significa “prover a educacgéo institucional com
uma séerie de facilidades e ferramental tecnoldgico, sem os pregos da educagéo
presencial’, a qual vem se constituindo em um novo paradigma de educacéo,
como alternativa de economia de recursos, inclusdo social e digital, objetivando
organizar informagdes e gerar conhecimentos. No CEAD/UFPI é utilizada uma
combinagdo de material impresso, audios, videos, multimidia, internet,
videoconferéncias e féruns para atender ao padrao UFPI.

Para o funcionamento das atividades de ensino € utilizado o suporte dos
Polos de Apoio Presencial, que s&o espacos fisicos que oferecem
infraestrutura fisica, tecnoldgica e Pedagoégica para o acompanhamento dos
cursos, destinados a proporcionar educagéo em regides carentes de ensino
superior, atendendo a uma parcela da populacdo até entdo excluida do
processo de graduagao tradicional, e também da condigcao de aperfeigoar o
processo de inclusado social, digital e cultural com base em referenciais de
qualidade.

Além da graduagao, o CEAD oferta também cursos de especializagéo na
modalidade EaD, objetivando a qualificacdo profissional, sobretudo de
professores e gestores da educacéo basica.

Cursos de graduagao ministrados a distancia no ambito do CEAD:

Bacharelados: Administragao, Administragdo Publica e Sistemas de
Informacao;

Licenciaturas: Ciéncias Biologicas, Ciéncias da Natureza,
Computagéo, Filosofia, Fisica, Matematica, Pedagogia, Letras Inglés,
Letras Portugués, Histoéria, Geografia e Quimica.

Cursos de pds-graduacgao (lato sensu) a distancia: Histéria Social da
Cultura; Ecologia; Ensino de Matematica; Gestao em Saude; Gestao Publica;
Gestao Publica Municipal; Salde da Familia; Lingua Brasileira de Sinais;
Informatica na Educagao; Gestdo Educacional em Rede; Ensino de Quimica;
Ensino de Filosofia; Fisica; Alfabetizagdo e Letramento; Género e Raca —
UNIAFRO; Género e Diversidade na Escola — GDE.

Curso de pos-graduagao (stricto sensu) a distancia: Mestrado
Profissional em Matematica, em rede nacional (PROFMAT);

Cursos de poés-graduagio (stricto sensu): Mestrado Profissional em
Administragao Publica (PROFIAP) e Mestrado Profissional em Filosofia (PROF-
FILO).

Municipios Polos de Apoio Presencial: Agua Branca, Alegrete do
Piaui, Anisio de Abreu, Avelino Lopes, Barras, Bom Jesus, Buriti dos Lopes,
Campo Maior, Canto do Buriti, Castelo do Piaui, Corrente, Elesbdo Veloso,
Esperantina, Floriano, Gilbués, Inhuma, Jaicés, Luiz Correia, Luzilandia,
Marcos Parente, Monsenhor Gil, Oeiras, Picos, Paes Landim, Pio IX,
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Piracuruca, Piripiri, Redencao do Gurgueia, Regeneracdo, Sao Jodo do Piaui,
Simodes, Simplicio Mendes, Teresina, Unido, Urugui e Valenga do Piaui.

2.1. JUSTIFICATIVA

O Curso de Bacharelado em Turismo na modalidade a distancia da
Universidade Federal do Piaui — UFPI tem seu projeto pedagégico elaborado a
partir das disciplinas de formagao especifica ao bacharelado, das disciplinas
aplicadas e técnicas, além das voltadas a pesquisa, assim busca proporcionar
aos alunos o interesse pelos conhecimentos gerais, pela pesquisa, pelo
desenvolvimento das atividades operacionais e gestoras e pelas areas de
treinamento, fornecendo ao aluno formado condi¢do de gerenciar, planejar,
dirigir e operacionalizar empresas turisticas.

O Curso de Turismo propicia ao aluno o estudo do fato e do fenémeno
turistico, objetivando a aquisicdo de conhecimentos para atuar nas areas do
turismo, através da unido de conceitos tedricos e das perspectivas técnicas do
mercado. Com isto, procura capacitar o aluno para planejamento,
operacionalizagéo, administragdo e gerenciamento de atividades em
empreendimentos hoteleiros, na organizagdo de eventos, em parques
tematicos, em empresas de lazer e agéncias de viagens, de modo a poder
atuar nos principais segmentos diretamente relacionados as atividades de lazer
da sociedade.

Assim, uma das preocupagdes na formatacdo do Curso de Turismo é
com o mercado de trabalho. Desta forma, o Curso de Turismo da UFPI,
privilegia um equilibrio entre as disciplinas que dardo ao longo dos trés anos a
base tedrica para o desenvolvimento das capacidades profissionais dos alunos,
paralelamente as disciplinas técnicas que lhes permitam ingressar no campo
de atividades praticas do turismo, fornecendo condicdes de atuacdo no
mercado de trabalho.

Para alcangar estes interesses, as metas pedagoégicas do Curso de
Turismo buscam conduzir os alunos a uma formagao superior de qualidade,
proporcionando um embasamento, académico, profissional, pessoal e social
que os capacite a atuar em todos estes ambitos de forma coerente e
responsavel. Assim, as metas pedagoégicas foram divididas em trés aspectos,
voltados ao conhecimento, a técnica e a ética, a saber:

No campo do conhecimento o projeto pedagogico apresenta as questoes
tedricas que proporcionardo o embasamento que levara o profissional a refletir
sobre o turismo, tanto nas questdes de planejamento e gerenciamento como de
produgdo, distribuicdo e comercializagdo. Para isto, foram inseridas no
curriculo pleno as diversas correntes do pensamento turistico. Espera-se um
posicionamento profissional que busque a qualidade das atividades turisticas e
das empresas de turismo, bem como a maximizagdo dos efeitos positivos e
minoragao dos efeitos negativos que o turismo produz sobre as sociedades e
sobre o meio ambiente.

No campo dos aspectos técnicos o projeto pedagogico busca formas de
otimizar a experiéncia pratica a fim de propor um constante pensar sobre "o

" "

que fazer", "como fazer" e o "por que fazer?", fazendo com que os alunos do



Curso de Graduagdo em Turismo busquem constantemente e, com
criatividade, solugdes para os problemas das areas do turismo. Para isso,
serao oferecidos treinamentos praticos, visitas técnicas e estagios
supervisionados, capazes de instalar a competéncia com o manejo de técnicas
e instrumentos em condigdes novas e desafiadoras.

No campo dos aspectos éticos e sociais serdo oferecidas condigbes de
aprendizagem para que o Bacharel em Turismo tenha uma compreensao da
etica profissional, expandida para a sociedade, a familia, a economia e todos
0s outros setores da vida pessoal e social. A partir das reflexdes das normas e
regulamentos éticos do turismo, devera abranger questées maiores como a da
cidadania e da participagdo social, objetivando formar um profissional que
colabore para a melhoria do mundo em que vivemos €, em consequéncia, uma
vida melhor para si mesmo e para seus semelhantes

A Universidade Federal do Piaui atua na modalidade a distancia desde
2002, quando teve seu Laboratério de Ensino a distancia inaugurado, mas
alguns problemas de ordem estrutural impediram que a UFPI levasse a efeito
os diversos cursos que havia programado.

Além do Curso de Turismo, atualmente, & proposito da UFPI oferecer
outros cursos de graduagao, por meio de videoconferéncias, material impresso,
ambiente virtual de aprendizagem e encontros presenciais. Aprioristicamente
os cursos utilizam uma combinagdo de materiais didaticos que se adequam
faciimente ao necessario para o ensino do Turismo, sdo eles: impressos,
teleconferéncias, video aulas, Internet, videoconferéncias, e, principalmente,
um sistema de acompanhamento ao estudante a distancia com apoio de
tutores e monitores via plataforma virtual de aprendizagem, fax, e-mail e correio
postal.



3. DESENVOLVIMENTO DO CURSO

3.1. Principios Norteadores do Curso Bacharelado em Turismo

Na Proposta Pedagédgica do Curriculo do Curso de Bacharelado em
Turismo, modalidade a distancia, os principios que constituem os pressupostos
tedrico-metodolégicos  sdo: identidade, diversidade e  autonomia,
interdisciplinaridade, contextualizagao e flexibilidade.

Em relacdo a identidade, diversidade e autonomia esta Proposta
Pedagogica procurou refletir o melhor equacionamento possivel entre recursos
humanos, técnicos, didaticos e fisicos para garantir tempos, espagos, situagoes
de interagdo, forma de organizacdo da aprendizagem e de inser¢do do curso
em seu ambiente social.

Por meio da interdisciplinaridade, procurou-se organizar o curriculo de
forma que as disciplinas fossem relacionadas em areas de projetos de estudo,
pesquisa e acao, como forma de constituir nos alunos a capacidade de
analisar, explicar, prever e intervir. Cada disciplina devera contribuir para a
constituicdo de diferentes capacidades por meio da complementaridade entre
as disciplinas, a fim de facilitar aos alunos um desenvolvimento intelectual,
social e efetivo mais completo e integrado.

No que se refere a contextualizagdo, o conhecimento deve ser
transposto da situagdo em que foi criado, inventado ou produzido. Por causa
dessa transposicdo didatica deve ser relacionado com a pratica ou com a
experiéncia do aluno a fim de adquirir significado e utilidade. A relagédo teoria
versus pratica requer a concretizacdo dos conteldos curriculares em situagées
mais proximas ao aluno, nas quais se incluem as situagées do trabalho e do
exercicio da cidadania.

A flexibilidade deve estar presente nesta Proposta Curricular como forma
de evitar um curriculo fechado, permitindo, portanto, aos alunos aproveitarem
os estudos independentes, ou seja, de forma inovadora e nao convencional —
que sera permitido por meio da modalidade a distancia.

Dada a natureza do curso, a metodologia a ser adotada visa a
construcao de uma pratica embasada nos fundamentos teodrico-praticos,
orientado numa perspectiva critica em que agao-reflexao-agao deve possibilitar
uma agao docente comprometida com a formagao socio-politico-cultural e
ética.

Na perspectiva de regular o Curso de bacharelado em Turismo na
modalidade a distancia, cumpre-se o preconizado no Art.80 da LDB, no Plano
nacional de Educagao, na Resolugdao 177/12 — CEPEX/UFPI, bem como
Portaria 330 — PREG/CAMEN, bem como os referenciais de qualidade para os
cursos a distancia e a resolugao 1, de 11 de margo de 2016 que estabelece as

diretrizes e normas nacionais para a oferta de programas e curso de educagao
superior na modalidade a distancia
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3.2. Objetivos do Curso

Para oferecer aos alunos da UFPI, ingressantes no Curso de Graduagao
em Turismo, adaptagao e competitividade no mercado de trabalho, a missao do
curso sera possibilitar as formagdes educacional, pessoal e profissional da
mais elevada e crescente qualidade.

O Curso enfatiza teoria e pratica, visando capacitar os profissionais para
atuarem em um mercado cada vez mais competitivo, dentro da carga horaria
estabelecida pela Resolugdo CNE, n° 2 de 18 de julho de 2007.

Desta forma, a finalidade deste Curso € a de permitir ao Bacharel em
Turismo, habilidades de realizagao de investiga¢des cientificas, execugcao de
pesquisas e projetos do setor turistico, além de competéncias técnicas junto
aos diversos setores turisticos e de qualidades gestoras junto as areas de lazer
e de turismo.

Através da juncao dos conhecimentos teoricos e praticos o aluno devera
articular progressos tecnoldgicos que serdo uteis ao desenvolvimento da
atividade turistica, proporcionando uma redugao dos impactos negativos e uma
maximizagao dos beneficios alcangados nas relagbes socioecondmicas
geradas pelo turismo.

A UFPI oferece o Curso de Graduagaéo em Turismo tendo como principal
objetivo formar um profissional critico apto a planejar, organizar e executar
atividades ligadas ao turismo, com mais especificidade a gerir
responsavelmente empreendimentos ligados ao setor, buscando a valorizagao
do turismo em nivel regional e nacional, além de formar gestores para
empreendimentos de lazer e de turismo, possibilitando ao Bacharel em Turismo
uma diversificagao das areas de atuagao, frente aos conhecimentos gerais e
especificos abordados durante o Curso.

Outro objetivo da formagao de Bacharéis em turismo é possibilitar o
ingresso e uma continua ascensao no mercado de trabalho, através dos
conhecimentos técnicos e do embasamento teoérico, oferecidos na duragao do
Curso, assim como ap6s a formagao do aluno, garantida através do ensino
pratico nos laboratorios e dos convénios com as mais diversas empresas do
setor localizadas no municipio, entorno e capital do estado.

3.3. Publico Alvo

Cidadaos que atuam na area de turismo e demais interessados que
residam nas cidades onde os Polos de Apoio Presencial estao instalados ou
nas cidades proximas aos mesmos, que tenham concluido o Ensino Médio.

De acordo com a demanda apresentada pelo Governo do Estado do
Piaui os respectivos Municipios/Polos foram selecionados para a oferta do
Curso Bacharelado em Turismo.



Quadro 1. Locais de Oferta do Curso Bacharelado em Turismo

Municipio | Pélo Namero
de
Vagas
Pedro I RUA MANOEL JORGE, N° 750 - ENGENHO NOVO CEP: 50
64255-000 - PEDRO Il /PI
E-MAIL: reitoria@ifpi.edu.br
TELEFONE: (86) 98840-0100 _!
Pedro Il - | Escola Familia Agricola Santa Angela — Pedro || 50
Anexo
Sao BR 020, S/N — BAIRRO PRIMAVERA — CEP: 64.770-000 - SAO | 50 |
Raimundo | RAIMUNDO NONATO-PI
Nonato E-MAIL: yuribelarmino@ifpi.edu.br
TELEFONE: (89) 3582-1933 / (89) 3582-9902 / (89) 98121-6789
Teresina INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGCAO ANTONINO FREIRE, PRAGA 50
FIRMINA SOBREIRA, RUA RUI BARBOSA, S/IN MATINHA
CEP: 64002-190 — TERESINA/PI
E-MAIL: janainatamara@hotmail.com
TELEFONE: (86) 9988-7305 / (86) 8846-9968 / (86) 3213-1420 / 8805-
5301
Oeiras AV. DESEMBARGADOR CANDIDO MARTINS, 67 — CENTRO CEP: |  5Q
64.500-000 — OEIRAS/PI
E-MAIL: neiderosangela@yahoo.com.br
TELEFONE: (89) 9971-0910 / (89) 3462-4396 / (89) 9430-8474
Campo - AVENIDA SANTO ANTONIO, 1736 — 50
Maior CEP: 64.280-000 - CAMPO MAIOR/PI
E-MAIL:polouabcampomaior@gmail.com / augustofilho@bol.com.br
TELEFONE: (86) 3252-5458 / (86) 9442-2001 I
Total: 300

3.4. Processo Seletivo

O processo seletivo sera estabelecido pela Universidade Federal do
Piaui, atendendo as especificidades de modalidade a distancia, bem como as
resolucoes da UFPI.

3.5. Duracgao

O curso terd duragdo minima de quatro anos, média de cinco anos e
maxima de seis anos. A duragdo maxima de seis anos é regulamentada pela
Portaria 054/207 PREG/CAMEN com vistas a formagado de pessoas com
necessidades especiais.
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3.6. Carga Horaria

A carga horaria total do curso é de 2.520 (duas mil e quinhentas e vinte
horas) horas/aula, sendo parte ministrada presencial e a distancia, de acordo
com a Resolugdo n° 2 de 18 de julho de 2007.

3.7. Estrutura Curricular

A estrutura curricular adotada é a de bloco.

3.8. Perfil do Egresso

O perfil desejado do graduando deve consolidar as caracteristicas de um
egresso capacitado e com aptiddao para compreender as questdes cientificas,
técnicas, sociais, econdmicas e culturais, relacionadas com o mercado
turistico, sua expansao e seu gerenciamento, observados os niveis graduais do
processo de tomada de decisdo, apresentando flexibilidade intelectual e
adaptabilidade contextualizada no trato de situagdes diversas, presentes ou
emergentes, nos varios segmentos do campo de atuagao profissional.

3.9. Competéncias e Habilidades do Bacharel em Turismo

O curso de graduagdo em Turismo deve possibilitar a formagao
profissional que revele as seguintes competéncias e habilidades:
| - compreenséo das politicas nacionais e regionais sobre turismo;

Il - utilizacgdo de metodologia adequada para o planejamento das agoes
turisticas, abrangendo projetos, planos e programas, com os eventos locais,
regionais, nacionais e internacionais;

Il - positiva contribuicdo na elaboragao dos planos municipais e estaduais de
turismo;

IV - dominio das técnicas indispensaveis ao planejamento e a
operacionalizagao do Inventario Turistico, detectando areas de novos negocios
e de novos campos turisticos e de permutas culturais;

V - dominio e técnicas de gestéao e operacionalizagdo de estudos de viabilidade
econdmico-financeira para os empreendimentos e projetos turisticos;

VI - adequada aplicagao da legislacao pertinente;

VIl — planejamento, gestao e execucao de projetos e programas estratégicos
relacionados com empreendimentos turisticos e seu gerenciamento;

VIII - intervengao positiva no mercado turistico com sua inser¢ao em espagos
novos, emergentes ou inventariados;

IX - classificagao, sobre critérios prévios e adequados, de estabelecimentos
prestadores de servicos turisticos, incluindo meios de hospedagens,
transportadoras, agéncias de turismo, empresas promotoras de eventos e
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outras areas, postas com seguranga a disposicdo do mercado turistico e de
sua expansao;

X - dominios de técnicas relacionadas com a selecdo e avaliagao de
informacgdes geograficas, historicas, artisticas, esportivas, recreativas e de
entretenimento, folcléricas, artesanais, gastronémicas, religiosas, politicas e
outros tragos culturais, como diversas formas de manifestacao da comunidade
humana;

X|l - dominio de métodos e técnicas indispensaveis ao estudo dos diferentes
mercados turisticos, identificando os prioritarios, inclusive para efeito de oferta
adequada a cada perfil do turista;

XIl - comunicacao interpessoal, intercultural e expressao correta e precisa
sobre aspectos técnicos especificos e da interpretacdo da realidade das
organizagoes e dos tragos culturais de cada comunidade ou segmento social;

Xl - utilizacgdo de recursos turisticos como forma de educar, orientar,
assessorar, planejar e administrar a satisfacdo das necessidades dos turistas e
das empresas, instituigdbes publicas ou privadas, e dos demais segmentos
populacionais;

XIV - dominio de diferentes idiomas que ensejem a satisfacao do turista em sua
intervengao nos tragos culturais de uma comunidade ainda ndo conhecida;

XV - habilidade no manejo com a informatica e com outros recursos
tecnologicos;

XVI - integracdo nas agdes de equipes interdisciplinares e multidisciplinares,
interagindo criativamente face aos diferentes contextos organizacionais e
sociais;

XVII - compreensao da complexidade do mundo globalizado e das sociedades
pés-industriais, onde os setores de turismo e entretenimento encontram
ambientes propicios para se desenvolverem;

XVIIl - profunda vivéncia e conhecimento das relagdes humanas, de relagoes
publicas, das articulagdes interpessoais, com posturas estratégicas do éxito de
qualquer evento turistico;

XIX - conhecimentos especificos e adequado desempenho técnico-profissional,
com humanismo, simplicidade, seguranga, empatia e ética.
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4. INTEGRAGAO E ARTICULAGAO DO CURSO BACHARELADO
EM TURISMO AO SISTEMA UNIVERSIDADE ABERTA DO
BRASIL - UAB

4.1. Concepgao do Curso aplicada a Modalidade EAD

O Curso de Graduagao em Turismo tem sua integralizacao proposta em
2.400 horas/aula, conforme estabelecido pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional (n°. 9.394/96) e pelas Resolugdes n® 02/2007 CNE e n°
13/2006 CNE, que instituem a carga horaria minima e as Diretrizes Curriculares
para o Curso de Graduagado em Turismo, considerando ainda, o Decreto n°
5.622/2005 que regulamenta a Educacao a Distancia, permitindo a diplomagao
dos estudantes, ap6s o cumprimento das exigéncias da presente proposta
curricular, com prazo minimo de trés anos. A organizagao curricular do curso
tem a seguinte estrutura:

Organizacao em blocos;
Periodos semestrais;
Periodo de duracao do curso de trés anos.

Para o desenvolvimento da estrutura curricular serédo organizados, dentre
outros, os seguintes recursos didaticos:

Blocos impressos por areas de conhecimento
Ambiente Virtual de Aprendizagem
Videoconferéncias

Teleconferéncias

Encontros Presenciais

Estudos a distancia

Visitas técnicas

Sistema de Acompanhamento ao Estudante a Distancia (tutoria local e a
distancia)

Cabe destacar que os pressupostos metodologicos estao sustentados
pelos seguintes argumentos’:

Oferecer uma formacéao interdisciplinar na medida em que trabalhara as
distintas areas de conhecimento;

' Baseado na proposta Metodolégica do NEAD para o Curso de Turismo, Magistério da
Educacao Infantil e das Séries Iniciais do Ensino Fundamental.
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Identificar recortes tedrico-metodolégicos das areas, levando-se em
conta os conceitos de Autonomia Reflexdo, Investigacdo e Trabalho
Cooperativo,

Relacionar Teoria e Pratica, Estrutura Dialdgica, Interatividade,
Flexibilidade,

Capacidade Critica, Inter e Transdisciplinaridade.

A dinamica adotada para a aplicagao dos Blocos sera a mesma para todos os
semestres organizados da seguinte forma:

Cada ano & composto de dois blocos, sendo um por semestre. Cada
bloco tera, aproximadamente, 420 (quatrocentas e vinte) horas, totalizando
aproximadamente 840 (Oitocentas e quarenta) horas por ano, sendo que nos
quatro ultimos blocos serdo integralizadas as horas correspondentes ao
Estagio Curricular Supervisionado.

O curso tera como referéncia basica o material impresso, o ambiente
virtual de aprendizagem e o sistema de acompanhamento. A UFPI vai
disponibilizar aos estudantes polos de apoio presencial com infra-estrutura
técnica e pedagodgica que serao utilizados para as atividades presenciais e
como base de apoio para os estudos durante todo o curso.

4.2. Estudos a Distancia

No desenvolvimento do curso, serao realizados estudos a distancia e
encontros presenciais. Esses momentos presenciais ao final dos semestres
letivos vao permitir também atividades culturais e de socializacdo entre
estudantes, professores e tutores.

O estudo a distancia sera realizado pelo estudante por meio de leituras
individuais e coletivas, da participagdo nas videoconferéncias, na interacao
com o sistema de acompanhamento e também pela realizacao de atividades
individuais e coletivas, além do ambiente virtual de aprendizagem. Todas as
atividades serao previstas no cronograma apresentado ao aluno no inicio de
cada bloco.

4.3. Encontros Presenciais

Os momentos presenciais serao distribuidos de forma que o estudante,
a cada disciplina cursada, possa vivenciar quatro horas de interagdo com seus
pares, tutores e com os professores da disciplina. Os momentos presenciais
serdo estabelecidos pelos professores das diversas disciplinas, em conjunto
com a Coordenacao do Curso, devendo ser previsto no Calendario do curso.

4.4. Visitas Técnicas e Trabalhos de Campo

A pratica como componente curricular ocorrera desde o inicio do Curso,
articulando-se de forma organica com as disciplinas tedricas. Sera
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desenvolvida a partir de procedimentos de observacao direta e reflexao do
futuro. Esta execugado configurar-se-a como uma expressao da agao conjunta
dos professores envolvidos com o curso. Dessa maneira, o aluno aplicara seus
conhecimentos de teoria e pratica cientifica em varias atividades caracteristicas
do turismo, permitindo o desenvolvimento do aluno de graduacéo reflexivo na
acdo. Assim, por meio das visitas técnicas ou atividades praticas seréao
cumpridas as seguintes praticas, a saber:

Inventario da oferta turistica;

Avaliagao de capacidade de carga de destinos turisticos;
Check- list de servigos e instalagdes turisticas;

Estudo de demanda turistica;

Mapeamento e Zoneamento turistico;

Participacao e/ou realizagao de eventos;

Registro fotografico e georeferenciado; entre outras.

4.5. O processo ensino aprendizagem
As racionalidades pedagdgicas do processo de ensino e de

aprendizagem na modalidade EAD na proposta no curso de Turismo sao as
seguintes:

Quadro 2. Racionalidades Pedagégicas

Indicadores Racionalidade pedagégica pratica - reflexiva

Por meio da pratica e agao reflexiva forma-se um profissional apto
para executar habilidades e competéncias inerentes a sua formagao.
Assim o pressuposto intenta ainda que seja afetuoso eético e
Pressuposto dedicado ao contexto de agao para a sua melhoria.

Educacao Acdo voltada para a articulagdo teoria e pratica , mediada por
varios instrumentos e sujeitos que priorizam a interatividade .Assim,
o conhecimento , as midias ,as tecnologias , o papel ativo dos
professores, tutores e alunos convergem para uma integragao de
saberes e de possibilidades de construgao

Heterogéneos, multidimensionais, ativos, interativos, construtores,

Alunos &ticos.

Agente histérico, reflexivo, pesquisador, auténomo, sujeito
Professor epistémico, co-participante do processo educativo. Talento artistico
profissional. Emancipa-se pela pesquisa.

Pratica Educativa Interativa, social, historica.
Aprendizagem Interacionista mediada, significativa.
Planejamento Elaborado diante das demandas do contexto educativo, de forma

flexivel e dindmica com vista a ativar a proposta do processo ensino
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— aprendizagem.

Avaliagao Processual. Atrelada a varias etapas do processo parte midiatizada,
parte presencial.

Conhecimento Construido no contexto, dindmico, processual. Transformador da
realidade.

Competéncia Desenvolver uma pratica pedagogica que articule conhecimento |

| Profissional teérico, aplicabilidade deste conhecimento na pratica cotidiana do

contexto do turismo e mediar essa articulagdo com a reflexao critica
necessaria ao desenvolvimento econémico-social

Praxis Comprometida, transformadora e ética.

4.6. Descrigao do Sistema de Acompanhamento ao Estudante a
Distancia

Considerando nossa posigao de privilegiar sempre o processo educacional,
descreveremos a seguir o processo ensino e aprendizagem deste curso.
Levando em conta as particularidades da modalidade a distancia, entendemos
ser imprescindivel a organizagdo de estrutura fisica, pedagogica e académica
no Centro de Educacao a Distancia — CEAD, da UFPI, com a garantia de:

e Manutengdo de equipe multidisciplinar para orientagao nas diferentes
areas do saber que compdem o curso;

e Designacao de coordenadores que vao se responsabilizar pelo
acompanhamento do curso tanto administrativa como pedagogicamente;

e Manutencéao de nucleos tecnolégicos na UFPI e nos polos regionais que
deem suporte a rede comunicacional prevista para o curso;

e Organizagdo de um sistema comunicacional entre os diferentes polos
regionais e o Centro de Educacgao Aberta e a Distancia - CEAD,;

¢ Formacgao permanente da equipe de gestao do curso.

Por meio do Sistema de Acompanhamento, cada estudante recebera retorno
individualizado sobre o seu desempenho, bem como orientagdes e trocas de
informagdes complementares relativas aos contetidos abordados em exercicios
desenvolvidos, principalmente aqueles que tenham sido respondidos de forma
incorreta, propiciando-se novas elaboragbes e encaminhamentos de
reavaliacao.

Por meio da tutoria é possivel garantir o processo de interlocugéo
necessario a qualquer projeto educativo.

O CEAD é constituido pela agéo integrada de diferentes profissionais,
que buscam contribuir para o sucesso dos cursos a distancia, visando
principalmente o acompanhamento da aprendizagem dos estudantes nos
Cursos.

A estrutura do CEAD é composta por uma Coordenagao Pedagoégica que
é responsavel pelo planejamento do designer dos cursos e pela criagao e
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implementacdo de meios que faciltem e estimulem a aprendizagem dos
estudantes. Conta com um Grupo de Apoio Pedagoégico (GAP), formado por
pesquisadores da area educacional, que sao responsaveis:

e pelo acompanhamento dos processos didatico-pedagogicos dos cursos
de EaD gerenciados pelo CEAD/UFPI;

e pela formagao de educadores para a producao de materiais;
e pela formacao de educandos para o estudo a distancia;
o pelo desenvolvimento de pesquisa e produgao cientifica na area de EaD.

Para o acompanhamento da aprendizagem dos estudantes, o CEAD conta com
Coordenador de Tutoria, Tutores, Monitores e Especialistas da area.

O Coordenador de Tutoria trabalha diretamente com os tutores,
auxiliando-os nas atividades de rotina. Disponibiliza o feedback sobre o
desenvolvimento do curso, buscando proporcionar a reflexdo em equipe sobre
os processos pedagdgicos e administrativos e, com isso, viabilizar novas
estratégias de ensino-aprendizagem.

Os Tutores e Monitores ocupam um papel importante no CEAD, atuam
como elo entre os estudantes e a instituigao. Cumprem o papel de facilitadores
da aprendizagem, esclarecendo duvidas, reforgando a aprendizagem,
coletando informacgdes sobre os estudantes para a equipe e, principalmente, na
motivagao.

O acompanhamento ao estudante se dara em varios niveis, a saber:

e Pelo professor da disciplina - de forma presencial e a distancia, com
cronograma de atendimento;

e Pelo Coordenador de Polo — de forma presencial e permanente, assim
como toda a infra-estrutura do polo;

e Pelo Coordenador de Tutoria — a distancia no Departamento;
e Pelos Tutores — a distancia e presenciais;
e Pela Monitoria — a distancia no CEAD;

Os tutores serdo escolhidos por processo seletivo, que tera como critérios para
o candidato a fungao:

e Ser estudante de graduagao com no minimo 50% da carga horaria total
do Curso cursada ou de pés-graduacao regularmente matriculado em
areas da Educagao;

e Ter dedicagéo de carga horaria compativel com seu contrato, incluindo
possiveis atividades inerentes a tutoria fora do seu horario normal de
trabalho;

e Ter facilidade de comunicagao;
e Ter conhecimentos basicos de informatica;

e Participar de Cursos de Formagao

Ap6s a selecdo, os candidatos devem participar do processo de formacao
que supde a participagdo em um curso sobre EAD, a participagao de grupos de
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estudo sobre o material didatico do curso e questdes relativas ao processo de
orientacdo. Todos os tutores serado certificados ao final do Curso.

Juntamente com os coordenadores de curso, cada equipe de tutores se
responsabilizara pelo processo de acompanhamento da vida académica dos
alunos em todos os niveis.

No que diz respeito a dimensao do acompanhamento e avaliagao do processo
ensino-aprendizagem, sao fungdes do tutor:

e participar dos cursos e reunides para aprofundamento teérico relativo
aos conteudos trabalhados nas diferentes areas;

e realizar estudos sobre a educacgao a distancia;

e conhecer e participar das discussdes relativas a confecgéo e uso de
material didatico;

e auxiliar o aluno em seu processo de estudo; orientando-o
individualmente ou em pequenos grupos;

e estimular o aluno a ampliar seu processo de leitura, extrapolando o
material didatico;

e auxiliar o aluno em sua auto-avaliagao;
e detectar problemas dos alunos, buscando encaminhamentos de solugéo;

e estimular o aluno em momentos de dificuldades para que nao desista do
Curso;

e participar ativamente do processo de avaliagao de aprendizagem;

e relacionar-se com os demais orientadores, na busca de contribuir para o
processo de avaliagao do curso.

Também sao fungdes de tutoria:

e avaliar com base nas dificuldades apontadas pelos alunos, os materiais
didaticos utilizados no curso;

e apontar as falhas no sistema de tutoria;

¢ informar sobre a necessidade de apoios complementares nao previstos
pelo projeto;

e mostrar problemas relativos a modalidade da EaD, a partir das
observagdes e das criticas recebidas dos alunos;

e participar do processo de avaliagao do curso.

4.7. Meios utilizados na tutoria

Para garantir o processo de interlocugdo permanente e dinamico, a
tutoria utilizara ndo s6 a rede comunicacional viabilizada pela Internet, mas
também outros meios de comunicagdo como telefone, fax e correio, que
permitirdo a todos os alunos, independentemente de suas condi¢des de acesso
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ao centro tecnolodgico do Pélo, contar com apoio e informagdes relativas ao
Ccurso.

A comunicagao sera realizada nas formas de contato aluno-especialista, aluno-
tutor e aluno-aluno, por meio da Internet, do telefone, fax e correio.

Os recursos da Internet serao empregados para disseminar informagoes sobre
o curso, abrigar fungdes de apoio ao estudo, proporcionar acesso ao correio
eletronico, foruns e “chats?”, além de trabalhos cooperativos entre os alunos.

O "Ambiente Virtual de Aprendizagem" a ser desenvolvido na Internet sera
organizado especificamente para os cursos oferecidos nos polos. Toda a
comunicagao e divulgagao vai contar com o auxilio da Internet, do telefone
(0800), Correio Postal e fax.

A videoconferéncia também sera utilizada como ferramenta para a interlocugao
professor-aluno-tutor.

4.8. A Avaliacao da Aprendizagem

O processo de avaliacdo da aprendizagem na EaD requer tratamento e
consideragdes especiais em alguns aspectos:

e Primeiro, porque um dos objetivos fundamentais da Educacao a
Distancia deve ser a de obter dos alunos ndo a capacidade de
reproduzir ideias ou informagdes, mas sim a capacidade de produzir
conhecimentos, analisar e posicionar-se criticamente frente as situagées
concretas que se lhes apresentem.

e Segundo, porque no contexto da EaD o aluno ndo conta, comumente,
com a presenca fisica do professor. Por este motivo, faz-se necessario
desenvolver métodos de trabalho que oportunizem ao aluno: buscar
interagdo permanente com os professores e com os tutores todas as
vezes que sentir necessidade; obter confianga frente ao trabalho
realizado, possibilitando-lhe ndo sd o processo de elaboracao de seus
proprios juizos, mas também de desenvolvimento da sua capacidade de
analisa-los.

O trabalho do professor ao organizar o material didatico basico para a
orientagcdo do aluno deve contribuir para que todos questionem aquilo que
julgam saber e, principalmente, para que questionem os principios subjacentes
a este saber.

Neste sentido, a relacdo teoria-pratica coloca-se como imperativo no
tratamento do contetido selecionado para o curso e a relagdo intersubjetiva,
dialogica professor/aluno - mediada por textos - se torna fundamental.

2 Poderdo ser realizados “chats” por temas ou unidades em horarios alternados sempre
comunicados com antecedéncia de pelo menos 03 dias Uteis aos estudantes. Os Chats entre
especialistas e alunos serdo mediados pelos tutores que fardo a triagem das perguntas. Os
Féruns vao ser tematicos e permanentes por disciplinas. Os contetdos serdo interativos.
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No processo de avaliagao de aprendizagem, € relevante analisar a capacidade
de reflexao critica dos alunos frente a suas proprias experiéncias, a fim de que
possam atuar, dentro de seus limites, sobre o que os impede de agir para
transformar aquilo que julgam limitados em termos do projeto pedagagico.

No Curso de Turismo ha uma preocupagao em desencadear um processo de
avaliacao que possibilite analisar como ocorre nao s6 o envolvimento do aluno
no seu cotidiano, mas também como se realiza o surgimento de outras formas
de conhecimento, obtidas de sua pratica e experiéncia, a partir dos referenciais
tedricos trabalhados no curso.

Sera estabelecida uma rotina de observagao, descrigdao e analise continua
da producdo do aluno, que embora se expresse em diferentes niveis e
momentos, nao deve alterar a condi¢cao processual da avaliagao.

No que se refere ao registro no sistema académico, sera feito por bloco,
através da verificagdo da assiduidade e aproveitamento, com base na
Resolugao n® 177/2012 — CEPEX/UFPI.

A assiduidade sera computada no curso a distancia através dos registros da
rotina no aplicativo CEAD com critérios para analise do envolvimento do aluno
NO processo.

O aproveitamento ocorrera de forma presencial, com proposi¢ées, questoes e
tematicas que lhe exijam nao sé sintese dos conteudos trabalhados, mas
também outras producbes. Essas questdes ou proposicdes sao elaboradas
pelos professores responsaveis pelas areas de conhecimento. Os resultados
das avaliagdes serdo expressos por nota numa escala de zero a dez.

Ao final do bloco, esses dados serao repassados da Secretaria para o registro
geral.

Cada professor, juntamente com o Departamento, ficara responsavel por
adequar o sistema de avaliagdo como melhor se adaptar a sua disciplina.

4.9. Recursos Educacionais
4.9.1. Elaboragao, produgao, distribuicao e avaliagdo do material didatico

A proposta de estruturacdo dos materiais didaticos tem como base o principio
de que sdo recursos utilizados por todos os envolvidos no processo
educacional. Em se tratando deste curso a distancia, os materiais se
transformam em importantes canais de comunicagdo entre estudantes,
professores, tutores, a partir das diretrizes e principios da proposta politico-
pedagégica do curso. Por isso, a necessidade de serem dimensionados
respeitando as especificidades inerentes a realidade de acesso do publico-alvo
a esta modalidade de educagéo.

Por tudo isso, a competéncia profissional de uma equipe basica para
desenvolver materiais para EaD exige a inclusdo e o trabalho conjunto e
integrado do professor, do especialista em EaD e do criador/produtor dos
materiais, ou seja, de uma equipe multidisciplinar.
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O material didatico do Curso de Turismo sera produzido pelos professores da
UFPI e distribuidos aos estudantes pelos coordenadores dos polos, apds a
matricula curricular do aluno nas disciplinas do bloco. O material didatico sera
avaliado apos a realizagao de cada bloco, através de questionarios elaborados
e distribuidos pela coordenagdo do curso, que serdao respondidos pelos
estudantes, tutores e professores de cada disciplina.

Serao utilizados os seguintes materiais didaticos: material impresso,
videoconferéncias e ambiente virtual de aprendizagem.

Material Impresso

Como tem acontecido na grande maioria dos sistemas de educagao a
distancia, o material impresso serve como apoio. No Curso de Turismo, esse
material devera ser produzido pelos professores com o acompanhamento da
coordenacdo do CEAD - UFPI. Serao utilizados textos convencionais, bem
como textos escritos especificamente para o Curso, acompanhados dos Guias
Didaticos criados por cada professor, com o objetivo de organizar os conteudos
a serem trabalhados de forma integrada e harménica e Cadernos de
Atividades.

Os textos serao produzidos em fungdo do programa e objetivos da disciplina.
Cada professor ou grupo de professores sera responsavel pela concepgao,
elaboracio, e definigao de quais conteudos vao ser mais significativos na sua
disciplina. A producéo dos materiais sera realizada da seguinte forma:

- elaboracao das orientagoes;

- formacaoltitulagao dos autores;

- producao de texto pelos autores;

- adaptacao metodolégica para EAD;
- aplicacao do projeto grafico;

- aprovagao do professor,

- diagramagéo;,

- corregao;

- aprovacgao pela comissao editorial,

- grafica.

Esses materiais contemplardo o conteudo teorico basico elaborado pelo
professor responsavel. Graficos, esquemas, figuras, indicagdes bibliograficas
obrigatérias e complementares, sugestoes de atividades, hipertextos
explicativos e para reflexao estardo presentes no material a ser produzido,
conferindo-lhe carater didatico. O material impresso sera distribuido aos
estudantes a cada encontro presencial.

Videoconferéncias
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A videoconferéncia permite ndo somente a interagdo entre os estudantes
situados na mesma sala remota, mas também em inter-salas e com o
professor.

Durante o semestre, serdo realizados dois encontros presenciais, um no
primeiro e outro no ultimo més. Nos quatro meses restantes, serao
desenvolvidas quatro sessdes de videoconferéncia, onde os professores
poderdo utilizar o espago para interagdgo com os alunos. Caso haja
necessidade do professor, a ferramenta sera disponibilizada em outros
momentos.

Ambiente Virtual de Aprendizagem

Possibilita aos participantes dispor de uma ampla variedade de recursos que
visam criar um ambiente colaborativo entre os estudantes, professores,
coordenadores de Polo, tutores e monitores. O enderego eletrénico para
acessar o ambiente virtual de aprendizagem é:

https://www.sigaa.ufpi.br/sigaa

Para este curso o ambiente foi planejado com o objetivo de oferecer o
contetdo on-line, para que o estudante possa fazer uma leitura hipertextual e
multimidia. A programacgao permite que cada tipo de usuario possa acessar de
forma independente o ambiente e os conteudos, incluindo textos, links,
imagens, sons de acordo com a forma de comunicagdo estabelecida. Os
usuarios cadastrados sado: professor, tutor, estudante e administrador. Cada
usuario recebera um login e uma senha.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem conta com a seguinte estrutura:

Pagina Inicial — Acesso a estrutura do curso e autenticagao do usuario no
ambiente. Apds este procedimento, o estudante passa a ter acesso aos
seguintes menus:

Curso — Acesso as informagbes gerais do curso nos dispostos nos menus:
Objetivos, Estrutura Curricular, Metodologia Aplicada e Contatos.

Meu Espaco — Espaco particular do estudante. Conta com os seguintes sub-
menus:

Dados Cadastrais — Neste local o estudante pode manter atualizados todos os
seus dados de cadastro do inicio ao fim do curso.

Agenda — Local onde o estudante pode se organizar com relagdo aos seus
estudos tanto presencial como a distancia.

Contatos — Local onde o estudante pode criar sua agenda particular de
contatos.

Biblioteca Pessoal — Local onde o estudante podera guardar todo material
que achar interessante para seus estudos.

Bloco de Notas — Espaco para anotagdes dos estudantes.

Estrutura em Bloco — Neste espago, o estudante podera visualizar as
disciplinas de cada bloco, sendo que cada uma delas conta com os seguintes
menus:
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Mural — Neste espago, professores e tutores disponibilizarao informagées e
recados aos estudantes.

Contetudo — Sera disponibilizado o contetdo de cada disciplina. O objetivo é
complementar o contetudo impresso. Podera estar “lincado” as unidades, por
exemplo, em forma de glossario, ou mesmo remeté-lo a um site na internet.

Biblioteca - E um espaco onde o professor, o tutor e o estudante podem
disponibilizar livros eletréonicos, textos, gravuras, videos, apresentagoes que
complementem os contetidos estudados.

Professor — Espago reservado ao professor. Conta com os seguintes sub
menus:

Apresentacao — Espago onde o professor apresenta e motiva o estudante para
o conteudo da sua disciplina.

Plano de ensino — Neste espago, o professor disponibiliza o plano com todas
as atividades que serao desenvolvidas na disciplina.

Metodologia — Local onde o professor disponibilizara todas as informagoes
referentes a forma como vai trabalhar o conteitdo com os estudantes e as
questdes relacionadas a avaliagao.

Cronograma — Espaco onde o professor disponibilizara o cronograma para os
momentos presenciais e a distancia, bem como o cronograma para as
atividades individuais e coletivas.

Adicionais — Espaco onde o professor pode disponibilizar mais informacgdes.

Tutor — Trata-se de um espago onde tutor e estudante mantém contato
permanente durante todo o curso. Neste espago o estudante pode enviar as
atividades de avaliagdo, questionamentos, opinides e acompanhar o histérico
de suas interagdes com o tutor da disciplina. O historico estara integrado com o
Sistema de Acompanhamento ao Estudante a Distancia.

Férum - trata-se de um espaco de comunicagdo permanente, onde professor,
tutor e estudante podem estar trocando ideias a partir de temas previamente
agendados.

Chat - Espaco onde o estudante podera se comunicar com os tutore em tempo
real durante horario pré-estabelecido.

Em sintese, a estrutura de cada bloco tera:
01 livro impresso por disciplina
01 encontro presencial de 04 horas para cada disciplina

04 videoconferéncias de 03 horas de duragao cada (referem-se ao bloco e nao
as disciplinas)



5. INFRA-ESTRUTURA

5.1. Recursos Humanos

A equipe central da UFPI/ CEAD sera composta dos seguintes membros:
- 01 (um) Coordenador geral

- 01 (um) Coordenador Pedagogico

- Secretaria

- 01 (um) Coordenador de Tutoria (Professor)

- 20 a 25 (vinte a vinte e cinco) Tutores

No CEAD
- Coordenacao Pedagogica em EAD
- Apoio Pedagogico em EAD

- Sistema de Acompanhamento ao Estudante a Distancia — Gerenciamento das
Informagdes

- Desenvolvimento em Tl (Tecnologias de Informagédo) — Ambiente Virtual de
Aprendizagem

- Produgéo de Materiais Didaticos para EAD
- Monitoria

Nos Polos Regionais
01 (um) Coordenador de Polo

Em cada polo ha um centro de apoio com infraestrutura e organizagao de
servicos que permitem o desenvolvimento de atividades de cunho
administrativo e académico do curso a distancia.

A infraestrutura conta com microcomputadores, salas de videoconferéncia e
biblioteca.

5.2. Gestao e Atribuigcoes de Fungoes

Coordenador de Curso

Responsavel pela coordenagédo do curso. Implica em acompanhar e avaliar
todo o processo de execugao do curso.



Professores

Serao responsaveis pelas disciplinas de cada bloco do curso e estarao a
disposigao para esclarecimento de duvidas dos estudantes e/ou tutores a partir
de cronograma a ser estabelecido junto a cada docente.

Coordenadores de Polo

Serao indicados pelos representantes do curso e fardo o acompanhamento dos
estudantes.

Coordenador de tutoria

Trabalha diretamente com os tutores, auxiliando-os nas atividades de rotina.
Tutores e monitores

Ocupam papel importante, atuando como elo de ligagdo entre os estudantes e
a instituicado. Cumprem o papel de facilitadores da aprendizagem, esclarecendo
duvidas, reforgam a aprendizagem, coletando informagées sobre os estudantes
para a equipe e principalmente na motivagao.

5.3. Estrutura Fisica e de Apoio (Biblioteca)

O curso funcionara em parceria com as prefeituras municipais, sendo esta
responsavel pela estrutura fisica minima do polo que consta de: 01 (uma) sala
para Secretaria Académica, 01 (uma) sala de Coordenacgao do Polo, 01 (uma)
sala para tutores presenciais, 01 (uma) sala de professores, 01 (uma) sala de
aula presencial tipica, 01 (uma) sala de video conferéncias, todas com
mobiliario e equipamentos necessarios para o seu funcionamento e o
laboratério de Informatica com 25 (vinte e cinco) computadores com acesso a
informatica, além de uma biblioteca com disponibilizagdo do acervo
bibliografico (livros e periodicos).

5.4. Previsiao de Atendimento a Estudantes Portadores de
Necessidades Especiais

Em virtude do Decreto n® 5622 de 19 de dezembro de 2005, o Curso de
Turismo a Distancia promovera ao estudante portador de necessidades
especiais atendimento apropriado conforme sua necessidade. A ideia &
viabilizar a integragdo e acesso dos alunos portadores de necessidades
especiais aos equipamentos e materiais utilizados no seu desenvolvimento.

Assim sendo, para cada caso de necessidade serao providenciados
atendimentos especificos, a saber:

e Alunos com baixa visao ou deficiéncia visual total: teclados com
traducao para Braille, software de leitura via voz servindo como suporte
para o aluno com necessidade especial elou tutor para
acompanhamento individual do aluno;



e Alunos com deficiéncia auditiva terdo acompanhamento de tutor
especialista em LIBRAS para tradugdo durante os encontros
presenciais;

e Alunos com deficiéncia nos membros superiores terdo acompanhamento
de tutor para efetivagao das atividades didaticas referentes ao curso;

Para alunos cadeirantes serdo adaptados espagos do polo para a circulagao
destes alunos sem maiores dificuldades.

A politica de inclusdo baseia-se na observancia do tipo de deficiéncia, de
acordo com os paragrafos primeiro , segundo e terceiro do Artigo 4° do Decreto
5206/2004, de 02/12/2004, de forma a possibilitar atendimento prioritario,
imediato e diferenciado para utilizagéo, com seguranga e autonomia, total e
assistida, dos espagos, mobiliario e equipamentos urbanos, das edificagoes,
servicos de transporte, dispositivos, sistemas e meios de comunicagao e
informagao, incluindo os servicos de tradugdo e interpretacao da Lingua
Brasileira de Sinais — LIBRAS em consonancia com a Lei n° 10.436, de 24 de
Abril de 2002.

A ampliagao dessas agdes para atendimento a outras formas de deficiéncias,
também estao previstas e vém sendo trabalhadas no ambito da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis e Comunitarios — PRAEC, uma vez que a UFPI institui
uma modalidade de bolsa, denominada “Incluséo Social’, no contexto do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES que objetiva contribuir
para o acesso, manutengdo e aprendizagem do aluno PNEs, integrando-o
adequadamente ao ambiente académico.



6. SISTEMATICA DE AVALIAGAO NO CONTEXTO DO PROJETO

Dentre os aspectos de maior significagdo para o processo de tomada de
decisao relativo ao curso, destacam-se: avaliagdo da proposta curricular; a
avaliacao da aprendizagem; a avaliagdo do material didatico; a avaliagao da
tutoria; e a avaliagao do sistema comunicacional da EAD. Neste projeto, € dado
destaque para a avaliagdo da aprendizagem, uma vez que os outros aspectos
sado trabalhados em subprojetos especificos.

Entendendo a avaliacdo da aprendizagem como parte integrante do processo
educativo, vinculando-se diretamente aos objetivos da aprendizagem no
contexto do projeto do Curso de Turismo em EAD, deve ser realizada de forma
continua, considerando o desempenho do aluno em relagcdo ao que foi
planejado, visando a tomada de decisdo em relagdo a consecugao dos
objetivos propostos, envolvendo também o julgamento do aluno sobre sua
propria aprendizagem, sempre que possivel.

O sistema de Avaliagdo da educagao superior — Lei n°® 10861, de 14.04.2004,
aplica-se integralmente a modalidade a distancia. A Lei instituiu o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES e, no artigo 3°
estabelece as dimensdes para a Avaliagao Institucional em ambito nacional,
respeitando a realidade de cada instituicdo. O Programa de Auto avaliacéo da
UFPI adota como elementos norteadores do seu processo avaliativo a analise
destas dimensdes conforme suas especificidades. De forma geral, os objetivos
do Programa de Avaliagao Interna da UFPI consistem em:

e Avaliar a eficacia e a efetividade académica e social das acgbes
educacionais desenvolvidas pela UFPI para definir seu perfil
institucional;

e Manter-se em sintonia com a politica nacional de avaliacao da educacgao
superior;

e Subsidiar o planejamento da gestdao académica e administrativa e, ao
mesmo tempo, prestar contas a sociedade sobre a qualidade dos
servicos educacionais.

Para a consecugao dos objetivos gerais do Programa de Avaliagao Interna, faz-
se necessario a realizacao de acdes de carater especificas, tendo em vista os
objetivos e a missao institucional. Serdo, portanto, analisados:

e O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, dos anos de
2015/2019, bem como de 2020/2024, enquanto instrumento norteador
para o cumprimento da missao da UFPI,

e A politica de formagao académica cientifica, profissional, bem como o
grau de articulagao entre a iniciagdo cientifica, a extensao e a formacéao
profissional dos alunos estudantes;

e As politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento social,
enquanto Instituicdo portadora da educagdo como bem publico e
expressao da sociedade democratica e pluricultural;
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A infraestrutura e sua relagdo com as atividades académicas de
formacao, de producao e disseminacao de conhecimentos e com as
finalidades proprias da UFPI,

e O planejamento e avaliagao, instrumentos centrados no presente e no
futuro institucional, a partir do conhecimento de fragilidades,
potencialidades e vocagao institucional;

¢ As formas de acesso dos alunos a UFPI;

e Programas que buscam atender aos principios inerentes a qualidade de
vida estudantil no ambito da UFPI;

e A capacidade de administrar a gestdao académica com vistas a eficacia
na utilizagdo e obtengdo dos recursos financeiros necessarios ao
cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas no PDL.

6.1. A Avaliagao do Curso Bacharelado em Turismo

A avaliagao do Curso de carater formativo sera realizada ao final de cada bloco
através de questionarios envolvendo professores, tutores e estudantes, e ao
final de cada ano através de um seminario envolvendo todos os sujeitos
(Administradores, coordenadores, professores, tutores e estudantes), visando a
melhoria da sua operacionalizagao. A avaliagéo do curso, apds a conclusao da
primeira turma, envolvera o acompanhamento de egressos atraves de
aplicagédo de questionarios aos egressos e junto as instituicées que absorvem
os profissionais qualificados no curso a distancia pela UFPI, considerando os
aspectos relacionados aos objetivos do curso e do perfil profissional.
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7. MATRIZ CURRICULAR

7.1. Matriz Curricular do Curso

A proposta curricular adotada no curso Bacharelado em Turismo considera as
seguintes diretrizes, conforme a resolucao CNE/CES N° 16 de dezembro de
2004:

e solida formagdo tedrico-metodolégica em todas as atividades
curriculares, permitindo a constru¢do da autonomia do académico;

e a pesquisa, que permita apreciar consistentemente todas as dimensoes
do fenémeno turistico;

e trabalho pratico, fundamentado na realidade das cidades polos e na
construcédo coletiva e interdisciplinar do conhecimento profissional, como
forma de favorecer o desenvolvimento do turismo local,

e O desenvolvimento de habilidades comunicativas e empreendedoras
como norteadores do trabalho de planejamento e gestao do turismo.

As disciplinas curriculares constituem-se de conteudos eminentemente
tedricos, conteudos tedrico-praticos e conteudos eminentemente praticos,
assim distribuidos:

BLOCO |
Disciplina Carga horaria Créditos
Introdugao a EAD 60 B 3.1.0
Teoria Geral do Turismo 60 4.0.0
Geografia do turismo 60 ' 3.1.0
Sociologia do Turismo e Lazer 60 4.0.0
Lingua Estrangeira Aplicada ao Turismo | 60 310
Patriménio e Turismo Cultural 60 310
Optativa 60 3.1.0
Carga horaria total: 420 horas )
BLOCO i '
Disciplina Carga horaria Créditos
Metodologia do Trabalho Cientifico 60 310
Lingua Estrangeira Aplicada ao Turismo |l 60 3.1.0
Estatistica Aplicada ao Turismo 60 310
Administracdo Aplicada ao Turismo e Hotelaria 60 3.1.0
Cultura popular brasileira e piauiense 60 T80
Optativa 60 310
Carga horaria total: 360 horas )
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BLOCO Il

Disciplina Carga horéria Créditos
Antropologia do Turismo 60 3.1.0
Economia do Turismo 60 3.1.0
Planejamento e Organizagao do Turismo 60 3.1.0
Lingua Estrangeira Aplicada ao Turismo llI 60 3.1.0
Optativa 60 | 310
Optativa 60 3.1.0
Carga horéria total: 360
BLOCO IV |
Disciplina Carga horaria Créditos
Equipamentos e servigos turisticos: Meios de Hospedagem 60 310
Direito do consumidor e Etica no Turismo 60 3.1.0
Fundamentos de Marketing 60 3.1.0
Equipamentos e servicos turisticos: Agéncias de Viagens e 60 3.1.0
Operadoras
Elaboragao e Avaliagao de Projetos Turisticos 60 3.1.0
Optativa 60 3.1.0
Carga horério total: 360
BLOCO V ]
Disciplina Carga horaria Créditos
Métodos e Técnicas da Pesquisa em Turismo 60 3.1.0
Equipamentos e servigos turisticos: Eventos 60 3.1.0
Estagio | 120 0.8.0
Trabalho de Conclus&o de Curso | 60 3.1.0
Trabalho de Campo: Patriménio (Natural e/ou Cultural) 60 04.0
Trabalho de Campo: Empreendimentos turisticos 60 0.4.0
Trabalho de Campo: Organizacao de Eventos 60 0.4.0
Carga horaria total: 480 horas
BLOCO VI
Disciplina Carga horaria Creditos
Estagio Il 180 0120
Trabalho de Conclusao de Curso I 60 220
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Optativa 60 3.1.0

Optativa 60 3.1.0

Optativa 60 3.1.0

Carga horario total: 420 horas

7.2. Trabalho de Conclusao de Curso

O Trabalho de Conclusdao de Curso, componente curricular desta Proposta
Pedagdgica, devera ser desenvolvido na modalidade de monografia, na forma
disposta em regulamento préprio, aprovado pelo Colegiado do Curso de
Graduagao em Turismo, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e
mecanismos de avaliagio, além das diretrizes técnicas relacionadas com a sua
elaboragao.

7.3. Estagio Curricular Supervisionado

O Estagio Curricular Supervisionado € a parte do curriculo que integra a teoria
e a pratica, sem, entretanto, ser a Unica com esse carater, pois tanto a teoria
como a pratica deve permear todo o processo de formagao académico-
profissional, possibilitando ao licenciando colocar-se a frente das questdes do
dia-a-dia da pratica docente e incentivando a pesquisa e a qualificagao
continuada, em busca de solugdes para os problemas detectados.

O Estagio Curricular Supervisionado possibilita que a academia seja um local
aberto a estudos e discussées referenciadas na dimensao pratica da agao
docente, para reorientacdo da formagao académico-profissional com base na
realidade, proporcionada pelo intercdmbio de conhecimentos e vivéncias de
questdes inerentes ao exercicio da agdo profissional, numa vinculagao
constante entre acdo-reflexdo-agdo, para melhoria do ensino de graduagao.

7.4. Disciplinas Optativas

Sao definidas como disciplinas optativas a disciplina de livre escolha do aluno,
dentre as disciplinas oferecidas durante os semestres letivos, que
complementam a formacéo profissional, numa determinada area ou subarea de
conhecimento da formagao do turismologo, e permitem ao aluno iniciar-se
numa diversificagdo de conteudo.




DISCIPLINAS OPTATIVAS

COMPONENETE CURRICULAR CREDITO CARGA
HORARIA
Sistemas de Transportes Contabilidade Gerencial 3.1.0 60H
Educacgao Ambiental e Desenvolvimento 3.1.0 60H
Sustentavel B _

‘Markenting Turistico 310 | 60H
Ecoturismo 3.1.0 60H
Gastronomia 3.1.0 60H
Elementos de Cartografia e Geoprocessamento 3.1.0 60H
Empreendedorismo 3.1.0 60H
Recreagao e Animacgao Turistica 3.1.0 60H

Topicos Emergentes em Turismo 310 |  60H _

| Teoria e Lazer 3.1.0 60H
Etica e Cultura dos Povos Afro-Brasileiros, 3.1.0 60H
Africanos e Indigenas -
LIBRAS 3.1.0 60H

7.5 Elementos Integradores do Curriculo
7.5.1. Atividades Académico-Cientifico-Culturais

As atividades académico-cientifico-culturais constituem um conjunto de
estratégias pedagoégico-didaticas que permitem, no ambito do curriculo, a
articulagao entre teoria e pratica e a complementagao, por parte do estudante,
dos saberes e habilidades necessarias a sua formacao. As atividades serao
implementadas pela UFPI durante o curso de Turismo, na modalidade a
distancia, com possibilidade de aproveitamento de conhecimentos adquiridos
pelo estudante, através de estudos e praticas independentes presenciais e/ou a
distancia realizadas no decorrer ou até no Ultimo bloco. Vale ressaltar, que tais
atividades versardo acerca de componentes historicos culturais, a saber:
direitos humanos, empreendedorismo, cultura, sustentabilidade, diversidade,
desenvolvimento e meio ambiente.

Neste sentido, considerar-se-ao atividades académicos cientifico-culturais as
listadas no quadro 3:
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As atividades académicas desenvolvidas pelos alunos de Turismo, para efeito
de integralizagéo curricular, correspondem a 120(cento e vinte) horas, as quais
seréo desenvolvidas ao longo do curso e deverdo ser registradas no Histérico
Escolar do aluno, em conformidade com as normas internas da UFPI a respeito
do tema. A coordenagao do Curso de Turismo - EaD pode, no decorrer da sua
execucgao, oferecer aos estudantes atividades que possam ser integralizadas
no curriculo nesta modalidade.

O calendario universitario estipulara periodo para solicitacéo de integralizagao
das atividades académico-cientifico-culturais junto a Coordenagéo do Curso de
Turismo até 60 dias antes do prazo para a colagao de grau do aluno.

A Coordenagao do Curso, com o apoio de uma comissdo, avaliara o
desempenho do aluno nas atividades académico-cientifico-culturais, emitindo
conceito satisfatério ou insatisfatério, estipulando a carga horaria a ser
aproveitada e encaminhando os dados obtidos para registro.

A Coordenagdo do Curso avaliara o desempenho do aluno nas Atividades
Cientifico-Académico-Culturais, emitindo conceito satisfatério ou insatisfatério e
estipulando a carga horaria a ser aproveitada e encaminhara a Pro-Reitoria de
Ensino e Graduagao para as providéncias para cabiveis.

Dessa forma, os alunos que ingressaram no Curso de Turismo na modalidade
a distancia através de transferéncia de outra Instituicao de Ensino Superior e
mudanga de curso, que ja tiverem participado de Atividades Complementares
de Graduacao, serao avaliados pela Coordenagdo do Curso, que podera
computar total ou parte da carga horaria atribuida pela Instituicdo ou curso de
origem, em conformidade com as disposi¢es da Resolugdo e de suas
normatizagdes internas.

7.5.2. Atividades de Iniciagdo a docéncia: estagios nao obrigatorios,
experiéncias profissionais e monitorias

A Universidade Federal do Piaui, entendendo que vivenciar o ambiente
académico nao basta para formagao completa do futuro profissional, busca
incentivar os alunos na realizacdo de estagios ndo obrigatorios normalizados.
Os programas de integracdo empresa-escola sao fundamentais para o
conhecimento da vida profissional e estimulam o aluno na vida académica. Os
programas de integracdo empresa-escola serdo conduzidos pela Coordenagéao
de Estagio Extracurricular, a qual propicia agilidade na intermediacao entre o
estagiario e a empresa e estabelece o convénio entre as partes. Os estagios
devem ser comprovados através da apresentagao do Contrato de Estagio e de
um relatério descrevendo as atividades desenvolvidas no estagio.

Além dos estagios, o Programa de Monitoria/Tutoria tem como objetivo
experimentar a vivéncia didatico-pedagogica, sob a supervisao e orientagao do
professor responsavel; promover reforgo ao processo de ensino-aprendizagem
e possibilitar um aprofundamento de conhecimento na area em que se
desenvolve a monitoria/tutoria.
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E uma atividade que propicia espago para rever contetidos, discutir dividas e
trocar experiéncias, aproximando cada vez mais os corpos discente e docente.
Podera ocorrer efetiva participagdo dos alunos do curso em Programas de
Monitoria/Tutoria em varias disciplinas, devendo ser comprovadas através de
relatério do professor orientador e de declaragbes dos orgaos/unidades
competentes.

7.5.3. Atividades de Pesquisa: Programas de Iniciagao Cientifica

A iniciacao cientifica constitui um elemento académico que da suporte a politica
de pesquisa institucional, sendo assim atrelada a exceléncia da produgao
cientifica na comunidade e a melhoria da qualidade da formacédo académica
dos egressos. Essa politica de pesquisa institucional & sistematizada, vinculada
ao fomento orgcamentario interno ou externo para a realizagao de suas
atividades e fornecedora de mecanismos de sustentagao e de ampliagao da
pesquisa na Universidade. 0 programa de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) é
sustentado por elementos como a criagao de um mecanismo permanente de
fomento ao Programa que parta de agéncias governamentais como o CNPq
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico) e a FAPEPI
(Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Piaui) e de recursos proprios
da Instituicao.

Os recursos proéprios da Instituicdo sao utilizados com alunos do Programa de
Iniciagdo Cientifica que recebem incentivos financeiros por participarem do
desenvolvimento de projetos de pesquisas com relevancia institucional.
Vinculada a este Programa esta a Politica de Bolsas Académicas, que
complementa o projeto de bolsas de estudos e destina-se aos alunos de
graduacao da Universidade para desenvolvimento de atividades de pesquisa
sob supervisao de um docente orientador.

Os alunos sao também incentivados a iniciacdo cientifica, recebendo
orientagbes para as suas pesquisas académicas, articuladas ou nao com o
Trabalho de Conclusao do Curso, e com projetos de alunos da Pés-Graduagao
Stricto Sensu. Além disso, ha incentivo para a participacao de alunos da
Universidade em Programas de Iniciagdo Cientifica de Instituigbes Publicas de
Pesquisa reconhecidas na comunidade cientifica.

No Programa de Iniciacdo Cientifica, os alunos tém nessa atividade um
incentivo a exceléncia da sua formagéo académica e a participagao efetiva em
projetos de pesquisa orientados por docentes devidamente credenciados.
Compondo-se o Programa, estdo aqueles projetos com meérito tecnico-
cientifico, com viabilidade de execugdo técnica e orgamentaria, com a
aprovacao prévia pelo Nucleo de Pesquisa, que por sua vez conta com verba
destinada ao fomento da pesquisa institucional prevista no orgamento da
Universidade. O projeto também deve seguir a padronizagéo institucional de
um projeto de pesquisa viavel do ponto de vista técnico-cientifico e
metodoldgico.

A Iniciagao Cientifica objetiva despertar o interesse pela pesquisa e incentivar
os alunos nesse sentido. Os alunos inscrevem, juntamente com um orientador
qualificado e experiente, seu projeto de pesquisa, que sera submetido a
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avaliagao por professores pesquisadores da UFPI (pds-graduagao). Apods
analise e aprovagao das comissdes, incluindo a do Comité de Etica e Pesquisa,
o projeto dara inicio e o aluno podera receber bolsas de pesquisa.

Para o aproveitamento das atividades complementares, o estudante devera
apresentar relatério do professor orientador e declaragées dos orgaos/unidades
competentes.

7.5.4. Atividades de Gestao

A participagdo em 6rgao colegiado classista, seja na condigao de estudante
(Movimento estudantil) ou de profissional (entidades de classe ligadas ao
magistério), como membro da diretoria, devera ser comprovada através das
atas das reunides das quais o estudante participou, declaragdo do
érgao/unidade competente, outros atestados de participagéo e apresentacao
de relatorio, descrevendo a sua experiéncia na gestao.

7.5.5 Apoio ao discente

O apoio da UFPI aos discentes da EAD se da atraves de um conjunto de agoes
nas areas de: 1. Ensino - através da Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao —
PREG: monitoria; 2. Iniciagdo cientifica subsidiada e voluntaria - Pré-Reitoria
de Pesquisa (PROPESQ) ou pela Pro-Reitoria de Pos-Graduagao (PRPG); 3.
Extensdo pesquisaliniciagdo cientifica - Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura
(PREXC): bolsas de extensdo; 4. Assisténcia estudantil propriamente dita,
através da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC), que
desenvolve acées afirmativas de acesso e inclusao social que buscam garantir
a igualdade de oportunidades aos estudantes, através da promogao das
condigcdes basicas para sua permanéncia na instituigio. 5. Através da PRAEC,
a UFPI oferece aos seus alunos: Bolsa residéncia universitaria: moradia e
alimentacdo ao estudante em situagéo de vulnerabilidade social e econdémica,
proveniente do interior do Piaui ou de outros estados, garantindo a sua
permanéncia na Instituicdo e conclusdo do Curso no tempo regulamentar; 46
Capitulo 4. Organizagdo Didatico Pedagégica Bolsa de Apoio Académico:
beneficio financeiro concedido ao estudante em dificuldade socioeconémica,
tendo como contrapartida a prestagéo de servicos administrativos nos diversos
setores desta instituicido ou em projetos de extensédo e de pesquisa; 6. Bolsa
Alimentacdo - acesso do estudante em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica ao Restaurante Universitario, com isencéo total da taxa; 7.
Projeto Inclusdo Social - integra a politica de inclusao social e apoio ao
estudante com deficiéncia, facilitando a sua permanéncia na instituicao e
melhorando, consequentemente, a sua qualidade de vida. Uma das atividades
deste projeto é a concessao de bolsa especial destinada aos universitarios que
tenham disponibilidade para auxiliar e acompanhar, nas atividades
académicas, os colegas com deficiéncia (visual, auditva e outras). 8.
Atendimento Odontolégico - beneficio gratuito para toda a comunidade
universitaria, com atendimento clinico na area de diagnéstico (clinico e
radiolégico), restauragdo, prevengao e profilaxia, na Clinica Odontolégica da
PRAEC, no Campus sede; 9. Atendimento Psicossocial e Pedagdgico com a
finalidade de apoiar o estudante e o servidor, contribuindo para a superagao de
dificuldades sociais, psicologicas e pedagogicas; 10. Auxilio ao Estudante
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Estrangeiro - através de atendimento psicossocial, pedagégico, odontolégico e
bolsa-alimentacéo; 11. Biblioteca interligada ao sistema de bibliotecas da UFPI,
e dos polos, laboratérios de informatica e internet (fixa e movel), com acesso
ao portal de periédicos da CAPES; 12. No dia a dia de cada curso, o corpo
discente recebe apoio permanente da Coordenagédo do Curso para assuntos da
area académica e também o corpo docente do curso, que é capacitado para o
esclarecimento de duvidas relacionados aos conteudos de cada eixo
pedagégico, orientagado direcionada a realizagdo de pesquisa e de atividades
extracurriculares. Além dessas atividades, o Curso de Turismo EAD possui
oportunidades de envolvimento em atividades de pesquisa e extensao desde
0s primeiros semestres, entre as quais, pode-se citar: * Programa de Educacgao
Tutorial — PET; « Programa de Eficiéncia Energética, desenvolvido e executado
pela Comissdo de Conservagéo de Energia da UFPI. O Curso ainda incentiva a
participacdo em programas de Iniciagao Cientifica que levam os discentes a
participarem de projetos de P&D e de Cursos de Pdés-Graduagao. Para
estimular o desenvolvimento dessas atividades, prové infraestrutura de Sala de
Iniciacao Cientifica e para o PET, com computadores e rede de internet, além
de espaco em alguns laboratérios, para desenvolvimento de projetos de carater
pratico. Possui também uma Coordenagdo de Estagio Supervisionado que
orienta os estudantes sobre os procedimentos e tramites 4.9. Apoio ao
Discente 47 necessarios a formalizagao do estagio supervisionado e procura
firmar parcerias com outras entidades e empresas para a oferta de vagas nas
mesmas

7.6. Carga Horaria Total do Curso

Quadro 4. Carga Horaria Curso Bacharelado em Turismo

Modalidades N°. de Horas/aula
Disciplinas 1980
Estagio Supervisionado | 300
Atividades Ciéntifico-Académico-Culturais 120
Trabalho de Concluséo do Curso - TCC 120
TOTAL 2.526
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8.2. Ementario

1° BLOCO

COMPONENTE CURRICULAR INTRODUCAO A EAD

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h NAO HA

|EMENTA: Fundamentos tedricos e metodolégicos da Educacdo a distancia;
Historico da Educagdo a Distancia; Apresentacdo e avaliagdo em ambientes
virtuais de aprendizagem apoiados pela Internet; Recursos para comunicaciao em
EAD; Modelo Pedagégico do curso de EAD da UFPI; Papel do aluno em um curso
a distancia.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARETIO, L. Garcia. La Educacién a Distancia: de la teoria a la pratica. Barcelona:
2001, 328 p.

BELLONI, M. Luiza. Educacao a Distancia. Campinas: Autores Associados, 2003.
!CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

EKENSKI, Vani. Educagéao e Tecnologias: O Novo Ritmo da Informagao. Campinas:
Papirus, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

LITO, Fredric. M; FORMIGA, Marcos. (Org). Educagéo a Distancia: o estado da
arte. Pearson Education do Brasil, S0 Paulo, 2009.

LITWIN, Edith.(org.) Educagao a Distancia: temas para o debate de uma nova
agenda educativa. Porto Alegre: Artmed. 2001.110 p.

MOORE, Michael G.; Kearsley Educagdo a Distancia: uma visdo integrada.
Tradugao Roberto Galman.Thomsom Leranig. Sao Paulo, SR 2005.

MORAN, J. Manuel., BEHRENS, Marilda A, MASETTO, Marcos T. Novas
Tecnologias e Mediagao Pedagdgica. Sao Paulo: Papirus, 2000.

PALLOFF, R; & PRATT, K. O Aluno Virtual: um guia para trabalhar com estudantes
on-line. Tradugao: Vinicius Figueira. Porto Alegre: Artmed, 2004, 216 p.

PALLOFF, R & PRATT, K. Construindo Comunidades de Aprendizagem no
Ciberespaco: estratégias eficientes para a sala de aula on-line. Tradugao: Vinicius
Figueira. Porto Alegre: Artmed, 2002, 247 p. PRETI, Oreste( Org.) Educacgdo a
Distancia: construindo significados. Brasilia: Ed. Plano. 2000. 268 p.

VAN DER LINDEN, Marta Maria Gomes. Dialogo didatico mediado on-line:
subsidios para sua avaliagdo em situagdes de ensino-aprendizagem. Tese de




‘Doutorado. Universidade Federal de Santa Catarina. Florianépolis, 2005.261 p. 11

| TEORIA GERAL DO TURSIMO

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

4.0.0 60h

SEM PRE - REQUISITO
EMENTA: Turismo como estudo multidisciplinar: definigdes, tipologias,
terminologias. Hospitalidade. Lazer. Equipamentos e Servigos turisticos:
Dimensionamento do setor de servico e equipamentos receptivos de alojamento
hoteleiro extra hoteleiro, mercado de viagens, transporte e equipamentos
complementares de recreagdo, alimentagdo e promogdo. Organismos publicos,
privados e organizagdes internacionais de Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

' Fundamentos e Dimensdes. 8ed., Sao Paulo: Atica, 1997 BARRETTO, Margarita.

|conceitos, normas e definigdes. Campinas/SP: Alinea, 2002 IGNARRA, Luis

ACERENZA, Miguel Angel. Administragdo do Turismo: conceituagéo e
organizagdo. Bauru/SP: EDUSC, 2002. ANDRADE, José Vicente de. Turismo:
Manual de Iniciagcdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Papirus, 1995.

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. 2 ed. Sao Paulo: Editora
SENAC, 1998.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sao Paulo: Aleph, 2004.
DIAS, Reinaldo; AGUIAR, Marina Rodrigues de. Fundamentos do Turismo:

Renato. Fundamentos do Turismo. Sao Paulo: Pioneira, 1998.
LAGE, Beatriz; MILONE, Paulo. Turismo, teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2000.

LEMOS, Leandro. Turismo: que negécio & esse? Uma analise da economia do
turismo. Sao Paulo: Papirus, 1996. 143p.

MINISTERIO DO TURISMO. Plano nacional de turismo: 2007/2010. Brasilia:
MTUR, 2007. 83p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

l

DIAS, Célia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: Reflexdes e Perspectivas.
Manole: Sao Paulo,2002.

GASTAL. Susana (org.). Turismo: Investigacdo e Critica. Contexto: S&o Paulo, |
2002.

GOELDNER, Charles R. et. al. (orgs.) Turismo: Principios, Praticas e Filosofias.
Bookman: Porto Alegre, 2002.

GOELDNER, Charles R., RITCHIE, J.R. Brent e MCINTOSH, Robert W. Turismo: | 3

N
"
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principios, praticas e filosofias. 8 ed. Porto Alegre: Bookman, 2002.

LASHLEY, C ; MORRISON, A.(orgs.) Em Busca da Hospitalidade: Perspectivas
para um Mundo Globalizado. Monole: Sao Paulo, 2004.

LICKORISH, Leonard J., JENKINS, Carson L. Introdugdo ao turismo. Rio de
Janeiro: Campus, 2000.

MOESCH, Marutschka. A Produgao do Saber Turistico. Contexto: Sao Paulo,
2002.

!lMOLINA, Seérgio. O Pos-Turismo. Aleph: Sao Paulo, 2003.

SASSAKI,, Romeu Kazumi. Inclusdao no Lazer e Turismo: Em Busca da Qualidade
de Vida. Aurea: Sao Paulo, 2003.

GEOGRAFIA DO TURSIMO

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Produgao do Espag¢o. Dimensdo Espacial do Turismo. Leitura da|
paisagem. Cartografia. No¢goes de Geoprocessamento. Global X Local. Politicas e
planejamento territorial.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SANTOS. M. Pensando o espago do homem. 5ed. Sao Paulo: editora da
Universidade de Sao Paulo, 2004.

ZHOURI, A.; LASCHETSKI, K.; PEREIRA. D.B. (Orgs.) A (in) sustentabilidade
leveza da politica ambiental: desenvolvimento e conflitos socioambientais. Belo
Horizonte: Auténtica, 2005.

CORIOLANO. Luzia Neide Teixeira; SILVA, Sylvio C. Bandeira de Mello e. Turismo
e Geografia: Abordagens Criticas. Fortaleza: ED: UECE, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CORIOLANO. L. N. T.; SILVA, S. C. B. de M. Turismo e Geografia: Abordagens
Criticas. Fortaleza: ED: UECE, 2005.

CORIOLANO. L. N. T. (Org.) Turismo com Etica.2ed. v.1. Fortaleza: EDUECE,
1998

L . O Turismo nos Discursos, nas Politicas e no Combate a|




Pobreza. Sao Paulo, Annablume, 2006DIAS, Célia Maria de Moraes (org.).
Hospitalidade: Reflexdes e Perspectivas. Manole: Sao Paulo,2002.

GASTAL. Susana (org.). Turismo: Investigagdo e Critica. Contexto: Sao Paulo,
2002.

GOELDNER, Charles R. et. al. (orgs.) Turismo: Principios, Praticas e Filosofias.
Bookman: Porto Alegre, 2002.

|

SOCIOLOGIA DO TURSIMO E LAZER

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

4.0.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: A construcao historico-social da realidade humana. Principais aportes
das ciéncias sociais na compreensao do turismo e do lazer. As categorias de
tempo e espago na compreensdo do fenémeno turistico. Analise sociologica do
lazer: trabalho, lazer e 6cio. Lazer e viagens nas sociedades contemporaneas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. A Construgdo Social da Realidade.
Petropolis: Vozes, 2000.

DE MASI, Domenico. A economia do écio: Bertrand Russel e Paul Lafargue. Rio de
Janeiro: Sextante, 2001.

DUMAZEDIER, J. Sociologia empirica do lazer. Sao Paulo: Perspectiva/SESC,
1999.

URRY, J. O olhar do Turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Sao
Paulo: Studio Nobel/SESC, 2001.

' BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTROGIOVANI, A.: GASTAL, S. (Orgs). Turismo urbano: cidades, sites de
excitagao turistica. Porto Alegre: Edigao dos Autores, 1999.

DOCTORS, M. (Org). Tempo dos Tempos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

HELD, D.: MCGREW, A. Prés e contras da globalizagdo. Rio de Janeiro: Zahar,
2001.

MAFFESOLI, M. Sobre o nomadismo: vagabundagens pés-modernas. RJ: Record,
2001

GASTAL. Susana (org.). Turismo: Investigagado e Critica. Contexto: Sao Paulo,
2002.

GOELDNER, Charles R. et. al. (orgs.) Turismo: Principios, Praticas e Filosofias.




(Bookman: Porto Alegre, 2002.

\ Lingua Estrangeira Aplicada ao Turismo |

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Estudo pratico das fungbes e estruturas basicas da lingua, escolhida,
através de atividades que possibilitem o desenvolvimento das quatro habilidades
da lingua (ler, falar, ouvir e escrever), visando a comunicagao em situagoes
especificas da area turistica. *Com opgao de escolha de uma das Turmas (Uma de
Inglés e outra de Espanhol)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

STOTT, Trish; BUCKINGHAM, Angela. At your service — English for the travel and
tourist industry. New York: Oxford University Press, 2003.

KERNERMAN, L. Password — English Dictionary for Speakers of Portuguese. Sao
Paulo: Martins Fontes, 1999 HARDING, Keith. Going international — English for
tourism. New York: Oxford University Press, 2002.

lMARQUﬁS, Amadeu. Dicionario de Inglés/Portugués Portugués/Inglés. Sao Paulo:
Editora Atica, 2005.

MURPHY, R. Essential Grammar in Use. New York: Cambridge University Press,
1998.

GARCIA, M. de Los A. J. ; HERNANDEZ, J. S. Minidicionario Espanhol 3 em 1.
Sao Paulo: Scipione, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

O'HARA, Francis. Be my Guest: English for the Hotel Industry. Cambrigde: CUP,
2002. OLIVEIRA, Luciano Amaral. English for tourism students. Sao Paulo: Roca,

2001 LLORACH, E. A. Gramatica de la lengua espafola. Madrid: Espasa-calpe,
1994.

HERMOSO, A. G. et al. Gramatica de espaiiol lengua extranjera. Madrid: Edelsa,
1997.

, Conjugar es facil en espafiol. Madrid: Edelsa, 1999.
- DUENAS, C. R. ECO. Madrid: Edelsa, 2004
MILANI, E. M. Gramatica de espanhol para brasileiros. Sao Paulo: Saraiva, 2000.

SENAS: dicionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios /
Universidad de Alcala de Henares. Tradugdo de Eduardo Branddo; Claudia
Berliner. Sao Paulo, Martins Fontes: 2001.




Patrimoénio e Turismo Cultural

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Significado de Patriménio. Patriménio Historico-cultural. Patrimdnio
'Natural. Patriménio da Humanidade. Interpretagdo do Patriménio. Legislagdo
Patrimonial. Turismo Histérico-cultural. Memoria. Preservacdo do Patriménio.
Estudo de Projetos de Recuperagao, Revitalizagdo e Conservacao do Patriménio
Historico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FUNARI, Pedro Paulo; PINSKY, Jaime (orgs). Turismo e patrimonio cultural. Sao |
Paulo: Contexto, 2005.

MARTINS, Clerton (org.). Patriménio cultural: da meméria ao sentido do lugar. Sao
Paulo: Roca, 2006. CAMARGO, Haroldo Leitdo. Patriménio histérico e cultural.
Sao Paulo: Aleph, 2002.

CASTROGIOVANI, A.; GASTAL, S. (Orgs). Turismo urbano: cidades, sites de
excitagao turistica. Porto Alegre: Edigdo dos Autores, 1999.

DOCTORS, M. (Org). Tempo dos Tempos. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

YAZIGI, Eduardo; CARLOS, Ana Fani Alessandri: DA CRUZ, Rita de Cassia Ariza'i
(orgs.) Turismo: Espago, Paisagem e Cultura. Sao Paulo: HUCITEC, 1999. '

KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do turismo: para uma nova compreensdo do
lazer e das viagens. Sao Paulo: Aleph, 2006.

MARCELLINO, Nelson C. Lazer e educagao. Campinas: Papirus, 1987.
MARTINS, Carlos B. O que ¢é sociologia. Sao Paulo: Brasiliense, 2000.

2° BLOCO
_Metodologia do Trabalho Cientifico
Créditos: Carga Horiria: Pré-requisito(s):
3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO




EMENTA: Conhecimento humano: origem e evolugdo. Concepcoes e tipos de
conhecimento. Espirito cientifico nos estudos académicos. Conceitos basicos em
metodologia cientifica, produgdes técnico-cientificas. Técnicas de estudos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, M. M. Introdugdo a Metodologia do Trabalho Cientifico. 6. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2003.

AZEVEDO, |. B. O prazer da produgéo cientifica: descubra como é facil e
agradavel elaborar trabalhos académicos. Sao Paulo: Prazer de Ler, 2000.

' BARROS, Aidil de J. Paz de; LEHFELD, Neide A. de Sousa. Projeto de Pesquisa:
| propostas metodologicas.13. ed. Petropolis: Vozes, 2002.

CARVALHO, Maria Cecilia M. de (org.). Construindo o saber: metodologia
cientifica- fundamentos e técnicas. 13. ed. Campinas-SP:

Papirus, 2002.

CARRAHER, David W. Senso critico: do dia-a-dia as ciéncias humanas. Sao
Paulo: Pioneira, 2003.

CERVO, Amado; BERVIAN, Pedro. Metodologia Cientifica. 4. ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 2004.

DEMO, Pedro. Metodologia do conhecimento cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FAZENDA, Ivani. (Org.) Metodologia da Pesquisa Educacional. 8. ed. Sao Paulo:
‘Cortez, 2002.

|GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projeto de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas,
2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MEDEIROS, Joao Bosco. Redagéao Cientifica: a pratica de fichamento, resumos e
resenhas. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

RUDIO, Franz Victor. Introdugao ao projeto de pesquisa. Petrdpolis: Vozes, 2004.

RUIZ, J. A. Metodologia Cientifica: um guia para a eficiéncia nos estudos. 5. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2002.

SALOMON, Deécio Vieira. Como fazer uma monografia: elementos de metodologla

do trabalho cientifico. Sado Paulo: Martins Fontes, 1999. 1

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

BARROS, José D'Assuncgédo. O Projeto de Pesquisa em Histéria: da escolha do |
tema ao quadro tedrico. Petropolis: Vozes, 2005.

1

|
FRANCA, Junia Lessa et al. Manual para normalizagdo de publicagdes técnico- |
cientificas. 6.ed., rev. e aum. Belo Horizonte: UFMG, 2003.




Lingua Estrangeira Aplicada ao Turismo Il

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Aperfeicoamento das habilidades da lingua (ler, falar, ouvir e escrever)
através da pratica das fungbes e estruturas da lingua, escolhida, em nivel pre-
intermediario, em situagdes reais da area de turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CATUREGLI, Maria Genny. Dicionario Inglés-Portugués: Turismo, Hotelaria, |

Comeércio Exterior. Editora: Aleph Publicagées.

Dicionario Oxford Escolar para estudantes brasileiros de Inglés - Portugués-
Inglés/Inglés-Portugués. Oxford University Press — ELT.

GARCIA, Maura Xavier. Vocabulario para Turismo — Portugués/Inglés (Série Mil &
Um Termos). Sao Paulo: Editora SBS.

HARDING, Keith. Going international — English for tourism. New York: Oxford
University Press, 2002.

JONES, Leo. Welcome! English for the Travel and Tourism Industry. Cambrigde:
CUP, second edition.

HERMOSO, A. G ; DUENAS, C. R. ECO. Madrid: Edelsa, 2004

GARCIA, M. de Los A. J. ; HERNANDEZ, J. S. Minidicionario Espanhol 3 em 1.
Sao Paulo: Scipione, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KERNERMAN, L. Password — English Dictionary for Speakers of Portuguese. Sao
Paulo: Martins Fontes, 1999.

MARQUES, Amadeu. Dicionario de Inglés/Portugués Portugués/inglés. Sao Paulo:
Editora Atica, 2005.

MURPHY, R. Essential Grammar in Use. New York: Cambridge University Press,
1998.

O'HARA, Francis. Be my Guest: English for the Hotel Industry. Cambrigde: CUP,
2002.

OLIVEIRA, Luciano Amaral. English for tourism students. Sdo Paulo: Roca, 2001.

STOTT, Trish ; BUCKINGHAM, Angela. At your service — English for the travel and
tourist industry. New York: Oxford University Press, 2003.

LLORACH, E. A. Gramatica de la lengua espafiola. Madrid: Espasa-calpe, 1994.
SENAS: dicionario para la ensefianza de la lengua esparola para brasilefos.

Universidad de Alcald de Henares. Tradugdo de Eduardo Brandao ; Claudia] .




Berliner. Sao Paulo, Martins Fontes: 2001

Como fazer uma monografia: elementos de metodologia do trabalho cientifico. Sao
Paulo: Martins Fontes, 1999.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

BARROS, José D'Assungao. O Projeto de Pesquisa em Historia: da escolha do
tema ao quadro tedrico. Petropolis: Vozes, 2005.

|FRANCA, Junia Lessa et al. Manual para normalizagao de publicagbes técnico-
cientificas. 6.ed., rev. e aum. Belo Horizonte: UFMG, 2003.

Estatistica Aplicada ao Turismo

| Créditos: Carga Horiria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Variaveis estatisticas em Turismo. Analise de dados estatisticos.
Elaboragao de Graficos. Universo e Amostra. Analise de regressao. Medidas de
tendéncia central. Medidas de variabilidade. Assimetria de Curtose. Numeros
indices. Probalidade. Variaveis aleatérias unidimensional. Distribuicdes de
probalidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARBOSA, D. R; MILONE, G. Estatistica Aplicada ao Turismo e Hotelaria. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

BUSSSAB, W: MORETTIN, P. A. Estatistica Basica. 5 ed. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2006 TOLEDO, G.L; OVALLE, |.l. Estatistica Basica. 2 ed. Sao Paulo:
Editora Atlas, 2008

LEVIN, J. Estatistica Aplicada a Ciéncias Humanas. 2 ed. Sao Paulo: Editora
Harbra, 1987

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COSTA NETO, P. Estatistica Sdo Paulo: Editora Edgard Blucher Ltda, 1977

FONSECA, J.S;: MARTINS, G.A. Curso de Estatistica, 6 ed.Sao Paulo: Editora
|Atlas, 1996

FREUND, J.E. Estatistica Aplicada a Economia, Administracdo e Contabilidade. 11
ed. Porto Alegre: Editora Bookman, 2006

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

FRANCA, Junia Lessa et al. Manual para normalizagdo de publicagdes técnico-




cientificas. 6.ed., rev. e aum. Belo Horizonte: UFMG, 2003.

Administragao Aplicada ao Turismo e Hotelaria

Créditos: Carga Horiria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Evolugdo da Teoria Administrativa. Caracteristicas das empresas
turisticas e seus componentes. Administragdo Hoteleira. Desenho organizacional.
Estratégia empresarial. Qualidade nos servigos. Organizacéo, sistemas e métodos.
Plano de negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Ruschmann, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel. Manole. S.P.,2001.

RUSCHMANN, D. ; SOLHA, K. Turismo: uma visdo empresarial . Sao Paulo:
Manole, 2003.

CASTELLI, Geraldo. Administragao Hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 1992.

ORGANIZAGAO MUNDIAL DO TURISMO. Guia do Desenvolvimento do Turismo
Sustentavel. Porto Alegre: Bookman, 2003. ORGANIZACAO MUNDIAL DO
TURISMO. Cédigo Mundial de Etica do Turismo . Madrid: OMT, 1999

]
|

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando Pessoas . Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003.

ASHLEY, Paenca (org.). Etica e Responsabilidade Social nos Negocios. Szo
Paulo: Saraiva, 2000 MUKAI, Toshio. Administragdo Publica na Constituicao de
1988 . Sao Paulo: Saraiva, 1989.

COSTA NETO, P. Estatistica Sao Paulo: Editora Edgard Blucher Ltda, 1977

FONSECA, J.S; MARTINS, G.A. Curso de Estatistica, 6 ed.Sao Paulo: Editora
Atlas, 1996

FREUND, J.E. Estatistica Aplicada a Economia, Administragao e Contabilidade. 11
ed. Porto Alegre: Editora Bookman, 2006

Cultura popular brasileira e piauiense

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO




EMENTA: A |dentidade cultural e os elementos formadores da cultura popular.
Manifestagdes culturais populares. A relacao cultura popular/erudita. O processo
dindmico das manifestagdes populares latino-americanas. Principais correntes de

interpretagao da cultura popular e do folclore. A cultura do Piaui contemporaneo:
historiografia, letras e artes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

| ALBUQUERQUE JUNIOR, Durval Muniz. A invengao do Nordeste e outras artes.
| Sao Paulo: Cortez; Recife: Massangana, 1999. (Estudos e pesquisas, 104).

|ARANTES, Anténio Augusto. O que é cultura popular. 14 ed. Sao Paulo:
| Brasiliense, 2006.

|

BENJAMIN, Walter. Magia e técnica, arte e politica: ensaios sobre literatura e
histéria da cultura. 7ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994. (Obras escolhidas, 1). O
narrador: consideragdes sobre a obra de Nikolai Leskov.

CATENACCI, Vivian. Cultura popular entre a tradicdo e a transformagdo. Sao
Paulo em perspectiva. 15 (02), 2001.

GODOI, Emilia Pietrafesa de. O trabalho da memoria: cotidiano e historia no sertao
do Piaui. Campinas: Unicamp, 1999.

HOBSBAWM, Eric. Introdugdo: a invencgao das tradigdes. In: HOBSBAWM, Eric;
RANGER, Terence (org.). A invencao das tradi¢gdes. 2ed.

Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997.

MARTIN-BARBERO, Jesus. Dos meios as mediagdes: comunicagao, cultura e
hegemonia. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2006. O longo processo de
endoculturagao; Do folclore ao popular.

MORAES, Maria Dione Carvalho. Trilhas e enredos no imaginario social de sertao

social. Estudos Historicos, Rio de Janeiro, vol. 5, n. 10, 1992.

no Piaui. Carta CEPRO. v.24, n. 1, 2007. POLLAK, Michael. Memoria e identidade |

| BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANICO, Marta. Patriménio, turismo e politicas culturais autarquicas. Conflitualidade
ou convergéncia de interesses? Mimeo.

ARANTES, Antonio Augusto. Cultura popular: conservadora? Revista de Ciéncias
Sociais (UFC), Ceara, v.VIIl, n.1.

BAKHTIN, Mikail. Cultura popular na Idade Média no Renascimento: o contexto de
Frangois Rabelais. 6ed. Sdo Paulo/Brasilia:

Hucitec/UNB, 2008.

CASCUDO, Luis da Camara. Dicionario do folclore brasileiro. 11ed. Sao Paulo:
Global, 2002.

!CASCUDO, Luis da Camara. Prefacio. In: ROMERO, Silvio. Cantos populares do | *

\Brasil. Belo Horizonte: Itatiaia; Sdo Paulo: EDUSP, 1985. CAVIGNAC, Julie A,




OLIVEIRA, Luiz Antonio de. A Antropologia nativa de um ‘provinciano incuravel’:
Camara Cascudo e os estudos da cultura no Rio Grande do Norte. 26? Reuniao

Brasileira de Antropologia, realizada entre os dias 01 e 04 de junho de 2008, Porto
Seguro, Bahia.

DUTRA, Rogéria Campos de Almeida. Cozinha e Identidade Nacional: notas sobre
a culinaria na formacgdo da cultura brasileira segundo Gilberto Freyre e Luis da|
Camara Cascudo. Anais do Seminario Gastronomia em Gilberto Freyre. Recife: |
Fundagao Gilberto Freyre, 2005.

FERNANDES, Florestan. O folclore em questao. 2ed. Sado Paulo: Martins Fontes,
2003. (Raizes).

HALBWACHS, Maurice. A memoria coletiva. Sdo Paulo: Centauro, 2004.

ORTIZ, Renato. Cultura brasileira e identidade nacional. Sado Paulo: Brasiliense,
2006.: Estado, cultura popular e identidade nacional POLLAK, Michael. Memoria,
esquecimento, siléncio. Estudos Historicos, Rio de Janeiro, vol. 2, n. 3, 1989.

SILVEIRA, Emerson J. Sena da. Turismo religioso popular? Entre a ambigtidade
conceitual e as oportunidades de mercado. Revista de Antropologia Experimental.
Universidad de Jaén (Espana). n. 4, 2004.

3 BLOCO
_Antropologia do Turismo
Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):
3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

|EMENTA: Panorama histérico e principais tendéncias teérico-metodoldgicas da

antropologia. Cultura e diversidade cultural. Problemas e abordagens de uma
Antropologia do Turismo. A experiéncia antropolégica do turismo. Configuragcoes |
espacgo-temporais do fenémeno turistico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

|BARRETO, Margarita. O imprescindivel aporte das ciéncias sociais para o

| Janeiro: Rocco, 1986. Vocé tem cultura?.

ARAUJO, Silvana Miceli. Artificio e autenticidade: o turismo como experiéncia
antropoldgica. In: BANDUCCI Jr., Alvaro; BARRETO, Margarita (org.). Turismo e
identidade local: uma visdo antropolégica. Campinas: Papirus, 2001. (Colegéo |
Turismo).

planejamento e a compreensdo do turismo. Horizontes Antropologicos, Porto|
Alegre, ano 9, n. 20, outubro de 2003.

DA MATTA, Roberto. Expedicdes: ensaios de sociologia interpretativa. Rio de

DA MATTA, Roberto. Relativizando: uma introdugéo a antropologia social. Sed. RJ



de Janeiro: Rocco, 1997. Trabalho de campo.

' LAPLANTINE, Francois. Aprender antropologia. 8ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1994,
cap.1, p.37-53: A pré-historia da antropologia.

ROCHA, Everardo. O que é etnocentrismo. 10ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1994
(Primeiros Passos, 124). Cap.1: p.7-22: Pensando em partir. SANTOS, José Luiz
dos. O que é cultura. 16ed (13reimp.). Sao Paulo: Brasiliense, 2006 (Primeiros
Passos, 110). Cultura e diversidade.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BELLUZZO, Ana Maria. A propésito do Brasil d'os viajantes. Revista USP. Sao
Paulo. n.30, p.8-19, jun/ago. 1996.

LAS CASAS, Frei Bartolomé de. O paraiso destruido: brevissima relagao da
destruicdo das Indias. Porto Alegre: L&PM, 2001.

MINER, Horace. “Ritos corporais entre os nacirema” (mimeo.) traducéo livre de
MINER, Horace. Corporal rites among the naciremas. In: A.K.

Romney P.L. De Vore (eds.), You and others — readings in Introductory
Anthropology. Wintrop Publishors, Cambridge, 1973.

'RIBEIRO, Darcy; MOREIRA NETO, Carlos de Araljo. A fundagao do Brasil —
testemunhos 1500-1700. Petropolis: Vozes, 1993.

| STADEN, Hans. Viagem ao Brasil. Sao Paulo: Martin Claret, 2006.

|LEITAO, Débora Krischke. A arte de sensibilizar o olhar ou porque ensinar
antropologia? (mimeo.).

Economia do Turismo

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Principais conceitos da ciéncia econdémica e suas aplicacbes nas
atividades turisticas. Histéria econémica do Turismo. Agentes Econdmicos no
Turismo. Produto Turistico. Analise tedrica e empirica dos principais aspectos
microeconémicos do Turismo. Comportamento geral dos mercados turisticos
internacional e brasileiro, destacando a sua importancia no planejamento
' econdmico. Analise tedrica e empirica dos principais aspectos macroeconémicos
do Turismo. Fundamentos econométricos aplicados ao Turismo. Impactos
econdmicos do Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA: o




|ARENDIT, Edinilson. Introdugdo a economia do turismo.Campinas: Editora |
alinea,1999.

LAGE, Beatriz H. G. MILONE, Paulo C. Economia do turismo. Sao Paulo:
Atlas, 2001

LEMOS, Leandro. Turismo: que negocio € esse? Uma analise econémica do
turismo. Campinas: Papirus, 1999

RABAHY, Wilson. Planejamento do turismo: estudos econémicos e fundamentos
econometricos. Sao Paulo: Aleph, 2002

|

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

TRIBE, John. Economia do lazer e turismo. Sao Paulo: Manole, 2003
VASCONCELOQOS, T. Economia basica. Sao Paulo: Atlas, 1996
| STADEN, Hans. Viagem ao Brasil. Sdo Paulo: Martin Claret, 2006.

LEITAO, Débora Krischke. A arte de sensibilizar o olhar ou porque ensinar
antropologia? (mimeo.).

Planejamento e organizag¢ao do Turismo

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Planejamento: conceitos, principios, dimensdes e classificagbes.
Planejamento como processo. Politicas de Turismo no Brasil. Planejamento
|Urbano. Regionalizagdo. Planejamento Turistico. Fontes de financiamento.
| Técnicas de elaboragao de projetos. Estudos financeiros, administrativos e
juridicos. Avaliagdo e Monitoramento de Projetos. Sustentabilidade. Estudo de
casos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARRETO, Margarita. Planejamento responsavel do Turismo. Campinas/SP:
Papirus, 2005. BULLON, Roberto C. Planejamento do espago turistico. Bauru,
EDUSC, 2002

MOLINA, Sergio. Turismo, metodologia e planejamento. Bauru/SP: EDUSC, 2005.

DA MATTA, Roberto. Relativizando: uma introdugao a antropologia social. 5ed. Rio
| de Janeiro: Rocco, 1997. Trabalho de campo.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:




HALL, C. Michael. Planejamento turistico. Politicas, processos e relacionamentos.
Sao Paulo/SP: Contexto, 2004.

MINER, Horace. “Ritos corporais entre os nacirema” (mimeo.) traducéo livre de
MINER, Horace. Corporal rites among the naciremas. In: A K.

Anthropology. Wintrop Publishors, Cambridge, 1973.

RIBEIRO, Darcy; MOREIRA NETO, Carlos de Aratjo. A fundacdo do Brasil —
testemunhos 1500-1700. Petrépolis: Vozes, 1993.

STADEN, Hans. Viagem ao Brasil. Sdo Paulo: Martin Claret, 2006.

LEITAO, Débora Krischke. A arte de sensibilizar o olhar ou porque ensinar
antropologia? (mimeo.).

Romney P.L. De Vore (eds.), You and others — readings in Introductory |

Lingua Estrangeira Aplicada ao Turismo |l

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: A lingua escolhida como instrumento de comunicacdo que atenda as
necessidades da industria turistica. Atividades que possibilitem o desenvolvimento
das quatro habilidades da lingua (ler, falar, ouvir e escrever), em nivel
intermediario. * Continuagdo da lingua escolhida, de uma das Turmas (Uma de
Inglés e outra de Espanhol)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CLIVE, O; LATHAN-KOENING, C. ; SELINGSON, P. New English File. Student’s
Book A, Workbook A. Elementary Multipack A. Oxford; OUP, 2006.

CARTER, Ronald; McCARTHY. Cambridge Grammar of English: a comprehensive
guide to spoken and written English grammar and usage. Cambridge: CUP, 2006.

' EASTWOOD, John. English for travel. Oxford, OUP, 1994.

GARCIA, M. de Los A. J. ; HERNANDEZ, J. S. Minidicionario Espanhol 3 em 1.
Sao Paulo: Scipione, 2000.

|
|HERMOSO, A. G. et al. Gramatica de espafol lengua extranjera. Madrid: Edelsa,
1997.

, Conjugar es facil en espariol. Madrid: Edelsa, 1999.
. DUENAS, C. R. ECO. Madrid: Edelsa, 2004

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:




BROWN, H. Douglas. Teaching by principles: an interactive approach to language
' pedagogy. New York: Prentice Hall Regents, 2004.

| CARTER, Ronald; NUNAN, David. The Cambridge Guide to Teaching English to
!Speakers of other languages. Cambridge: CUP, 2004.

CRYSTAL, David. The Cambridge Encyclopedia of the English Language.
' Cambridge: CUP, 2005. Second edition.

EHILL, L. A. Elementary stories for reproduction 2. Tokyo: Oxford University Press,
1 1980.

MURPHY, R. Essential Grammar in Use. New York: Cambridge University Press,
1998.

SCHOLES, Jack. OK! Curiosidades divertidas do Inglés. Rio de Janeiro, Campus,
2003.

STAVALE, Emeri de Biaggi. Easy Way: glossario de turismo. Sao Paulo: Disal,
2004.

STOTT, Trish; REVELL, Rod. Highly Recommended: English for the hotel and
catering industry. Student’s Book. Oxford: OUP, 2008.

4° BLOCO

Equipamentos e servigos turisticos: Meios de Hospedagem

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Turismo e Hotelaria: conceitos, historicos, tipologia, situacao atual e
tendéncias. A evolucdo dos meios de hospedagem. Tipos de administragdo de
meios de hospedagem: redes hoteleiras e hotéis independentes. Estrutura

operagao, estrutura fisica, materiais e equipamentos.

organizacional dos setores comercial e administrativo: recursos humanos, |

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Trigo, L.G.G. Turismo e qualidade tendéncias contemporaneas. Campinas:
Papirus, 2000.

CASTELLI, Geraldo. Administragao Hoteleira . Caxias do Sul: EDUCS, 1992
HAMEL, Gary. Liderando a Revolugao . Rio de Janeiro: Campus, 2000.
Ruschmann, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel. Manole. S.P.,2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:




| Sao Paulo/SP: Contexto, 2004.

MINER, Horace. “Ritos corporais entre os nacirema” (mimeo.) tradugao livre de
MINER, Horace. Corporal rites among the naciremas. In: A.K.

Romney P.L. De Vore (eds.), You and others - readings in Introductory
' Anthropology. Wintrop Publishors, Cambridge, 1973.

,( Direito do consumidor e Etica no Turismo |
Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):
3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Conhecimentos basicos do Direito que possibilitem a compreensao e
aplicagao da legislagao especifica sobre o turismo. Legislacao Turistica. Direito do
Consumidor. Legislagdo Ambiental. Direito Internacional e Turismo. Etica. Cédigo
Mundial de Etica do Turismo. Questées que envolvem aspectos éticos no Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAUJO, Cintia Méller. Etica e qualidade no turismo do Brasil. Sao Paulo: Atlas,
12003

BADARO, Rui Aurélio De Lacerda. Direito do turismo — histéria e legislacao no
Brasil e exterior. Sao Paulo: Senac, 2003.

'MAMEDE, Gladston. Direito do turismo: legislacéo especifica aplicada. 3 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2004.

NIETO, Marcos Pinto. Manual de direito aplicado ao turismo. 2 ed. Sao Paulo:
Papirus, 2001.

PESSOA, Eduardo. Introdugao ao Direito para area do turismo. Rio de Janeiro:
Gazeta Juris, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BADARO, Rui Aurélio De Lacerda (org.). Hotelaria a luz do direito do turismo. Sao
Paulo: Editora SENAC Sao Paulo, 2006.

| FERRAZ, Joandre Anténio. Regime Juridico do Turismo. In: LAGE, Beatriz Helena
Gelas; MILONE, Paulo Cesar (orgs). Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

GARCIA, Leonardo de Medeiros. Direito do consumidor. 2 ed. Niteréi. RJ: Impetus,
2006

MAMEDE, Gladston. Direito do Turismo: legislagao especifica aplicada. 3. ed. Sao
| Paulo: Atlas, 2004.
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[

_—
MAMEDE, Gladston. Manual de direito para administragido hoteleira: incluindo
analise dos problemas e davidas juridicas, situagbes estranhas e as solugoes
previstas no direito. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

Fundamentos de Marketing

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

' Social e Etica no Marketing. Planejamento estratégico e o papel do marketing nas

EMENTA: Introducdo aos estudos de Marketing. O Ambiente de Marketing.
Sistema de Informacdes de Marketing. Mercados Consumidores e Comportamento
do Consumidor. Diferenciagao de Produto e Segmentagdo de Mercado.
Posicionamento da Oferta ao Mercado por meio do C.V.P. Responsabilidade

empresas. Mix de Marketing.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing: analise, planejamento,
implementagéo e controle. 12 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2007 Nickels, William
G.: Wood, Marian Burk. Marketing, Relacionamentos, Qualidade, Valor. Rio de
Janeiro: LTC, 2000

BOONE, Louis E.; KURTZ, David L.. Marketing Contemporéaneo. 8ed. Rio de
Janeiro: LTC, 1998. Bibliografia Complementar

HOOLEY, G. : SAUNDERS, J. Estratégia de Marketing e Posicionamento
Competitivo. Sao Paulo: Prentice Hall, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

‘americana) Sao Paulo:

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing. 5% ed. (tradugao da 92 ed. norte-

Atlas, 2008.

CHURCHILL, JR., Gilbert A. e PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os
clientes. Sao Paulo:

Saraiva, 2005.
COBRA, Marcos. Marketing basico. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 1997.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administragdo de marketing. Sao Paulo: Atlas, |
2006.

CROCCO, Luciano. Colecdes de Marketing. Vol 1, 2, 3 e 4. Sao Paulo: Atlas, 2006.




Equipamentos e servigos turisticos: Agéncias de Viagens e Operadoras

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

2:1:0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: Definicbes Técnicas. Antecedentes das agéncias de viagens e a
importancia delas no desenvolvimento do turismo. Agéncias de viagens no Brasil. |
Parcerias. Setores de uma agéncia de viagens, Caracteristicas operacionais eil
organizacionais. Relagdes entre agéncias de viagens e clientes. Orcamento e
venda: aspectos financeiros da operagdo. Negociagdo e contratagdo de servigos
das agéncias de viagens. Promogdo e venda dos servigos. Sistemas informativos
de reserva. GDS. Elaboragéo de Roteiros Turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo.Aleph, 2001.

PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestao.
Futura, 2003.

REJOWSKI, Mirian. Agéncia de Viagem. Sao Paulo. Editora SENAC
DOMINGUES, C. Dicionario Técnico de Turismo. Lisboa, Don Quixote, 1999

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. Sao Paulo. 2 ed. SENAC, 1998.
MINTNZBERG ; BRIAN. O Processo da estratégia. Porto Alegre: Bookman, 1999

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e
'da concorréncia. Rio de Janeiro: Campus, 1986. REJOWSKI, Mirian. Agéncia de
Viagem. Sao Paulo: Editora SENAC.

Elaboracgao e Avaliagao de Projetos Turisticos

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA: As etapas de um projeto. O estudo do mercado. Localizagao e
|capacidade produtiva do empreendimento. Fatores importantes da localizacao.
Aspectos tecnologicos do projeto. A analise financeira: custos e receitas. Projecao
de resultados. Investimentos e financiamentos. O processo de tomada de decisao.

Aspectos da deliberagdo normativa 423.

AN



BIBLIOGRAFIA BASICA:

BUARQUE, Cristovam. Avaliagdo econdmica de Projetos. Rio de Janeiro: Campus,
1984.

' DENCKER, Ada. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. Sao Paulo, Futura,
1998.

HOLANDA, Nilson. Planejamento e Projetos. Rio de Janeiro. Aspec, 1985.
| PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestado. Sao Paulo: Futura, 2002.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus,
2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Cortez, 1995.
SOUZA, N. de. J. Introdugéo a economia. Sao Paulo: Atlas, 1996.

SWARBROOKE, John, HORNER, Susan (Colab). Comportamento do Consumidor
no Turismo. Sao Paulo: Aleph, 2002.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A sociedade pods-industrial e o profissional em
turismo. Campinas: Papirus, 1998. Analises Globais e Regionais do
Turismo Brasileiro. Sao Paulo: Roca, 2005

5 BLOCO

Métodos e Técnicas da Pesquisa em Turismo

Créditos: Carga Horéria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. O campo metodoldgico da pesquisa: estrutura e processo. Os niveis da
pesquisa epistemoldgica, tedrico-metodologica e técnica. As fases da pesquisa.
Técnica de amostragem e coleta de dados. Métodos de analise de dados
| quantitativos: uso da econometria, estatistica e das observagoes antropolégicas no
campo do Turismo. O emprego da pesquisa no planejamento do Turismo. Projeto
de pesquisa em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

| ABNT. Referéncias bibliograficas. Rio de Janeiro: 2009
Apresentacao de citagdes em documentos. Rio de Janeiro; 2009
BARROS, Aidyl de Jesus Paes de, LEHFELD, Neide A . de Souza. Projeto de




|pesquisa: propostas metodolégicas. Petropolis: Vozes, 2000 BASTOS, Lidia da
'Rocha; PAIXAOQ, Ligia; FERNANDES, Lucia. Manual para a elaboragao de projetos
e relatorios de pesquisa, teses e dissertagdes. Rio de Janeiro: Zahar, 2000

|
BIANCHI, A .C.M.; ALVARENGA M.: BIANCHI, R. Orientacéo para estagio em
ETurismo: trabalhos, projetos e monografias.Sao Paulo:

'[ Pioneira Thompson Learning, 2002

|
| DENKER, Ada de F.M. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. 5 ed.Sao
| Paulo: Futura, 001

|
'ECO, Humberto. Como fazer uma monografia. Sdo Paulo: Perspectiva, 1991 GIL,
' Anténio Carlos. Projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1989

'HUBNER, Maria Martha. Guia para elaboracao de monografia e projetos de
dissertagao de mestrado e doutorado. Sédo Paulo:

Pioneira/Mackienzie, 1997
INACIO FILHO, Geraldo. A monografia no universidade.[S.I.:s.n.], 2000

MARTINS, Gilberto. Manual para elaboragdo de monografias. Sao Paulo: Atlas,
1986

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANDRADE, M. M. Introdugdo a metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo:
Atlas, 1996

DENCKER, A . F. M. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. 9 ed.Sao Paulo:
Futura, 2001

DEMO, Pedro. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Atlas, 2000
FACHIN, O . Fundamentos de metodologia. Sa Paulo: Atlas, 1996 "
DIENTRICH, Heinz. Novo guia para a pesquisa cientifica. [S.l.:s.n.],2000
KAPLAN, Abrahan. A conduta na pesquisa. Sao Paulo: Herder, 1969

CARVALHO, Maria Cecilia (Coord.). Construindo o saber. Campinas: Papirus,
2000

MARCANTONIO, A . T. Elaboragéo e divulgagéo de trabalho cientifico. Sdo Paulo
Atlas, 1986

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. Sao Paulo:
Atlas, 1990

Equipamentos e servigos turisticos: Eventos

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

24 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Planejamento, organizacdo e execug¢do de eventos (congressos,

simpodsios, inauguracdes, exposicdes, concursos, langcamentos de produtos,

64



competicdes esportivas etc). Cerimonial e protocolo. Utilizagdo da midia para al
promogao de eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALLEN, Johnny; O’ Toole, William; McDonnel, lan;HARRIS, Robert. Organizagao e
gestao de eventos. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma odtica do
marketing e do turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2.002.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

|NEVES, Marcos Fava. Planejamento Estratégico de Eventos. Editora Atlas.
LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. Ed.Contexto. 1 ed. 2003.

TENAN, llka Paulete Svissero. Eventos. Editora Aleph. Colecdo ABC do Turismo
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos - A Importancia para o Turismo do Terceiro Milénio.
Ed.Roca. 1 ed.2003.

BETTEGA, Maria Lucia. Eventos e Cerimonial: simplificando as agdées. EDUCS. 3
ed. 2004 (revisada e atualizada).

MATIAS, Marlene. Organizagao de Eventos. Editora Manole. 2001.

CESCA, Cleuza G. Gimenez. Organizacao de Eventos. Summus Editorial. 1 ed.
1997.

VIERA, Elenara Viera de; CANDIDO, indio. Recepcionista de Eventos-organizagao
e técnicas para eventos. EDUCS. 2002.

Estagio I

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

0.8.0 120h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Conexao entre a teoria estudada no curso de graduagao e as agoes
praticas desempenhadas nas diversas areas de atuagao do profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BASTOS, Lidia da Rocha; PAIXAO, Ligia; FERNANDES, Lucia. Manual para a
elaboracdo de projetos e relatérios de pesquisa, teses e dissertagbes. Rio de
Janeiro: Zahar, 1979

BIANCHI, A .C.M.; ALVARENGA M.; BIANCHI, R. Orientagdo para estagio em
Turismo: trabalhos, projetos e monografias.Sao Paulo:

Pioneira Thompson Learning, 2002




MOESCH, M. A produgao do saber turistico. [S.I.:s.n.], 2000
Bibliografia Complementar

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALBRECHT, Karl. Programando o Futuro . Sdo Paulo: Makron, 1994

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos na Empresa . Sdo Paulo: Atlas,
1994. v. 1 a 5 CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando Pessoas . Sao Paulo:
Prentice Hall, 2003.

MOESCH, M. A produgao do saber turistico. [S.l.:s.n.], 2000
| Bibliografia Complementar

[Trabalho de Conclusao de Curso |

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Orientacdo do trabalho de conclusdo de curso. Oficina sobre normas
‘da ABNT. Oficina de informatica. Oficina de Metodologia. Oficina de apresentacao
|oral.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABNT. Referéncias bibliograficas. Rio de Janeiro: 2002
Apresentacao de citagées em documentos. Rio de Janeiro; 2002

'BARROS, Aidyl de Jesus Paes de, LEHFELD, Neide A . de Souza. Projeto de
pesquisa: propostas metodoldgicas. Petropolis: Vozes, 2000 BASTOS, Lidia da
Rocha; PAIXAO, Ligia; FERNANDES, Lucia. Manual para a elaboragao de projetos |
e relatorios de pesquisa, teses e dissertagdes. Rio de Janeiro: Zahar, 1979

| DENKER, Ada de F.M. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. 5 ed. Sao
Paulo: Futura,2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

iECO, Humberto. Como fazer uma monografia. Sdo Paulo: Perspectiva, 1991
INACIO FILHO, Geraldo. A monografia no universidade.[S.].:s.n.], 2000

MARCANTONIO, A . T. Elaboracéo e divulgagao de trabalho cientifico. Sdo Paulo
Atlas, 1986 MARTINS, Gilberto. Manual para elaboragdo de monografias. Sao
| Paulo: Atlas, 1986 .

N
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'
'PARRA FILHO, Domingos. Apresentagdo de trabalhos cientificos: monografias,
| TCC, teses — dissertagdes. [S.l.:s.n.], 2000

|SALOMON, Délio Vieira. Como fazer uma monografia; elementos de metodologia
do trabalho cientifico. Belo Horizonte: Interlivros, 1973 TACHIZAWA, Takeschy.
Como fazer monografia na pratica. Sao Paulo: FGV, 1997

Trabalho de Campo: Patriménio (Natural e/ou Cultural)

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

0.4.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Visitas técnicas a meios de preservagdo ambiental, estudo cientifico,
reservas ecologicas, institutos ligados ao Meio Ambiente, agéncias de viagens que
enfoquem o Ecoturismo ou através de 6rgaos conveniados.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIANCHI, A .C.M.; ALVARENGA M.; BIANCHI, R. Orientagao para estagio em
Turismo: trabalhos, projetos e monografias.Sao Paulo

ENCINAS, Cristiane Gantus. Educagao ambiental, cidadania e projetos de
transformacédo. Ribeirdo Preto: Tecmedd, 2004. MARINHO, A.; BRUHNS, H.T.
Turismo, lazer e natureza. Barueri: Manole, 2003.

SERRANO, Célia ; BRUHNS, Heloisa (orgs). Viagens a Natureza: turismo, cultura
e ambiente. Campinas: Papirus, 1999

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MORAES, Antonio Carlos R. Meio Ambiente e Ciéncias Humanas. Sao Paulo:
Hucitec,1994.

PELLEGRINI FILHO, Américo. Dicionario enciclopédico de ecologia e turismo. Sao
Paulo: Manole, 2000.

Trabalho de Campo: Empreendimentos turisticos

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

0.4.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Metodologia de Elaboragao de Inventario Turistico. Atividade pratica de

!campo para realizagdo de inventario das potencialidades turisticas em Municipio |




de Potencial turistico e/ou Municipio Turistico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

'MINISTERIO DO TURISMO. Projeto de Inventario da Oferta Turistica. Programa
de Regionalizagao do Turismo — Roteiros do Brasil. Brasil 2006.

DENCKER, Ada de Freitas. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. Sao
Paulo: Futura, 2000.

BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Planejamento turistico municipal com
suporte em sistemas de informagao. Sao Paulo: Futura, 2000. BULLON, Roberto
C. Os Municipios Turisticos. Bauru, EDUSC, 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BULLON, Roberto C. Os Municipios Turisticos. Bauru, EDUSC, 2003
21.  Estatistica Aplicada ao Turismo

Variaveis estatisticas em Turismo. Analise de dados estatisticos. Elaboracao de
Graficos. Universo e Amostra. Analise de regressao. Medidas de tendéncia central.
Medidas de variabilidade. Assimetria de Curtose. Numeros indices. Probalidade.
Variaveis aleatorias unidimensional. Distribuicoes de probalidade

Trabalho de Campo: Organizacdo de eventos

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

0.4.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Atividade pratica visando o planejamento, organizagao e execugao de

eventos (congressos, simpoésios, inauguragbes, exposigdes, COoNncursos,
langamentos de produtos, competicdes esportivas etc). Cerimonial e protocolo.
Utilizagao da midia para a promogao de eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALLEN, Johnny; O’ Toole, William; McDonnel, lan;HARRIS, Robert. Organizagao e
gestao de eventos. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

|BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma otica do
marketing e do turismo. Sao Paulo: Aleph, 2.002.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

NEVES, Marcos Fava. Planejamento Estratégico de Eventos. Editora Atlas.
LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. Ed.Contexto. 1 ed. 2003.

TENAN, llka Paulete Svissero. Eventos. Editora Aleph. Colegao ABC do Turismo

68



BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos - A Importancia para o Turismo do Terceiro Milénio.
Ed.Roca. 1 ed.2003.

BETTEGA, Maria Lucia. Eventos e Cerimonial: simplificando as agées. EDUCS. 3
'ed. 2004 (revisada e atualizada).

MATIAS, Marlene. Organizagao de Eventos. Editora Manole. 2001.

;CESCA‘ Cleuza G. Gimenez. Organizacdo de Eventos. Summus Editorial. 1 ed.
1997.

VIERA, Elenara Viera de; CANDIDO, indio. Recepcionista de Eventos-organizacdo
| e técnicas para eventos. EDUCS. 2002.

|
|
|
L

6° BLOCO
Estagio Il
Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):
0.12.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Orientacao do trabalho de conclusdo de curso. Oficina sobre normas
da ABNT. Oficina de informatica. Oficina de Metodologia. Oficina de apresentacao
oral.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABNT. Referéncias bibliograficas. Rio de Janeiro: 2002
Apresentacdo de citagdes em documentos. Rio de Janeiro; 2002

BASTOS, Lidia da Rocha; PAIXAO, Ligia; FERNANDES, Lucia. Manual para a

|elaboragao de projetos e relatorios de pesquisa, teses e dissertagbes. Rio de
Janeiro: Zahar, 1979

BIANCHI, A .C.M.; ALVARENGA M.; BIANCHI, R. Orientacdo para estagio em
Turismo: trabalhos, projetos e monografias.Sao Paulo:

Pioneira Thompson Learning, 2002
MOESCH, M. A produgéao do saber turistico. [S.l.:s.n.], 2000

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALBRECHT, Karl. Programando o Futuro . Sao Paulo: Makron, 1994

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos na Empresa . Sdo Paulo: Atlas, | .
AN



1994. v. 1 a 5 CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando Pessoas . Sido Paulo:
Prentice Hall, 2003

| .
| MARCANTONIO, A . T. Elaboragdo e divulga¢do de trabalho cientifico. Sdo Paulo Atlas.
1986 MARTINS, Gilberto. Manual para elaboragdo de monografias. Sdo Paulo: Atlas, 1986

Trabalho de Conclusio de Curso I

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

Ii 2.2.0 60h SEM PRE - REQUISITO

' EMENTA:. Orientagao do trabalho de conclusdo de curso. Oficina sobre normas
'da ABNT. Oficina de informatica. Oficina de Metodologia. Oficina de apresentacéo
‘oral.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABNT. Referéncias bibliograficas. Rio de Janeiro: 2002
Apresentagao de citagdes em documentos. Rio de Janeiro; 2002

BARROS, Aidyl de Jesus Paes de, LEHFELD, Neide A . de Souza. Projeto de
pesquisa: propostas metodologicas. Petropolis: Vozes, 2000 BASTOS, Lidia da
Rocha; PAIXAO, Ligia; FERNANDES, Lucia. Manual para a elaboracéo de projetos
e relatorios de pesquisa, teses e dissertagdes. Rio de Janeiro: Zahar, 1979

DENKER, Ada de F.M. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. 5 ed. Sao
Paulo: Futura, 2001

INACIO FILHO, Geraldo. A monografia no universidade.[S.].;s.n.], 2000 ‘

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ECO, Humberto. Como fazer uma monografia. Sdo Paulo: Perspectiva, 1991

PARRA FILHO, Domingos. Apresentagdo de trabalhos cientificos: monografias,
TCC, teses — dissertacgées. [S.l.:s.n.], 2000

|MARCANTC)NIO, A . T. Elaboragao e divulgagao de trabalho cientifico. Sao Paulo
Atlas, 1986 MARTINS, Gilberto. Manual para elaboragao de monografias. S&o
Paulo: Atlas, 1986

SALOMON, Délio Vieira. Como fazer uma monografia; elementos de metodologia!

do trabalho cientifico. Belo Horizonte: Interlivros, 1973 TACHIZAWA, Takeschy. |
Como fazer monografia na pratica. Sdo Paulo: FGV, 1997
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Disciplinas optativas

1. Libras

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

|EMENTA:. Perspectiva cultural e linglistica dos surdos. Lingua de sinais
| enquanto lingua dos surdos. Aspectos da organizagdo educacional e cultural dos
|surdos. Aspectos gramaticais da lingua de sinais. Atividades de base para a
| aprendizagem da lingua de sinais para uso no cotidiano ou relacionado ao trabalho
|docente. Diferentes etapas utilizadas pelo contador de estorias para criancas
surdas. Exploracao visual espacial das diferentes narrativas bem como da criagao
literaria surda.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AHLGREEN, I. : HYLTENSTAM, K. (eds). Bilingualism in deaf education. Hamburg:
signum-verl., 1994,

Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais: acesso ¢ qualidade. (1944:
Salamanca). Declara¢do de Salamanca, e linha de agdo sobre necessidades educativas
especiais. 2 ed. — Brasilia: CORDE., 1997.

SKLIAR, C. (org.). A surdez: um olhar sobre as diferengas Porto Alegre: Editora Mediacao.
1998

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL MEC/SEESP. Educagdo Especial - Lingua Brasileira de Sinais (Série Atualidades
Pedagogicas). Caderno 3. Brasilia/DF. 1997.

FENEIS. Revista da FENEIS N° 06 e 07 (2000) e N.° 10 (2001), Rio de Janeiro/RJ.

Editora Escala — Sao Paulo/SP. N.° 02 e 04, 2001.

MOURA. LODI & PEREIRA. Lingua de sinais ¢ Educagdo do Surdo (Série
neuropsicoldgica. v.3). Sdo Paulo /SP — Editora TEC ART, 1993.

QUADROS, Ronice Miiller de. Educagdo de Surdos: A Aquisi¢do da Linguagem. Porto
Alegre/RS. Artes Médicas. 1997.

 Istudos Lingiiisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004. v. 1. 222 p

KOJIMA, C. K.: SEGALA. S. R. Revista Lingua de Sinais. A Imagem do Pensamento. |

QUADROS. Ronice Muller de: KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de Sinais Brasileira: |

|

Etica e Cultura dos Povos Afro-Brasileiros, Africanos E Indigenas

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO
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EMENTA:. Conceito de Etica; Etica e Moral; Concepgbes Eticas: A Etica
Educacional. A Etica na Formagao do Educador e Etica e a Transversalidade do
Ensino. Relacées sociais e raciais no Brasil. Diversidade. Multiculturalismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BOSI. Alfredo. Dialética da colonizagdo. 4ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras. 2006.
cap.10: Cultura brasileira e culturas brasileiras.

CHAUI. Marilena. Brasil — mito fundador e sociedade autoritaria. Sao Paulo: Fundagdo
Perseu Abramo, 2004. (Historia do povo brasileiro): A na¢do como semiéforo.

GRUNEWALD. Rodrigo de Azeredo. Turismo e o resgate da cultura Pataxo. In:
BANDUCCI Jr., Alvaro; BARRETO, Margarita (org.). Turismo ¢ identidade local: uma
visdo antropologica. Campinas: Papirus, 2001. (Turismo).

MOTTA. Antonio. Raza, cultura e identidad: marcas de origen en el discurso socio-
antropologico brasilefio. In: ROTA 'Y MONTER. José Antonio (ed.). Integracion social y
cultural. Corufia: Universidad de La Coruiia, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANDRADE. Mario de. Macunaima: o heréi sem nenhum carater. 33ed. Belo Horizonte: Rio
de Janeiro: Livraria Garnier. 2004. (Autores Modernos da Literatura Brasileira. 1).

ORTIZ. Renato. Cultura brasileira e identidade nacional. Sdo Paulo: Brasiliense. 2006.
Estado, cultura popular e identidade nacional OLIVEN, Ruben George. A elaboragio de
simbolos nacionais na cultura brasileira. Revista de antropologia, (26). 1983.

SAVOLDI. Adiles. A reconstrugdo da italianidade no Sul do estado de Santa Catarina. In:
BANDUCCI Jr., Alvaro;: BARRETO. Margarita (org.). Turismo e identidade local: uma
visdo antropologica. Campinas: Papirus, 2001. (Turismo).

SILVA, Tomaz Tadeu. A produgdo social da identidade e da diferenga. In: SILVA. Tomaz
| Tadeu (org.). Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos culturais. Petropolis: Vozes.

12000.

Teoria do Lazer

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Definicoes de Lazer - écio - recreacion - tempo livre. Caracterizagao,
historico e concepgoes de lazer nas diferentes sociedades. Perspectiva historico-
critica na relacao entre Lazer e trabalho, tempo, atitude e diferencas sociais.
Multidisciplinaridade nos estudos do Lazer. Perspectivas paradigmaticas que
influenciam o campo multidisciplinar do lazer.

BIBLIOGRAFIA BASICA:




DUMAZEDIER, Joffre. Lazer e cultura popular. 4. ed. Sdo Paulo: Perspectiva,
2012.

DUMAZEDIER, Joffre. Sociologia empirica do lazer. Sdo Paulo: Perspectiva, 1994.
GRAZIA, Sebastian de. Tiempo, trabajo y 6cio. Madrid: Editorial Tecnos , 1966.

MARCELLINO, Nelson Carvalho. Lazer e humanizagio. 8. ed. Campinas, Sao
Paulo: Papirus, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARZANO, Andrea. MELO, Victor Andrade de. (orgs) . Vida divertida: Histérias do
lazer no Rio de Janeiro (1830- 1930). Rio de Janeiro: Apicuri, 2010.

MELO. V. A. de: ALVES IR, E. de D. Introdugdo ao Lazer. Barueri, SP: Manole, 2003,
cap.2, p.23-37.

MASCARENHAS. F. Lazer e utopia: limites e possibilidades de agdo politica. Movimento:
Porto Alegre, v.11. n. 3, set./dez. 2005, p. 155-182.

PADILHA. V. Trabalho, lazer e consumo nas sociedades contemporaneas. In: Lazer, cultura
¢ educagdo: contribui¢des ao debate contemporaneo. Goiania: Editora UFG: 2010.

Topicos Emergentes em Turismo

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Tendéncias e evolugédo tecnologica do turismo. Temas emergentes,
como, globalizacao, patriménio, turismo comunitario, ecologia e meio ambiente.
Atividades interdisciplinares, sob a forma de seminarios, iniciagdo cientifica e
extensao

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SWARBROOKE. J. O comportamento do consumidor no turismo. Tradugdo: Saulo Krieger.
Sdo Paulo: Aleph. 2002. 408 p.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Analises regionais e globais do turismo brasileiro. Sao
Paulo. ROCA, 2005.

Bibliografia Complementar

DENCKER, A. F. M. (org.). Planejamento ¢ gestdo em turismo e hospitalidade. Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2004

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASCUDO. Luis da Camara. Histéria da Alimentacdo no Brasil. 3.ed. Sdo Paulo: Global.
2004.




JUNIOR. Chico. Roteiros do sabor brasileiro: turismo gastronomico. Rio de Janeiro:
SEBRAE, 2005.

FRANCO., Ariovaldo. De cagador a gourmet: uma histéria da gastronomia . 5. ed. Sao
Paulo: SENAC. 2010.

MONTANARI. Massimo. Comida como cultura. Sdo Paulo: SENAC, 2008.
COMPLEMENTAR:

CASTELLI, Geraldo. Administra¢cdo Hoteleira. 9ed. Caxias do Sul: EDUCS. 2003.

| LESSA, Barbosa: LONA, Adolfo Alberto et al. Do Pampa a Serra: os sabores da terra
1;_1&1(1cha. Rio de Janeiro: Editora SENAC Nacional.1999.

. Recreac¢io e Animacao Turistica
Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):
3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Teoria e técnica de lazer e recreagao. O ludico e suas categorias. O
ludico através da histéria. Do ludico ao lazer. Dinamica sécio-econémica-cultural
do moderno fenémeno do lazer. Analise da importancia das agoes relacionadas ao
lazer e a animagdo socio-cultural. Funcdes do lazer. Atividades do Lazer e
entretenimento. Lazer e educagado. Lazer, motivagdo e qualidade. O Lazer na
Constituicao. Estrutura, organizagao e servigos relacionados a animacao turistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARCELLINO, Nelson Carvalho. Lazer: formagdo e atuagdo profissional. 6. ed.
Campinas: Papirus. 2003.

MELO. Victor Andrade de: Alves Jr, Edmundo de Drummond. Introdugdo ao Lazer. 2°Ed.
2012 TORRES, Zilah Barbosa. Animagdo turistica. 3. ed. Sdo Paulo: Roca, 2004. 6.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Campinas: Aleph, 2004
IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. Rio de Janeiro: 'SENAC RIO, 2013.
RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e Recreacgao. Editora Erica, 2014.

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis (org.). Turismo: como aprender, como ensinar. Vol 2.
S%d. Sao Paulo: Ed. Senac SP, 2012.

DENCKER. Ada de Freitas Maneti; BUENO. Marielys Siqueira. (orgs). Hospitalidade:
cendrios e oportunidades. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2003.

DIAS. Célia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Paulo:

Manole. 2002.

U)_I_/}S Reinaldo. Introdugdo ao Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2011.




Empreendedorismo

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

' EMENTA:. Conceito e contextualizagdo e evolugdo historica do
Eempreendedorismo. Caracteristicas e habilidades do Perfii empreendedor.
|Inovacgéo e criatividade. Oportunidades de negdcios. Definicdo, caracteristicas e
|aspectos de um plano de negoécios. Preparagéo do plano de negocio. Sumario
|executivo. Sistema de apoio financeiro e gerencial ao pequeno empresario.
| Empreendedorismo corporativo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

! DORNELAS, Jos¢ C. Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. 6". Rio
| de Janeiro: Campus, 2002.

[I)RU(.'KER. Peter F. Inovagdo e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e
principios. Tradu¢do: MALFERRARI. Carlos J.. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2003. 378p.

SALIM, César S. HOCHMAN, Nelson. RAMAL., Andrea C. RAMAL. Silvina A.
Construindo Planos de Negocios. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

| BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos.
estrategias ¢ dinamicas. Sao Paulo: Atlas, 2003.

DOLABELA. Fernando. O Segredo de Luisa. 14° Edi¢do. Sdo Paulo: Cultura Editores
Associados. 1999.

DOLABELA. Fernando. Oficina do Empreendedor. Sao Paulo: Cultura, 1999.

DEGEN. Ronald Jean. O Empreendedor: Empreender como Opgdo de Carreira. 1* ed. Sao
Paulo: PEARSON PRENTICE HALL, 2009.

Elementos de Cartografia e geoprocessamento

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Cartografia: definicdes e Historico. Escalas, Proje¢cées e Coordenadas.
Nocdoes de Cartometria. Leitura de Mapas. Generalizagdo Cartografica.
Simbolizagdo. Compilagdo. Cartografia Tematica: qualitativa e quantitativa.
Cartografia e Gestao do Territério.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

| Autoguiado. Curitiba, GIS-Brasil 98, maio, 1998. 14 p. (CD-rom).

IMOURA, Ana Clara M., RIBEIRO, Rosemary. Cartografia Aplicada ao Turismo

_2‘
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OLIVEIRA, Céurio de. Curso de Cartografia Moderna. IBGE. Rio de Janeiro. 1993.
'OLIVEIRA., Céurio de. Dicionario Cartografico. IBGE, Rio de Janeiro, 1993. 645 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

RAISZ. E. Cartografia geral. Rio de Janeiro, Ed. Cientifica, 1964.
ROBINSON, A. et al. Elements of Cartography. : JOHN WILEY & SONS ING. 1978.

YAZIGI. Eduardo, CARLOS, Ana Fani, Ceuz. Rita Ariza. Turismo: espago. paisagem ¢
cultura. Sao Paulo. Hucitec. 1996.

| Gastronomia

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Histéria da gastronomia. Cultura e alimentacado. Padroes de
alimentagao. Tipos de dietas. Tipologia de estabelecimentos de A&B. Equipamento
e utensilios da cozinha profissional. Tipos de servigos. Métodos de cocgao.
Formato e desenvolvimento de cartas, menus e cardapios. Etiqueta. Manual de
boas praticas e métodos APPCC. Diversidade gastronémica brasileira. A
gastronomia como atrativo turistico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

WRIGHT. Jeni: TREUILLE. Eric. Le cordon bleu: todas as técnicas culinarias. Marco Zero.
2005.

BRILLAT-SAVARIN, Jean-Anthelme. A fisiologia do gosto. Companhia das letras. 2019.
FREIXA. Dolores: CHAVES. Guta. Gastronomia no Brasil e no mundo. Senac. 2008.

CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade: na perspectiva da hotelaria e da gastronomia. Sdo
Paulo: Saraiva, 2005..

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CIAFFONE, Andréa. Turismo e gastronomia: o verdadeiro sabor da descoberta. Turismo e
| patrimonio cultural, v. 3. 2003.

CRUZ. Alexandrfe Gimenes: LEAL, Janaina Oliveira. Habilidade de Cozinha. Maringa-PR:
UNICESUMAR, 2016. 260 p.

FRANCO, Ariovaldo. De cagador a gourmet: uma historia da alimentagdo. Sdo Paulo:
| Editora, 2001.DOLABELA. Fernando. Oficina do Empreendedor. Sdo Paulo: Cultura, 1999.

DEGEN. Ronald Jean. O Empreendedor: Empreender como Opgdo de Carreira. 1" ed. Sao
Paulo: PEARSON PRENTICE HALL, 2009.

Ecoturismo J



I

'l Créditos: Carga Hor4ria: Pré-requisito(s):

i
3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Histérico do ecoturismo. Identificacao e delimitagcao dos bens naturais
propicios ao turismo ecolégico. Gestao e planejamento ambientais na pratica do
ecoturismo. Envolvimento da populagdo humana local no ecoturismo. Técnicas
para o desenvolvimento de programas e roteiros para o ecoturismo. O perfil do
ecoturista. Importancia da manutencdao da qualidade de vida ambiental no
ecoturismo. Reservas ecoldgicas, areas de protegao ambiental, areas de protegao
permanente etc.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRASIL-MICT-MMA. Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo. Brasilia:
Embratur/Ibama, 1994. COSTA. P. C. Ecoturismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002. (Cole¢ao ABC
do Turismo) FENNELL. D.A. Ecoturismo: uma introdu¢do. Sao Paulo: Contexto, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARINHO., A.: BRUHNS. H.T. Turismo, lazer e natureza. Barueri: Manole, 2003.
PIRES, P. S. Dimensoes do Ecoturismo. Sdo Paulo: SENAC, 2002.

SWARBROOKE. J.: BEARD, C.: LECKIE. S.: POMFRET, G. Turismo de aventura:
conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

Marketing Turistico

Créditos: Carga Horaria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Marketing na atividade turistica, importancia e procedimentos basicos.
'O papel de cada um dos agentes atuantes no processo de comercializagdo do
produto turistico. Analise e avaliacao de experiéncias em Marketing Turistico.
Elaboragao de plano de marketing turistico. Estratégias para o desenvolvimento do
mix de marketing para as empresas turisticas: planejamento e controle. Elaboracao
de marketing turistico promocional: esquema metodolégico de preparagao do
programa de promogao, sistema de interagao e controle, previsdo orgamentaria e
financiamento das atividades promocionais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Reinaldo; CASSAR, Mauricio. Fundamentos do marketing turistico. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005. MOTA, Keila Cristina Nicolau. Marketing
Turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

KUAZAQUI, Edmir. Marketing Turistico e de Hospitalidade: fonte de




empregabilidade e desenvolvimento para o Brasil. Sao Paulo: Makr 2000.

KOTLER, P.; KELLER, K. Administragdao de Marketing: a biblia do marketing. Sao
Paulo : Prentice Hall, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SELEME, Robson: PAULA. Alessandra de. Projeto de produto : desenvolvimento e
gestdo de bens. servi¢os e marcas. Curitiba : IBPEX, 2007.

SANTOS. José Luiz dos: SCHMIDT, Paulo; PINHEIRO. Paulo Roberto.
Fundamentos de gestao estratégica de custos. Sdo Paulo: Atlas. 2006.

PEREIRA, Giancarlo Silva. Gestdo Estratégica: revelando alta performance as

empresa. Sdo Paulo: Saraiva. 2005.

Educacao Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h

SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Dimensoes da Sustentabilidade. Educagédo Ambiental: Metodologias e
Praticas. Estudos de Caso. Consciéncia critica e criativa sobre as questoes
ambientais. Uso racional dos recursos naturais em beneficio das geragdes atuais e
futuras. Desenvolvimento turistico sustentavel. Impactos ambientais.
Monitoramento de Impactos. Qualidade de vida.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Genebaldo Freire. Educagao Ambiental. Principio e praticas. 6 Ed. Sao
Paulo: Gaia, 2000.

FARIA, Doris Santos de. Sustentabilidade ecolégica no turismo. Brasilia. Editora da
UnB, 2001.

ONU/WCED - Word Commission on Environment and Development (CMMAD -
Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvol Nosso Futuro Comum. Rio de

' Janeiro: Fundagéo Getulio Vargas, 1988.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

RUSCHMANN, Déris. Turismo e planejamento sustentavel - a protecao do meio
ambiente. 6 ed. Campinas, SP: Papirus, 2000. SWARBROOKE, John. Turismo

| Sustentavel: conceitos e impacto ambiental. Sao Paulo: Aleph, 1997. vol. 1. (Série
| Turismo).




Contabilidade gerencial

Créditos: Carga Hordria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Contabilidade Gerencial: informag¢ao que cria valor. Demonstragdes
Contabeis Previstas pela Legislagdo Societaria. Analise Contabil e Financeira.
Empresa de Turismo como Sistema de Atividades.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral. Editora Saraiva
' MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Sao Paulo: Atlas, 2004.
lPADOVEZE‘ Clovis Luis. Manual da Contabilidade Basica. Sao Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AMORIM, Maria do Socorro Gomes de. Contabilidade para concursos e graduagao
em Ciéncias Contabeis, Administragao e Economia. Sao Paulo: Icone, 2008.

IUDICIBUS, Sérgio; Marion, José Carlos. Curso de Contabilidade para nao
contadores. 3 ed.Sao Paulo:Atlas,2000. PROFESSORES DA USP. Contabilidade
Introdutéria. 9 ed.Sao Paulo:Atlas , 1998.

Sistemas de Transportes

Créditos: Carga Horiria: Pré-requisito(s):

3.1.0 60h SEM PRE - REQUISITO

EMENTA:. Acessibilidade e Turismo. Caracteristica Evolugdo dos meios de
transporte. Modalidades de transporte. Regulamentagdo do setor de transportes.
Intermodalidade. Tecnologia de Transportes. Sistema de Transporte Aéreo
Brasileiro: historico e situagéo atual. Legislagao de Transportes. Organismos do
setor transportes. Transporte Turistico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Page, Stephen. Transporte e Turismo. Editora Bookman, 2001.
' Palhares, Guilherme Lohmann. Transportes Turisticos. Editora ALEPH, 2002.

Palhares, Guilherme Lohmann. Transporte Aéreo e Turismo. Editora ALEPH, 2001. | «

"
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Rejowski, Mirian; Paolillo, André Milton. Transportes — Colegédo Abc do Turismo.
| Editora ALEPH, 2002.

Rona, Ronaldo Di. Transportes no Turismo. Editora MANOLE, 2002.

Torre, Francisco de La. Sistemas de Transporte Turistico. Editora ROCA, 2002




UNIVERSIDADE FEDEBAL DO PIAUI - UFPI A
@ CENTRO DE E“DUCAGAO ABERTA E A DISTANCIA — CEAD/UFPI
=4 COORDENACAO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO - EAD
= e

REGULAMENTO ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° O Estagio Curricular Supervisionado do Curso de Bacharelado em Turismo, do
Centro de Educacao Aberta e a Distancia da UFPI, na modalidade a distancia, é regido
em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional/LDBEN n°
0394/1996, de 20/12/1996, com as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de
Bacharelado, Resolugées CNE/CP Resolugdo N° 13, de 24 de novembro de 2006,
Resolugdo CEPEX/UFPI n°® 220 de 28 de setembro de 2016, na Resolugao 177/12
CEPEX/ UFPI de 05/11/2012 e na Lei n°® 11.788 de 25.09.2008.

PRINCIPIOS E DOS OBJETIVOS

Art. 2° O Estagio Curricular Supervisionado do curso de Bacharelado em
Turismo_da UFPI observara os seguintes principios:

I Unidade entre teoria e pratica, tendo em vista a superagao das dicotomias entre
essas dimensoes;

I Parceria entre a universidade e as instituicées co-formadoras, assim como entre
os profissionais que atuam nesses dois contextos, responsaveis pelo
acompanhamento das atividades de estagio;

. Articulacdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos do bacharel em Turismo.

Art. 3° O Estagio Curricular Supervisionado do curso de Bacharelado em Turismo da
UFPI visa oferecer ao estudante a oportunidade de:
I. Observar situacbes reais de seu campo de trabalho, de modo a ampliar o
conhecimento e a formacao tedrico-pratica construidas no processo do curso;
II. Vivenciar situacdes de elaboragdo, execugdo e avaliagao de atividades na area
especifica de seu estagio;
llI. Analisar criicamente as condicdes observadas com base nos conhecimentos
adquiridos, identificando problemas, refletindo sobre eles e propondo estratégias
de intervencéo no contexto da educagéo basica.

CONDICOES PARA REALIZAGAO DO ESTAGIO

§ Unico. O termo de compromisso de estagio (TCE) constituira parte do convénio
a ser celebrado entre a UFPI e a parte concedente.



ORGANIZAGAO DO ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

Art. 4° O Estagio Curricular Supervisionado ocorrera mediante assinatura de termo de
compromisso com interveniéncia obrigatéria da Coordenadoria Geral de Estagio/PREG,
em unidades que tenham condigoes de:

|.  proporcionar experiéncias praticas na area de formagéao do estagiario;
Il.  dispor de um profissional dessa area para assumir a supervisao do estagiario;
Il. existéncia de convénio entre a UFPI| e as instituigdes co-formadoras.

Art. 5°. A gestdo do Estagio Curricular Supervisionado do Curso de Bacharelado em
Turismo envolve:

. Coordenagao Geral de Estagio (CGE)/PREG;
. Coordenagao de Estagio Supervisionado;

IlI.  Professor Orientador de Estagio;

IV.  Supervisor de campo;

V. Estudante Estagiario.

COORDENAGAO GERAL DE ESTAGIO (CGE)/PREG;
Art. 6°- A Coordenacio Geral de Estagio (CGE) da PREG tem como fungdes basicas:

a) Viabilizar as condicdes necessarias ao desenvolvimento do Estagio Curricular
Supervisionado na UFPI;

b) Propor normas e diretrizes gerais para a operacionalizagao dos estagios;

¢) Assessorar as coordenacdes de estdgios nos cursos, na elaboragao e
sistematizacdo das programagdes relativas ao estagio supervisionado, bem como,
participar do acompanhamento, controle e avaliagéo da sua execugao;

d) Providenciar as assinaturas de convénios entre a UFPI e as instituicoes de
campos de estagio;

¢) Organizar e manter atualizado na UFPI, juntamente com as coordenagoes de
estagio dos cursos, um sistema de documentagéo e cadastramento dos estagios.

COORDENACAO DE ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

Art. 7°- Sao atribuigdes da Coordenagao de Estagio Curricular Supervisionado do curso
de Bacharelado em Turismo

L. Coordenar a elaboracéo ou reelaboragéo de normas ou critérios especificos do
Estagio do Curso, com base na legislagéo vigente;

II. Informar a CGE/PREG os campos de estagio, tendo em vista a celebracao de
convénios e termos de compromisso;

lIl. Elaborar a cada semestre, junto com o Professor Orientador, as programacoes
de Estagio Curricular Supervisionado que serdo enviadas a CGE/PREG no prazo
estabelecido no Calendario Académico;

IV. Coordenar, acompanhar e providenciar, quando for o caso, a escolha dos locais
de estagio;

V. Encaminhar, juntamente com o Professor Orientador de estagio, por meio
de oficio, os estagiarios as unidades (campos) de estagio;
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VL.
VIIL.
VIIL
IX.

Apoiar o planejamento, o acompanhamento e a avaliagao das atividades de estagio;
Realizar seminario de integragéo dos estagios, juntamente com os professores;
Manter registros atualizados sobre o(s) estagio(s) do respectivo curso;

Realizar estudos, seminarios, encontros de formacao e/ou demais atividades que
fortalecam os principios do Estagio Curricular Supervisionado, em articulagao com
os professores orientadores.

PROFESSOR ORIENTADOR DE ESTAGIO

Art. 8°- O Professor Orientador do Estagio Curricular Supervisionado ¢,
preferencialmente, efetivo do quadro da UFPI responsavel pelo acompanhamento
didatico-pedagégico do aluno durante a realizagdo dessa atividade, que tem como
atribuicoes:

a)
b)
)

d)
¢)

)

Orientar e supervisionar o maximo 15 (quinze) estagiarios simultaneamente, por
turma;

Elaborar, junto ao Coordenador de Estagio Curricular Supervisionado do curso,
a programacao semestral de estagios;

Orientar os alunos, na elaboragao dos seus planos de ensino e nos relatorios de
estagio;

Orientar a execucao das atividades dos estagiarios;

Avaliar o desempenho dos estagiarios atribuindo-lhes conceitos expressos sob
a forma adotada pela Universidade;

Enviar ao coordenador de estagio do curso, no final de cada periodo letivo, o
relatério dos alunos sob a sua responsabilidade.

SUPERVISOR DE CAMPO DE ESTAGIO

Art. 9° O supervisor de campo de estagio € um profissional lotado na unidade de
realizacdo do estagio, com formacdo ou experiéncia profissional na area de
conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, responsavel neste local pelo
acompanhamento do aluno durante o desenvolvimento das atividades, tem como
atribuicoes:

a)
b)

Orientar e supervisionar os estagiarios;
Avaliar, periodicamente, o desempenho dos alunos com a utilizagao dos
instrumentos especificos disponibilizado pela UFPI.

ESTUDANTE ESTAGIARIO

Art. 10° Sao atribuicdes do estudante estagiario:

a)

b)

Cumprir a carga horaria de estagio e todas as atividades previstas no
componente curricular em que estiver regularmente matriculado;

Respeitar as normas regimentais e disciplinares da Instituicao na qual o estagio
for realizado;

Planejar com o professor orientador e supervisor as atividades do estagio;
apresentar a documentacao exigida nos prazos estipulados pela Universidade
e pelo curso; N
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¢) Comparecer aos encontros com o professor orientador;

fy Apresentar um relatério ao final do estagio de acordo com as normas
institucionais, bem como, socializar suas experiéncias profissionais
vivenciadas durante o estagio.

CARGA HORARIA DO ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

Art. 11° O estagio curricular supervisionado devera ocorrer nos periodos finais do
curso, com carga horaria de 300h, em empresas publicas ou de sociedade mista,
empresas privadas que possuem departamentos de turismo, 6rgaos governamentais,
instituicbes de pesquisa, agencias de viagem e turismo ou na comunidade em geral, ou
junto a pessoa juridicas de direito publico ou privado, sob a responsabilidade e
coordenagao da UFPI, de acordo com a legislagao federal especifica.

Paragrafo Gnico: A carga horaria do estagio curricular supervisionado sera distribuida
em 2 (dois) estagios com carga horaria de 120 (cento e vinte) horas e 180 (cento e
oitenta horas) onde serao desenvolvidas as seguintes atividades:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

compreensao das politicas nacionais e regionais sobre turismo;

utilizagdo de metodologia adequada para o planejamento das agdes turisticas,
abrangendo projetos, planos e programas, com 0s eventos locais, regionais, nacionais e
internacionais;

positiva contribuicdo na elaboragdo dos planos municipais e estaduais de turismo;

dominio das técnicas indispensaveis ao planejamento e a operacionalizagao do Inventario
Turistico, detectando areas de novos negodcios e de novos campos turisticos e de
permutas culturais;

dominio e técnicas de gestao e operacionalizagdo de estudos de viabilidade econémico-
financeira para os empreendimentos e projetos turisticos;

aplicacao adequada da legislagao pertinente;

planejamento, gestao e execucao de projetos e programas estratégicos relacionados com
empreendimentos turisticos e seu gerenciamento;

intervengdo positiva no mercado turistico com sua inser¢do em espagos novos,
emergentes ou inventariados;

utilizagdo de recursos turisticos como forma de educar, orientar, assessorar, planejar e
administrar a satisfacdo das necessidades dos turistas e das empresas, instituicoes
publicas ou privadas, e dos demais segmentos populacionais;

CLASSIFICAGAO, SOBRE CRITERIOS PREVIOS E ADEQUADOS, DE
ESTABELECIMENTOS PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS,
INCLUINDO MEIOS DE HOSPEDAGENS, TRANSPORTADORAS, AGENCIAS
DE TURISMO, EMPRESAS PROMOTORAS DE EVENTOS E AVALIACAO

Art. 12° A Coordenacéao de Estagio Curricular Supervisionado do curso de Bacharelado
em Turismo, junto com os professores orientadores do estagio devem elaborar critérios

e

instrumentos de acompanhamento e avaliagdo do estagio, visando maior -

aproveitamento.

ol
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Art. 13° A avaliagdo do Estagio Curricular Supervisionado assume carater formativo
durante a sua realizagdo, tendo por objetivo a reelaboracdo continua da acgao
pedagogica.

Art.14° Sera considerado aprovado o aluno que cumprir integralmente as atividades de
estagio, levando-se em consideracgo:

I. A avaliagao realizada pelo supervisor de campo do estagio, com base no
formulario especifico encaminhado ao professor orientador, obedecendo ao
cronograma da Coordenacgao de Estagio de cada curso;

ll. A avaliagédo do professor orientador com base no cumprimento do plano de
trabalho e relatorio final;

llI. Além dos instrumentos supracitados poderao ser empregados outros, conforme
previsto no PPC de cada curso.

§1° O PPC do curso devera estabelecer critérios de aprovagado para o Estagio
Curricular Supervisionado, conforme Resolugdo CEPEX n° 177/2012.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI — UFPI i
CENTRO DE EDUCAGAOQ ABERTA E A DISTANCIA — CEAD/UFPI
COORDENACAO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO - EAD

REGULAMENTO DOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO DO
BACHARELADO EM TURISMO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

CAPITULO |
DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

Art. 1° - Entende-se como Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), a atividade
de integragao curricular obrigatoria do Curso de Bacharelado em Turismo, do
Centro de Educagao Aberta e a Distancia, da Universidade Federal do Piaui ,
da cidade de Teresina (Pl). Conceitualmente, compde-se da elaboragédo de um
trabalho formal escrito, na modalidade de monografia, abordando temas afins a
formacao do bacharel em turismo, como exposto no Projeto Politico
Pedagdgico do curso, a ser executado pelo discente sob a orientagcdo de um
professor orientador, sendo submetido a avaliagdo de uma banca examinadora
ao termino do curso, de acordo com as normas deste regulamento e demais
instrumentos normativos pertinentes.

Art. 2°. O presente regulamento tem o proposito de reger e instrumentalizar
docentes e discentes, apresentando de forma simples e objetiva, os caminhos
que orientador e orientando devem percorrer para procederem de forma
eficiente o processo de orientacao.

Art. 3° - O TCC é uma atividade de carater cientifico que tem por finalidade
oferecer ao discente:

[ — Estimulo a pesquisa cientifica;
[1 — Aprofundamento tedrico e/ou pratico em uma area tematica da profisséo;

[1I — Conscientizacdo do dinamismo e interdisciplinaridade das atividades de
pesquisa, ensino e extensao;

IV — Desenvolvimento da capacidade de producéao cientifica;

V — Internalizagao da correlagdo entre teoria e pratica, e entre as areas de
atuacao do bacharel em turismo;

CAPITULO I
DAS MODALIDADE DE TCCs

Art. 4° - Os TCCs podem ser desenvolvidos em trés modalidades,
quais sejam: | — Monografia;
IT — Artigos cientificos;

Il - Projetos de intervengao; N



CAPITULO IlI
DA MONOGRAFIA

Art. 5° - A monografia consiste em uma pesquisa individual, de elaboracéo de
um trabalho formal escrito, que versa sobre o tema do turismo e de suas areas
afins, sob a orientagdo de um professor do curso de Bacharelado em Turismo
ou dos outros cursos do Campus Ministro Reis Veloso, de acordo com as
normas em vigéncia da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Paragrafo unico. O discente apresentara a monografia em defesa publica e
sob a avaliagdo de uma banca examinadora conforme disposto nas normas
deste regulamento.

CAPITULO IV
DOS ARTIGOS CIENTIFICOS

Art. 6° - O artigo cientifico define-se como um trabalho formal escrito, realizado
de forma individual ou em dupla, em coautoria com um professor do curso de
Bacharelado em Turismo ou dos outros cursos do Campus Ministro Reis
Veloso, de acord m_asnor revistas cientificas indexadas com
classificagdo Qualis CAPES vigente, nao inferior a B4, na area de avaliacao
Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo, desde que of(s) discente(s)
tenha(m) integralizado(s) 75% da carga horaria docurso.

OBS: Ressaltamos que em relagio a area de avaliagao Administracao,
Ciéncias Contabeis e Turismo, essa é a nomenclatura utilizada
oficialmente no Qualis Capespara os artigos da area do turismo, por isso
seu emprego no Art. 6°.

Paragrafo unico- Se o artigo cientifico tiver sido aceito ou publicado até 15
dias antes do fim do periodo letivo, de acordo com o disposto no calendario
académico, o(s) discente(s) ficara(ao) dispensado (s) da apresentacao do TCC,
cabendo a uma banca examinadora a atribuicao da nota do TCC.

CAPITULO V )
DOS PROJETOS DE INTERVENGAO

Art. 7° - O projeto de intervengdo conceitua-se como um trabalho formal escrito
destinado ao desenvolvimento de projetos técnicos para viabilizar o
desenvolvimento do turismo em suas muiltiplas dimensées, pode ser realizado
individualmente ou em grupo de até 3 (trés) alunos, sob a orientagao de um
professor do curso de Bacharelado em Turismo ou dos outros cursos do
Campus Ministro Reis Veloso, e deve estar embasado em modelo de projeto de
algum edital vigente no ano letivo da realizagao do trabalho.

Paragrafo tnico. O(s) discente(s) apresentara(ao) o projeto de intervengao em
defesa publica e sob a avaliagdo de uma banca examinadora conforme
disposto nas normas deste regulamento.

SN\
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_ CAPITULOVI
DAS ATRIBUIGOES DA COORDENAGAO DO CURSO

Art. 8°. Compete ao Coordenador do Curso as seguintes atribuigbes referentes ao

TEE:

L

Elaborar e instituir o Calendario de Atividades previstas para a
realizagao do trabalho monografico, divulgando a relacao e os
horarios dos Professores Orientadores, atendidas as respectivas
disponibilidades e consonancia com o Calendario
Académico/Administrativo daUFP!I.

Analisar e decidir a respeito de eventuais solicitacoes
devidamente  fundamentadas, feitas pelos Professores
Orientadores, objetivando a colaboragdo de Co-Orientadores
para o desenvolvimento das atividades referentes aos temas dos
trabalhos sob sua responsabilidade.

lll. Deferir sobre as possiveis trocas de professores orientadores,

juntamente com o Professor da Disciplina deTCC.

IV. Disponibilizar com o apoio da Superintendéncia de Tecnologia de

Informacéo, disponibilizara manual com orientacées para o TCC,
bem como repositério para a socializacdo dos trabalhos na
pagina do Curso.

CAPITULO VII

DAS ATRIBUICOES DO PROFESSOR DA DISCIPLINA DE TCC

Art. 9°. Compete ao Professor de TCC:

L.

1.

A superviséo das atividades inerentes, orientacao, elaboragao,
apresentacao, defesa e avaliagdo do rendimento académico do
TCC do Curso de Graduacao em Turismo.

Propor a Coordenagdo de Curso de Turismo nomes de
Professores Orientadores do TCC, dentre os componentes do
Corpo Docente do Curso de Turismo e demais cursos do
campus,; obedecendo suas respectivas areas de conhecimento e
disponibilidades;

Acompanhar a escolha dos Professores Orientadores pelos
discentes, na conformidade da relagdo previamente publicada;

. Proceder a orientagao inicial dos alunos matriculados quanto &

escolha do tema a ser desenvolvido no trabalho de aplicabilidade
do conhecimento de metodologia, referente a elaboracao de
projetos;

Definir e divulgar, com a necessaria antecedéncia, o calendario
das Bancas de Examinadores que deverdo avaliar os TCCs,



tanto em sua parte escrita quanto na parte da defesa oral,
considerando aos temas e os Projetos inscritos pelos
académicos;

CAPITULO VI
DOS PROFESSORES ORIENTADORES

Art. 10. A orientagdo do TCC sera efetivada por docentes do Curso de
Turismo e de cursos afins dos Campi da Universidade Federal do Piaui.

Art. 11. A troca do Orientador sé € permitida quando outro docente
assumir formalmente a orientagdo, com o conhecimento prévio e
expresso do professor substituido e da Coordenacdo do Curso de
Turismo. A troca do Orientador s6 sera permitida até uma data limite,
estipulada e divulgada em edital.

Art. 12. Cada professor pode orientar, no maximo, 5 (cinco) TCCs por
semestre letivo, podendo as instancias maiores elevar a qualquer
tempo este numero para atender as necessidades do Curso.

§1° Caso seja dirigido ao professor niimero superior de orientagées de
TCCs, cabera ao Colegiado do Curso de Turismo a indicagao de outro
orientador para os projetos excedentes, preservada a livre escolha do
professor entre os projetos apresentados, independente de justificativa.

Art. 13. Constituem atribuigées do professor orientador:
I. avaliar a relevéncia, a originalidade e as condi¢bes de execugao

do tema, especialmente em se tratando do tempo habil, proposto
pelo académico.

—

I. acompanhar a elaboragao da proposta de projeto, bem como
todas as etapas de seu desenvolvimento.

I

. definir se o orientando esta apto ou ndo para submeter seu
trabalho a banca, qualificando-o paratal.

IV. alertar o orientando quanto a punidade em se tratando de plagio.

V. participar das defesas de seus orientados, cujas Bancas presidira.

VI. assinar, juntamente com os demais membros da Banca
Examinadora a ata final da sessao de defesa:

VIIL. - sugerir & Coordenagao do Curso de Turismo os componentes da
Banca Examinadora, ouvindo o orientando.

VIII. - participar como Presidente da Banca Examinadora,
coordenando os trabalhos de apresentagdo da pesquisa e
encaminhar a Coordenagdo do Curso de Turismo o resultado
final da avaliagao.



_ CAPITULO IX )
DOS ACADEMICOS EM FASE DE ORIENTAGAO

Art. 14. Considera-se aluno em fase de realizagao do TCC aquele
regularmente matriculado no Curso de Turismo, devidamente inscrito na
disciplina de TCC no prazo definido em calendario proprio.

Art. 15. O aluno devera proceder & escolha do professor orientador de
seu TCC, através de requerimento interposto perante a Secretaria
Académica, até a data estabelecida no calendario proprio desta
atividade.

Art. 16. E permitido ao discente solicitar ao professor da disciplina de
TCC, por meio de requerimento devidamente fundamentado, interposto
perante a Secretaria Académica, a mudanga do tema e/ou do professor
orientador originalmente escolhido.

Art. 17. O académico em orientacdo tem, dentre outros, os seguintes deveres:

I. - frequentar reuniées convocadas pelo Professor de TCC ou pelo seu

Orientador;

Il. - comparecer as sessdes de orientagao agendadas pelo
Orientador para aprimoramento de sua pesquisa;

ll. - cumprir o calendario estabelecido pelo Professor da Disciplina TCC:

IV. - cumprir o calendario para a entrega do projeto, relatorios parciais
e o TCC concluido;

V. -entregar TCC para avaliacao da banca examinadora.

VI. - elaborar a versao final de seu TCC, de acordo com o presente
regulamento e a instrugées de seu Orientador;

VIL. - entregar ao professor de TCC, até o prazo definido em
calendario, 03 (trés) copias impressas do TCC, uma para o
orientador, e as outras duas para os componentes da banca
examinadora;

VIII. - comparecer em dia, hora e local determinados para apresentar
e defender a verséo final do TCC.

§ 1° O aluno é responsavel pelo uso e/ou abuso dos direitos autorais,
resguardados por lei a favor de terceiros, sempre que copiar ou
transcrever trechos de outros sem a devida citagao, de acordo com as
normas legais, bem como utilizar idéias, imagens, entrevistas,
depoimentos, etc. de terceiros sem a devida mencao, e/ou autorizagao
do dono dos direitos autorais, quando for o caso.



§ 2° Todas as despesas de locomogao, papel, digitagcao, fotocopia,
encadernaga@o e outras decorrentes da preparagao do trabalho ficam
sob responsabilidade do académico.

Art. 18. SO poderdo encaminhar os projetos de TCC, os alunos
previamente inscritos no periodo oportuno e com a apresentacao do
mesmo, devidamente assinado pelo orientador e pelo co-orientador,
quando for o caso.

Art. 19. Os alunos deverio levar, a cada atendimento agendado, todo o
material correspondente ao trabalho, incluindo o proprio TCC
(independentemente da etapa de elaboracgéo).

CAPITULO X
DA ENTREGA DO TCC

Art. 20. Os exemplares do TCC devem ser protocolados através de
requerimento dirigido ao seu Coordenador de Curso, incluindo
declaragdo do professor orientador atestando a realizacdo das
corregdes propostas pelos membros da bancaexaminadora.

Art. 21. Devem ser entregues 03 (trés) exemplares em formato digital,
com capa Box para DVD (mesmo sendo a midia CD) e arquivo em
PDF.

Art. 22. A data da apresentacio deve ser marcada, assim que definida
a banca e divulgada ao candidato pelo orientador (a).

Paragrafo unico: Para a apresentacdo do TCC, deve ser publicado
edital interno constando data, local e horario.

CAPITULO XI '
DA BANCA EXAMINADORA E DEFESA PUBLICA

Art. 23. A banca examinadora deve ser composta por trés membros,
(os membros da banca poderdo ser professores da instituicao, bem
como, de outras, desde que as disciplinas lecionadas tenham relagao
direta com a ciéncia versada no TCC) incluindo o professor-orientador,
que a preside.

Art. 24. O orientador, de comum acordo com o orientando, indica os
membros da Banca, sendo o critério principal da escolha a reconhecida
capacidade técnica e o conhecimento da area pesquisada.

Art. 25. A apresentacdo deve ser pulblica, nas dependéncias da
Instituicdo e registrada em ata:

Art. 26. A apresentacao oral do TCC é obrigatoria e deve ser realizada
perante a banca examinadora, salvo quando a modalidade for artigo
cientifico, e este estiver aceito ou publicado em periédicos.
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Art. 27. Cada examinador tem aproximadamente 15 (quinze) minutos
para arguir o candidato, com igual tempo para resposta.

Art. 28. O presidente da banca examinadora deve abrir os trabalhos,
concedendo ao candidato até 20 (vinte) minutos para apresentar seu

TCC.

Art. 29. Apds a apresentagdo do candidato, a banca examinadora passara a
argligao.

Art.30. Nao compete a presidéncia da banca a avaliagéo, ficando essa a cargo
dos professores convidados.

Art. 31. Cabe ao presidente da banca examinadora:

I

I1.

111

V.

abrir os trabalhos e apresentar os componentes da banca
examinadora; Il - abrir os debates, apdés a apresentagcdo do
trabalho pelo académico;

reunir-se com os membros da banca examinadora, logo apés os
debates, para proceder a avaliagao final;

comunicar o resultado final ao académico, registrando em ata e
encerrando os trabalhos;

encaminhar a ata a secretaria académica.

Art. 32. A nota final da disciplina de TCC deve ser atribuida pela banca
examinadora.

Art. 33. A nota da banca examinadora deve ser o resultado da média
aritmética atribuida pelos membros da banca, a partir dos critérios
elencados abaixo, e na ficha de avaliagdo exposta no APENDICE A
deste documento.

L.

ML

FORMA (15% da nota): referéncias, citagcdbes, ordenacao
(elementos) do trabalho, ortografia e gramatica (Portugués),
apresentacao das llustragdes e estética, conforme as normas da
ABNT ou outras de acordo com a modalidade de TCC,;

CONTEUDO (60% da nota): coeréncia do texto e coesao,
clareza na apresentagao das idéias, forma de apresentacédo e
divisdo do trabalho, Concordancia (Portugués), Referéncias
(adequagao ao tema), aplicagao teérica adequada e relevancia e
originalidade do tema abordado;

APRESENTACAO e DEFESA (25% da nota): Otimizagdo do
tempo, dindmica de apresentacao, utilizagao dos recursos,
clareza na apresentacdo oral, organizagdo das informagdes,
Postura na apresentagao, dominio do contetdo e capacidade de
argumentacao.
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Art.34. A avaliacao final devera ser assinada por todos os membros da
banca examinadora e registrada em ata, conforme modelo exposto no
APENDICE B.

Art. 35. Para ser aprovado, o académico deve ter a frequéncia minima
de 75% (setenta e cinco porcento) e obter nota igual ou superior a 7,0
(sete).

Art. 36. O académico que nao entregar o TCC, ou que nao se
apresentar para a sua apresentacao oral, sem motivo justificado, na
forma da normalizagdo emitida pela Coordenagao do Curso, €
automaticamente reprovado na disciplina.

Paragrafo tinico — Na modalidade de artigo cientifico, caso este tenha sido aceito
ou publicado, fica o discente dispensado da apresentagéo oral e sob superviséo

de um banca examinadora, cabendo ao professor orientador a atribuigdo da nota
doTCC.

Art. 37. Da decisao da banca examinadora néo cabera recurso, exceto
por arguicao de ilegalidade, hipétese em que o recurso sera
encaminhado ao Colegiado do Curso.

Paragrafo Unico: A disciplina TCC tem normas especificas de
avaliacao, conforme artigos precedentes. Ao académico sera atribuida
apenas uma nota final. Nao havera recuperacao da nota atribuida
(exame ou similares) ao TCC.

CAPITULO Xl
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 38. Os casos omissos ou de interpretacao duvidosa que porventura
surjam da aplicagcao das normas constantes neste regulamento, serédo
dirimidas em primeira instancia pelo professor da disciplina de TCC em
conjunto com a Coordenacao de Curso.

Art. 39. Este regulamento entrara em vigor na data em que for
aprovado pelo Colegiado do Curso de Turismo e nas demais instancias
académicas.




APENDICE A

FICHA DE AVALIAGAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO APRESENTAGAO ESCRITA E ORAL

Titulo do TCC:

Aluno(a):

Critérios Pontuagao Nota
maxima Final |
1- O tema esta bem delimitado e existe coeréncia com o 1,0
| problema e os objetivos do estudo.
2- O referencial teérico utilizado é atualizado e coerente 1,0 ;
com o problema proposto. ) P
3 — O método & bem definido e adequado ao problema, 1,0
com as
fases de pesquisa claramente relatadas.
4- Os resultados, discussao e conclusées apresentam 1,0
coeréncia entre si e com o problema proposto.
| 5-Otexto e claro, objetivo e usa linguagem correta. 1,0
6- O (a) candidato (a) apresentou o trabalho de maneira 2,0
clara e segura. |
7 — 0O (a) candidato(a) demonstrou seguranga e 3,0 g
conhecimento |
nas respostas as perguntas realizadas. o i
Total 10
0
Inicio Término:
Tempo da apresentagdo:___
Conceito:
Membro da Banca:
Assinatura
Y
I\/ /



APENDICE B

ATA DE APRESENTACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
Aos dias do més de de as

horas, em sessdo publica na sala__da

, ha presenga da Banca Examinadora

presidida pelo (a) Professor(a): , €

composta pelos examinadores:

1:
2: O (s) aluno(s

Apresentou (aram) o Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduagédo em
Turismo de UFPI intitulado

como requisito curricular indispensavel a integralizagao

decurso.ABancaExaminadoraapo6sreuniaoemsessaoreservadadeliberouedecidi

upelado referido Trabalho de Conclusdo de Curso, divulgando o resultado

formalmente ao (a) aluno (a) e aos demais presentes, e eu na qualidade de
presidente da Banca lavrei a presente Ata que sera assinada por mim, pelos
demais componentes da Banca Examinadora e pelo (s) alunos (s) e
orientado(s).

Orientador (a) Presidente da Banca

Examinador1Examinador2
Orientando(a)

Orientando(a)

Orientando(a)

Orientando(a)




