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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa é analisar como ocorre 0 processo de constru¢do da noticia a
partir do tratamento de dados feito por jornalistas na rotina diaria do consércio de veiculos de
imprensa, formado por seis grandes empresas comunicacionais do Brasil (G1, O Globo, Extra,
Estaddo, Folha e UOL), em junho de 2020, em meio a pandemia de Covid-19. A partir desse
evento, busca-se investigar o tema central que se propde: o universo de dados para jornalistas.
Os dados estdo presentes na construcdo da noticia e, em muitos casos, eles sdo o principal
destaque ou a principal fundamentagdo de uma noticia ou reportagem. Durante a pandemia de
Covid-19, saber a quantidade de infectados pela doenca e de mortes, a quantidade de leitos
disponiveis nos hospitais da cidade, determinava o rumo do comércio, das escolas, da rotina
das casas. O acompanhamento dos dados sobre a evolucdo da doenca teve papel essencial
para estabelecer o processo comunicacional com os cidaddos e a tomada de decisdes de
interesse publico. Foi uma cobertura jornalistica delicada e desafiadora, especialmente no
Brasil. Por meio de pesquisa bibliogréfica e documental, entrevistas e Analise de Contetdo
(BARDIN, 2016), desenvolveu-se um Estudo de Caso (YIN, 2001) acerca do consorcio de
imprensa. A investigacdo apoiou-se em um levantamento tedrico-conceitual sobre jornalismo
de dados, referenciado em Barbosa (2007, 2009, 2013, 2018), Bertocchi (2016), Ribeiro
(2018), dentre outros. O exemplo do consorcio na apuracdo de dados sobre a doenca foi alvo
de uma pesquisa documental na web e de entrevistas estruturadas com um representante de
cada empresa participante do nucleo produtivo da iniciativa. Conclui-se que o JD foi utilizado
na apuracdo jornalistica do consorcio, que desenvolveu um modelo operacional proprio,
funcional e escalavel de organizagdo do trabalho, o que revela contribuicdes préaticas ao
Jornalismo de Dados, ao jornalismo digital e ao exercicio da profissdo.

Palavras-chave: Consorcio de imprensa. Jornalismo de dados. Jornalismo Digital. Pandemia.
Webjornalismo.



ABSTRACT

The general objective of this research is to analyze how the news construction process occurs
from the treatment of data carried out by journalists in the daily routine of the consortium of
press vehicles, formed by six major communication companies in Brazil (G1, O Globo, Extra,
Estaddo, Folha and UOL), in June 2020, amid the Covid-19 pandemic. From this event, we
seek to investigate the proposed central theme: the universe of data for journalists. Data are
present in the construction of the news and, in many cases, they are the main highlight or the
main foundation of a news or report. During the Covid-19 pandemic, knowing the number of
people infected by the disease and deaths, the number of beds available in the city's hospitals,
determined the direction of commerce, schools, the routine of homes. Monitoring data on the
evolution of the disease played an essential role in establishing the communication process
with citizens and making decisions in the public interest. It was delicate and challenging
journalistic coverage, especially in Brazil. Through bibliographical and documentary
research, interviews and Content Analysis (BARDIN, 2016), a Case Study (YIN, 2001) was
developed about the press consortium. The investigation was based on a theoretical-
conceptual survey on data journalism, referenced in Barbosa (2007, 2009, 2013, 2018),
Bertocchi (2016), Ribeiro (2018), among others. The example of the consortium in collecting
data on the disease was the subject of a documentary survey on the web and structured
interviews with a representative of each company participating in the initiative's productive
nucleus. It is concluded that the JD was used in the journalistic verification of the consortium,
which developed its own operational, functional and scalable model of work organization,
which reveals practical contributions to Data Journalism, digital journalism and the exercise
of the profession.

Keywords: Press consortium. Data journalism. Digital Journalism. Pandemic.
Webjournalism.
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1 INTRODUCAO

A inser¢do cada vez mais frequente de tecnologias deve modificar o cotidiano das
empresas de comunicacdo e facilitar a execucdo de atividades consideradas complexas, além
de fomentar o desenvolvimento de solucdes criativas. A adogdo de tecnologias proporciona
também a integracdo entre as organizacles, 0 que permite uma atuacdo colaborativa em rede,
diferencial para melhorar processos e competitividade.

Toda organizagdo precisa atuar com inteligéncia de negdcios e isso implica em
conhecer os dados que permeiam o proprio negdcio, 0 modo como eles sdo trabalhados e
gerenciados e a maneira com que sdo apresentados. Inteligéncia de dados faz parte do futuro
da humanidade. Afinal, os dados ja estdo por toda parte, ndo s6 no contexto organizacional,
mas na vida das pessoas. No dia a dia, desde uma ida a farmécia até a escolha de um filme no
aplicativo de streaming, ou de uma roupa no site da loja favorita, ou nas compras no
supermercado, as inumeras decisdes de um individuo séo transformadas em numeros por meio
de sistemas de computador, algoritmos e inteligéncia artificial, para municiar o mercado com
informag0es relevantes.

Os dados também estdo presentes na construcdo da noticia. Em muitos casos, eles sdo
a principal fundamentacdo de uma reportagem. Jornalistas recorrem aos nimeros apurados em
fontes consideradas oficiais para legitimar seu texto, dar mais peso e veracidade, ilustrar ou
transmitir uma nogdo da realidade. Foi assim durante a pandemia de Covid-19, em que o
acompanhamento dos dados sobre a evolucéo da doenca teve papel essencial para estabelecer
0 processo comunicacional e a tomada de decisdes de interesse publico.

Saber a quantidade de infectados pela doenca e de mortes, a quantidade de leitos
disponiveis nos hospitais da cidade, determinava o rumo do comércio, das escolas, da rotina
das casas. Era necessario acompanhar as noticias das cidades, do Brasil e do mundo para
conhecer em que lugares o surto se espalhava com mais rapidez e decidir sobre o que fazer,
como se proteger, onde buscar ajuda medica, quais as medidas restritivas impostas a cada
momento em cada local.

Entretanto, no momento em que as pessoas, cidaddos comuns, civis, mais necessitaram
de informac0es precisas e atualizadas em tempo real, as fontes oficiais brasileiras omitiram os
dados e sonegaram informagdes, inclusive retirando do ar o site Painel Coronavirus, do
Ministério da Salde, que fornecia diariamente a situacdo do pais com relacdo a doenca, e,
posteriormente, alterando as regras sobre a divulgacdo de informages acerca da pandemia de

Covid-19. Nesse momento, houve uma quebra do processo comunicacional e exigiu-se mais
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agilidade e assertividade dos jornalistas para obter informag6es legitimas e confidveis e, com
isso, manter sua funcao social ativa.

Sousa (1999, p. 17) defende a importancia da funcdo social do jornalista diante dos
fatos, acontecimentos e poderes:

Em termos de accdo social, é preciso fazer notar, por exemplo, que as
organizacGes burocratizadas em que 0s news media se tornaram tém uma
grande dependéncia dos canais de rotina (conferéncias de imprensa,
tribunais, agéncias noticiosas, pressreleases —algumas organizaces tém
mesmo agentes especializados em tornar as mensagens suficientemente
atractivas para passarem todos 0s gates—, acontecimentos mediaticos, photo
opportunities, etc.). Essa dependéncia €, provavelmente, mais elevada do que
a dependéncia das actividades empreendedoras dos jornalistas e dos canais
informais (troca de informag&o em background, etc.).

O avanco rapido do virus, a falta de conhecimento sobre a doenca, a falta de preparo
dos oOrgaos de protecdo a saude, somaram-se as dificuldades de acesso a internet nos
municipios, o atraso no lancamento de dados, a ingeréncia dos governos e mais os desafios
didrios de uma redacdo jornalistica e fizeram desse, 0 momento mais desafiador da Histdria
recente do jornalismo no Brasil.

O jornalismo como um todo vivenciou, entdo, um grande desafio. Ndo somente 0s
leitores ficaram numa situacdo desfavoravel, no meio de um embate politico, de uma crise
econdmica e de salude sem precedentes. Mas também o0s jornalistas se viram obrigados a
providenciar uma alternativa urgente e ndo mais esperar pelos canais de rotina para receber os
boletins contendo dados oficiais nas coletivas de imprensa, como de costume.

A unido entre seis veiculos de imprensa - G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL -
compondo um consércio, foi uma saida encontrada para continuar informando a populagéo
sobre 0 novo coronavirus nesse momento critico. O consorcio de veiculos de imprensa surgiu
em 8 de junho de 2020 para sanar um problema pontual (auséncia de informacdes oficiais) e
parece ter se tornado uma alternativa viavel, confiavel e resistente. E uma iniciativa que
confronta dados oficiais e luta para manter a funcao social do jornalismo no Brasil em meio a
maior crise sanitaria, econémica e politica do mundo, que é a pandemia de Covid-19. Mas,
ndo deve ter sido tarefa facil para aqueles jornalistas que tiveram que atuar diretamente na
apuracdo de dados e na producéo de noticias, sob essas circunstancias.

Em uma das mais delicadas coberturas da Historia do Jornalismo no mundo inteiro,
aqui no Brasil os jornalistas precisaram de uma dose extra de empenho para apurar e checar as

mais diversas informacdes sobre a Covid-19, fazendo frente contra a desinformacédo (fake
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news) e o desgoverno (ocultacdo de dados oficiais importantes). E muitas empresas
jornalisticas, inclusive em ambito local, acabaram recorrendo as informagdes apuradas pelo
consorcio de veiculos de imprensa, que tem potencial de ser a memdria do periodo da
pandemia no Brasil, sempre confrontando os dados apurados com a versdo oficial da Historia,
fornecida pelos 6rgdos de comando do governo brasileiro.

Por essas razdes, analisar como ocorreu 0 modus operandi dentro da rotina diaria
desse consorcio, pode trazer a tona ricas contribuicdes ao fazer jornalistico que, certamente,
jamais serd 0 mesmo apos esse fato. Esta pesquisa pretende analisar como se deu a rotina dos
jornalistas que trabalharam diretamente no nicleo produtivo do consoércio de veiculos de
imprensa, desde a apuracdo até a producdo da noticia, para entender como ocorreu o
tratamento dos dados e quais ferramentas de jornalismo de dados foram utilizadas para
viabilizar e agilizar o trabalho integrado entre seis empresas de comunicacao do pais.

O objetivo principal desta pesquisa reside na compreensdo de um evento ou
acontecimento dentro de um contexto real: a criagdo de um consorcio de veiculos de
imprensa, formado por seis grandes grupos comunicacionais do Brasil, em junho de 2020, em
meio a pandemia de covid-19. A partir desse evento, que constituira 0 observavel desse
estudo, busca-se investigar o tema central que se propde: o universo de dados para jornalistas.

Universo de dados diz respeito a amplitude e diversidade, ou seja, 0 ambiente dos
dados é tdo vasto e multiplo que se assemelha a um universo. Dentro desse ambiente, 0s
jornalistas podem encontrar maltiplas fontes para coleta de dados, em formatos diversos, com
inumeraveis tipologias de dados e precisam explorar esse ambiente, identificar essas
tipologias e formatos, e, principalmente, extrair significado, organizando, interpretando e
produzindo noticias com base em conjuntos de dados estruturados.

A partir da questdo central, que busca identificar como os jornalistas fizeram para
tratar uma imensiddo de dados vinda dos 26 estados brasileiros e um Distrito Federal, e de
mais de 5500 municipios diariamente, o problema gerador desse estudo é: - como ocorre 0
processo de construgcdo de noticias decorrente do trabalho com dados feito pelo consércio de
veiculos de imprensa?

Para esse problema, quatro hipdteses foram desenhadas pensando na rotina de

producdo dos jornalistas que atuaram diretamente no ndcleo do consércio de imprensa:

- Os jornalistas recrutados para trabalhar no consorcio possuem alguma experiéncia
com tratamento de dados e com ferramentas de analise de dados; esses profissionais

continuaram trabalhando dentro do seu veiculo de origem, no mesmo espaco fisico,
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apenas colaborando remotamente com o consorcio;

- O consorcio dispde de uma empresa especializada em analise de dados para extrair as
informacdes relevantes e estas é que sdo tratadas pelos jornalistas, realocados em uma
espécie de central ou “QG” proprio do consoércio;

- O consorcio treinou os jornalistas, em curto espaco de tempo, para utilizar um
software customizado, fazendo-o0s interagir remotamente uns com 0s outros;

- As noticias divulgadas pelos veiculos do consorcio possuem enfoque nos dados mais
alarmantes sobre a pandemia de Covid-19 e revelam as particularidades de cada
municipio noticiado, em formas de apresentacdo variadas no que se refere a formato,

design e género.

Esse desenho contempla as questdes técnicas relacionadas ao tratamento dos dados
apurados pelo consorcio e também as questdes relacionadas a producdo do conteldo
noticioso, como a escolha do que deveria virar noticia dentre as informac@es extraidas dos
dados. Assim, 0 objetivo geral deste estudo é analisar como ocorre 0 processo de construcédo
da noticia a partir do tratamento de dados feito por jornalistas na rotina didria do consorcio de
veiculos de imprensa e como esses dados sdo abordados na construcdo das noticias.

Os objetivos especificos sdo: - detalhar onde e como funciona a dindmica da rotina
diaria do consércio, bem como mapear as etapas do processo de construcao da noticia a partir
dos dados obtidos pelo consorcio; - catalogar o modo de tratamento de dados e de operacéo
do consorcio, as ferramentas e os possiveis softwares utilizados; - identificar os profissionais
que trabalham diretamente no consorcio, suas funcgdes e suas competéncias individuais para
atuar com dados, além de identificar as competéncias complementares necessarias aos
jornalistas para desenvolver habilidades relacionadas ao tratamento de dados no contexto
atual; - identificar os tipos de dados presentes nas noticias divulgadas pelos veiculos do
consorcio, a fim de descobrir se 0 enfoque recai na divulgacdo dos dados mais alarmantes
sobre a pandemia de Covid-19, bem como se essas noticias revelam as particularidades de
cada municipio noticiado e de que formas sdo apresentadas.

O percurso metodoldgico adotado para alcancar esses objetivos fundamenta-se nos
preceitos do Estudo de Caso (EC) e da Analise de Contetdo (AC). Esse estudo se
desenvolvera, antes de tudo, a partir de uma pesquisa bibliografica e documental acerca dos
conceitos abordados e do observavel. E na sequéncia, continuard através de um EC,
analisando o nucleo produtivo do consorcio de veiculos de imprensa e entrevistando

profissionais que tenham trabalhado diretamente nesse ndcleo. Além disso, essa dissertacdo
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traz um perfil dos seis veiculos de imprensa que constituem o consorcio, a fim de identificar
particularidades de cada empresa dentro do contexto. Analisou-se as noticias elaboradas a
partir dos dados apurados pelo consoércio, publicadas nos sites das empresas integrantes do
consarcio, com o intuito de mostrar o produto final derivado do trabalho colaborativo dessas
empresas. Para essa parte aplicou-se o método da AC (BARDIN, 2016), que permite
explicitar e sistematizar o conteddo das mensagens contidas nesses materiais, bem como
verificar a expressdo desse contetdo diante do contexto no qual esta inserido.

Apoiado em um levantamento tedrico-conceitual sobre jornalismo de dados, o estudo
de caso dependeu de uma analise amostral de documentos publicados na web sobre o
lancamento e as a¢Ges desenvolvidas pelo consorcio de imprensa nos meses de junho de 2020
e junho de 2021, meses que marcam o0 primeiro e o Ultimo més do primeiro ano de
funcionamento da iniciativa, e de entrevistas que ocorreram por meio de um roteiro padrédo de
perguntas elaboradas previamente, que foram respondidas por videochamada, por e-mail ou
por mensagens instantaneas, apds a devida autorizacdo das instituicdes, cuja a identificacdo
pessoal foi posta como opcional. Marconi e Lakatos (2003, p.195) definem a entrevista como
“um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacGes a respeito de
determinado assunto, mediante uma conversagao de natureza profissional”. Essas informagdes
certamente sdo informagfes que ndo estdo disponiveis em documentos e nem na bibliografia,
somente seriam adquiridas por meio da conversa com o profissional envolvido no fato ou no
fendmeno. Para isso, um representante de cada empresa foi designado institucionalmente a
responder ao questionario da entrevista. G1, Estaddo, Folha e UOL participaram dessa
pesquisa, representando seus grupos empresariais, compondo uma amostra que representa o
nucleo estruturante do consorcio de imprensa e também 0s principais grupos empresariais de
comunicacéo do Brasil.

A marcacdo do lugar de fala parte de uma formacgdo académica em Administracdo
(Gestdo de Negocios) e também em Jornalismo, com especializacdo em Marketing e em
Docéncia do Ensino Superior. De posse desses tracos, lanca-se sobre o tema o olhar de
desvendar a iniciativa de compor uma alianca estratégica para a cooperagdo entre empresas e
0 processo de tratamento de dados realizado pelo consoércio, para levar as demais empresas
jornalisticas e também ao meio académico de Comunicacao, contribuicdes fundamentais ao
jornalismo de dados.

Sobre jornalismo de dados desenvolve-se uma revisdo tedrico-conceitual, por se
apresentar como uma alternativa estratégica capaz de manusear grande quantidade de dados

em menos tempo, com mais assertividade, e gerar renovacdo das pautas e mais
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competitividade para as empresas jornalisticas. Nesse sentido, compreender o processo de
producdo de noticias a partir do exemplo pratico do consorcio de veiculos de imprensa vai
agregar conhecimento sobre tratamento de dados para o jornalismo, trazendo contribuicdes do
modus operandi do consorcio para as empresas jornalisticas e para 0 meio académico, a fim
de proporcionar reflexdo para que a grade curricular dos cursos de Comunicagdo seja
repensada e atualizada.

Dessa forma, esta dissertacdo, além do primeiro capitulo, a Introducdo, possui mais
seis capitulos. O Capitulo 2, Jornalismo de dados: do conceito a organizacdo do trabalho, traz
um panorama geral do jornalismo de dados, desde os conceitos bésicos até a organizagdo do
trabalho com dados nas redac@es jornalisticas, apresentando técnicas e ferramentas Uteis para
o webjornalismo. O Capitulo 3, Jornalismo de dados e o contexto digital, insere o jornalismo
de dados no contexto digital e aborda a construgdo da noticia a partir dos dados em ambiente
digital, incluindo a importéncia do universo de dados para o jornalismo e a preocupagéo do
jornalista com a visualizacdo do conteudo na web. O Capitulo 4, Consorcio de veiculos de
imprensa no Brasil, descreve o consorcio de veiculos de imprensa, apresenta um perfil dos
grupos empresariais e uma apreciacdo critica da iniciativa enquanto alianca estratégica. O
Capitulo 5 ¢é dedicado a Metodologia, suas etapas e fundamentacdo. No Capitulo 6,
Resultados e DiscussOes, sdo apresentados os resultados obtidos na pesquisa: a estrutura do
consorcio, sua dindmica produtiva e os dados mais relevantes apontados para a construcéo de
noticias, a partir da analise das entrevistas e do corpus definido para a analise de contetdo.

No Capitulo 7, seguem as considerac@es finais.
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2 JORNALISMO DE DADOS: DO CONCEITO A ORGANIZACAO DO
TRABALHO

Este capitulo traz conceitos basicos, semelhancgas e distin¢gGes e um panorama histérico
e comparativo entre temas importantes para o contexto da fundamentacdo da dissertagéo,
como: jornalismo e jornalismo de dados; bases de dados; classificacdo dos dados; o modus
operandi da redacéo jornalistica baseada em dados; velhos e novos habitos; webjornalismo e

jornalismo digital; e técnicas e ferramentas de jornalismo de dados para o webjornalismo.

2.1 Jornalismo x Jornalismo de Dados

As definigdes sobre jornalismo costumam tentar explicar a relacdo existente entre
pessoas, acontecimentos e meios de comunicagdo. O que representa o elo entre essas trés
esferas € a figura do comunicador ou do jornalista, que, geralmente, tem outras missdes além
de narrar fatos. Muitas vezes, recai sobre essa figura também uma responsabilidade um tanto
comercial, de tornar sua narrativa atraente de forma a cativar o publico para o veiculo no qual
trabalha. De acordo com Traquina (2005), o jornalismo é “um conjunto de estdrias, estorias da
vida, estorias das estrelas, estorias de triunfo e de tragédia”. Para ele, jornalismo ¢ a realidade
contada por um profissional que firmou um contrato tacito com leitores, ouvintes e
telespectadores, de contar noticias, ou seja, acontecimentos e personagens que fazem parte de
uma realidade e ndo de ficcdo. De forma simples, o autor define que o jornalismo pode ser
explicado pela frase que responde a pergunta que muita gente se faz todos os dias: 0 que € que
aconteceu ou esta acontecendo, seja no bairro, no pais ou no mundo?

Rossi (2000) afirma que o jornalismo, independentemente de qualquer definicdo
académica, € uma fascinante batalha pela conquista das mentes e cora¢es de seus alvos:
leitores, telespectadores ou ouvintes. Para o autor, o jornalismo é uma batalha geralmente sutil
e gque usa uma arma de aparéncia extremamente inofensiva: a palavra, acrescida de recursos
visuais, de audio ou interativos. Definicdo que se fortalece ainda mais no contexto tecnolégico
do jornalismo digital e diante da vasta disponibilidade de dados e informacdes na internet.

O uso de computadores nas redacdes jornalisticas, o surgimento da internet e a
massificacdo de seu uso impulsionaram o desenvolvimento do campo do Jornalismo e abriram

espaco para o jornalismo de dados acontecer.

A equacdo que resulta no jornalismo de dados é bem mais complexa e
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envolve a massificacdo do uso da internet, a migracdo de dados fisicos para o
mundo virtual, a formacdo de imensas bases de dados, o fortalecimento da
cultura da transparéncia e a oferta de uma gama muito grande de
informacbes publicas, bem como aprovacdes, em diversos paises, de
dispositivos legais que concedem aos cidaddos o direito de acesso a
informacOes governamentais. (RIBEIRO et al., 2018, p. 16).

Nesse contexto, Bertocchi (2016, p. 127) apresenta um conceito simples para
jornalismo de dados, jornalismo guiado por dados ou, do inglés, data journalism: “diz
respeito ao processo jornalistico que vai da captura de dados e sua curadoria até a visualizagdo
em um formato a ser acessado pelos usuarios finais nas interfaces digitais”. Essa defini¢do
mostra que jornalismo e jornalismo de dados ndo sdo distintos um do outro, o jornalismo de
dados busca alcancar e viabilizar o préprio jornalismo.

De acordo com o levantamento feito por Ribeiro et al (2018), apreende-se que a
histéria do principio do jornalismo de dados no mundo esta relaciconada com casos reais
envolvendo educacdo, saude, politica e corrupcao, causando semelhangcas com o jornalismo
investigativo ao revelar o que havia por tras dos dados em reportagens escritas com base em
pesquisas de dados, feitas manualmente, e desenhando planilhas com lapis e papel.

A histéria do Jornalismo de Dados se constitui de episddios pontuais que descrevem um
percurso temporal e até mesmo geografico, que representam esforcos do jornalismo em
materializar a aplicacdo de procedimentos metodologicos das Ciéncias Sociais a pratica
jornalistica diaria, como forma de aproxima-la mais da veracidade dos fatos e de fazer um
contraponto as versdes oficiais. Esses episddios (ou fases) foram costurados por questdes
econbmicas, sociais, politicas, normativas e tecnoldgicas que se desenrolaram com o passar
dos anos no exercicio do jornalismo.

Surgido com essa terminologia no final da década de 1960 (NASCIMENTO; LIMA,
2020), com o intuito de conferir mais precisdo as noticias, o Jornalismo de Dados se
consolidou ao longo das ultimas décadas como uma técnica mais objetiva, capaz de legitimar
o discurso jornalistico. Mas, o uso de dados e 0s conhecimentos estatisticos para a producéo
de noticias é bem anterior.

Os primeiros registros dessa historia ddo conta de que em 1850 uma enfermeira
britanica foi pioneira na utilizacdo de metodos de representacdo visual de informacdes
estatisticas para representar as mortes de soldados britAnicos na Guerra da Criméia
(ROGERS, 2013). Ela conseguiu mostrar, a partir da analise dos dados coletados e a
divulgacdo dos resultados, que as mortes foram ocasionadas por infeccdo adquirida pelos

soldados nos hospitais. Com isso, o parlamento britanico passou a criar normas de higiene que
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puderam salvar muitas vidas. Ao longo de sua historia, o Jornalismo sempre buscou o uso de
dados como forma de evidéncia factual, mas trabalhos como o da enfermeira britanica
denotam uma producédo de jornalismo guiada pelos dados, uma diferenca na forma de fazer
Jornalismo.

Em 1854, o jornal Manchester Guardian (atual The Guardian), também britanico,
recebeu de um médico obstetra dados contundentes que evidenciavam o que estaria causando
uma epidemia de cdélera no bairro Soho, em Londres (ROGERS, 2013). Pocos de
abastecimento de agua na regido estariam contaminados e a partir da publicagdo do jornal
contendo essas evidéncias, o problema foi descoberto e solucionado.

Logo, a principio, teriamos uma fase de aproximacdo do Jornalismo com as Ciéncias
Sociais em busca de evidéncias e para comprovar ou legitimar discursos, o que mais tarde se
chamaria Jornalismo de Preciséo, termo cunhado pelo jornalista Philip Meyer.

Meyer havia concluido um curso de métodos de investigacdo em Ciéncias Sociais, que
incluia estatistica e a elaboracdo de planilhas ainda rudimentares. Passou a publicar matérias
escritas com base em dados quantitativos apds um trabalho investigativo e logo o Jornalismo
de Precisdo se disseminou por jornais como Washington Post, The New York Times, Los
Angeles Times, entre outros (MEYER, 2002).

Philip Meyer, era jornalista e professor emérito da Escola de Jornalismo da
Universidade da Carolina do Norte, em 1972 inaugurou o uso de técnicas cientificas e de
métodos empiricos para a investigacdo social nas pesquisas e analises de producédo de
noticias. A partir disso, langou um livro intitulado “Precision Journalism”, ou Jornalismo de
Precisdo. As revoltas que ocorreram em Detroit, no estado de Michigan, nos Estados Unidos,
em julho de 1967, e promoveram um quebra-quebra na cidade foram o centro do livro. Meyer
desenvolveu uma pesquisa estruturada para compreender as opinides da populacdo negra da
cidade sobre a situacdo de excecdo de direitos em que vivia. E conseguiu demonstrar que as
manifestagdes eram apoiadas principalmente pela populacdo negra mais escolarizada e mais
consciente das desigualdades pelas quais era excluida, e ndo por arruaceiros ignorantes como
se deduzia (MEYER, 2002). Essa experiéncia, além do livro, lhe rendeu um prémio Pulitzer.

O professor ja orientava a época um trabalho de descoberta, seguido de anélise e
cruzamento de informacgGes, para ndo apresentar apenas dados brutos nas reportagens, e
afirmava que na era da informacédo e da sociedade complexa (como ele definia o periodo) o
jornalista deveria ser um analista de dados. Assim o Jornalismo de Precisdo precedeu o

Jornalismo de Dados.
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O Jornalismo de Precisdo de Meyer promoveu uma mudanca de cultura nas redagoes
jornalisticas ao propor a insercdo de metodologias de pesquisa cientifica na producdo de
noticias. Mas, mudanca cultural maior ocorreu com a RAC — Reportagem Assistida por
Computador — e a inclusdo do fator tecnologia no trabalho diério das redagdes. O apelo
tecnoldgico ndo constituia o foco do Jornalismo de Precisdo, no entanto, a inser¢do do
computador influenciou a busca por variaveis que pudessem ser matematicamente
comprovadas para a construcdo de discursos e originou a RAC, entendida como uma
investigacdo jornalistica auxiliada pelas ferramentas da informatica para aprimorar a noticia
(NASCIMENTO; LIMA, 2020).

Ribeiro et al (2018, p. 43) dizem que poucas transformacBes ou inovacgdes
tecnologicas foram tdo impactantes no jornalismo do século XX quanto a introducdo dos

computadores.

Avancos como softwares para edicdo de texto e de imagens fotograficas,
cameras mais novas e mais aprimoradas, ferramentas de edicdo nao linear de
videos, planilhas e formas de armazenamento e cruzamento de informagdes,
estruturas de pesquisas avancadas e mais rapidas foram frutos da incluséo do
computador na rotina de producéo de naoticias.

Lage (2004) vai além e diz que o computador chegou para estabelecer diferencas entre
uma nova geragdo e uma geragdo antiga, em um novo ambiente em que ndo apenas a maneira
de fazer jornalismo € alterada, mas também a gama de informacdes a ser veiculada, criando

um amplo universo de dados em rede.

Inicialmente foram os programas de producdo: editores de texto, softwares
de editoracdo, processamento de fotografias e gréficos. Agora, os editores
ndo lineares de som e video e, especificamente para a reportagem, 0s usos da
Internet, as planilhas de célculo, os gerenciadores de bancos de dados, o
acesso a metodos avancados de pesquisa.

Para ele, o computador permitiu o emprego de técnicas instrumentais como: a
navegacao e busca na Internet, a utilizacdo de planilhas de célculo e de bancos de dados,
fundamentos para a RAC. “Trata-se de colher e processar informacdo primaria ou, pelo
menos, intermediaria entre a constatacdo empirica da realidade e a produgdo de mensagens
compreensiveis para o publico” (LAGE, 2004, p. 156). A informagdo primaria a que ele se
refere seria justamente o dado coletado, a menor particula, aquilo que vem antes da
informacdo e que, em conjunto, compBe a mensagem. O que demonstra a interligacdo entre o

conceito de RAC e o conceito de Jornalismo de Dados, cuja centralidade dos dados € um fator
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determinante para a definigdo do préprio Jornalismo de Dados que possui em sua esséncia 0
exercicio do préprio Jornalismo, segundo Ribeiro et al (2018).

A rede de TV americana CBS é responsavel pelos primeiros registros do uso da RAC,
em 1952, na tentativa de prever o resultado das elei¢Bes presidenciais daquele ano (GRAY,
2011). Desde entdo, jornalistas investigativos dos Estados Unidos tém analisado bases de
dados publicas com métodos cientificos para fiscalizar o poder de forma independente, com o
objetivo de revelar tendéncias, contrariar 0 senso comum e mostrar possiveis injusticas
cometidas por autoridades e corporacdes.

A partir dos anos 2000, com a ampliacdo do acesso popular a internet, o Jornalismo
passa a incorporar valores do mundo digital como a colaboracdo, inovacdo e a criatividade.
Nesse momento, o Jornalismo Guiado por Dados (JGD) ganha forca e jornalistas profissionais
passam a aprender também sobre linguagem de programacao. Mas somente a partir de 2010 é
que seriam criados os primeiros nlcleos especificos para a analise de dados nas redacGes dos
jornais (MASTRELLA, 2019).

No Brasil, os primeiros registros de reportagens guiadas por dados confundem-se com
uma pratica de jornalismo investigativo e se desenvolvem gracas ao interesse pessoal de
jornalistas e entusiastas que se aperfeicoaram em ferramentas de apuracdo para atender a um
novo contexto.

Tréasel (2014) afirma que foram os jornalistas Fernando Rodrigues (atual diretor de
redacdo do jornal digital Poder360) e José Roberto de Toledo (editor do portal da revista
Piaui) os precursores das técnicas de investigacdo jornalistica com auxilio de computador no
pais. Inclusive, Toledo esteve a frente da criagdo do primeiro nucleo de JGD, o do Estadao
Dados, em 2012. Ainda segundo o autor, a primeira matéria guiada por dados foi resultado da
investigacdo sobre um compilado de registros de gastos do governo federal brasileiro em
1991, onde um caso de desvio de verbas ganhou publicidade.

Outro jornalista que também contribui para a histéria do JGD no Brasil foi Claudio
Weber Abramo, ao fundar a pagina Transparéncia Brasil, no ano 2000, considerada uma das
ferramentas digitais voltadas ao combate & corrupcdo no pais, e o portal As Claras, uma
plataforma que compilava gastos eleitorais e permitia 0 cruzamento com outras bases de
dados. Abramo era um defensor da integridade das instituicdes publicas, da transparéncia e do
acesso aos dados publicos. Foi o trabalho dele que abriu as portas para que outras
organizacdes passassem a trabalhar com dados abertos e Jornalismo de Dados no pais.

O percurso historico do Jornalismo de Dados, ainda em construcdo e em busca de

maturidade, mostra uma evolugdo inevitavel, onde o Jornalismo foi transformado e provocou



23

transformacGes. Sob uma visdo positivista, vé-se esse processo como uma conquista para o
Jornalismo, incorporando novas técnicas capazes de gerar mais agilidade na producdo e o
aumento da assertividade e da credibilidade ao fazer jornalistico.

Sendo assim, o Jornalismo atua como norteador para os profissionais da area de
jornalismo de dados e ocorre uma integragdo com as caracteristicas estruturantes do
jornalismo, em que ambos “ao final, compartilham o mesmo habitus, ou seja, 0 mesmo modus
operandi” (RIBEIRO et al, 2018, p. 30).

Notadamente, o jornalismo de dados € fruto de uma evolucdo processual que ocorreu
na atividade do jornalista ao longo dos anos, onde conceitos, instrumentos e técnicas foram
incorporados nessa transicdo ascendente entre jornalismo investigativo, jornalismo de
precisdo (com a aplicacdo de métodos cientificos), RAC (com a inser¢do do computador) e o
jornalismo guiado por dados, e transformou 0 modo de trabalhar nas redagdes.

Quando se fala em dados nas redagdes jornalisticas, 0 mais comum é encontrar um
tema que esteja em voga no momento, por meio dos métodos tradicionais de varredura as
fontes, e construir uma pauta em cima desse tema. Somente depois, ocorre a busca por dados
que possam embasar o0 que sera dito pelo jornalista, com o sentido de conferir credibilidade a
noticia. Porém, no jornalismo de dados essa ordem se altera: a primeira acdo ocorre na
mineracdo de dados, vasculhando, com a ajuda de sistemas, em grandes bancos de dados,
numeros, associacdes, comportamentos que possam significar tendéncias importantes, sejam
na area social, cultural, politica, esportiva ou em qualquer outro segmento. E o resultado dessa
analise que vai indicar que assunto deve ser abordado pelo jornalista e a pauta sera construida
de forma a ilustrar isso. Os dados saem do papel de meros justificadores de um fato, para
serem protagonistas na geracao de noticias, o que foi bastante evidenciado durante a cobertura
jornalistica da pandemia de Covid-19, em que a propria analise de dados ganhou espaco de
destaque nas homepages, nas capas, nos horarios nobres da TV.

O processo jornalistico muda no contexto da informacéo digital. A velocidade imposta
pela tecnologia ligada em rede determina também o grau de relevancia da noticia e a sua
rotatividade, ou seja, por quanto tempo a noticia sera relevante, aumentando a perecibilidade
do fazer jornalistico no meio. Fato que pesa ainda mais para o webjornalista, por requerer
mais criatividade e versatilidade para manter a atualizacdo constante do veiculo e a
atratividade em alta na velocidade do mundo digital. E na busca por mais noticias e temas
mais atrativos, as redagoes precisam fugir da rotina tradicional e das ferramentas tradicionais.

E nesse contexto que o jornalismo de dados se apresenta como uma alternativa para

descobrir novos temas, novas abordagens e perspectivas inusitadas. A partir da extracdo de
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informacbes das bases de dados analisadas, pode-se construir uma pauta jornalistica mais
sustentavel, forte, robusta e atraente, com uma abordagem consistente e o aprofundamento

que o leitor deseja.

2.2 Bases de dados

De acordo com Barbosa (2007), base de dados é um termo cunhado na década de 1960
por norte-americanos que buscavam solucbes para resolver problemas de quantidade de
arquivos e, com o tempo, essas soluc@es se transformaram em sistemas que ganharam escala a
medida que computadores passaram a utiliza-los para armazenar informacoes.

O que Barbosa (2007) chamou de base de dados, Lage (2004, p. 159) alguns anos
antes chamou de banco de dados e definiu como sendo “dispositivos que permitem armazenar
de maneira ordenada grande volume de informagdes, em forma de numeros, textos,
fotografias, graficos, etc.”. Para o autor, os bancos de dados sdo capazes de colecionar dados
em “tabelas diferentes e sucessivas, indexadas de alguma forma” e, com isso, permitem ganho
de tempo e qualidade na producdo jornalistica, com maior profundidade e anélise.

Barr (2021, p. 35) afirma que desenvolver seus proprios conjuntos de dados traz

vantagens:

Ao se criar seu proprio conjunto de dados, cria-se uma série impar de
informac6es, uma fonte Unica, com a qual explorar a sua histéria. Os dados e
historias subsequentes tém grandes chances de serem exclusivas, uma
vantagem perante outros repdrteres. Conjuntos de dados Unicos também
podem ajudar na identificacdo de tendéncias que passaram despercebidas por
especialistas e autoridades. Dados sdo fontes de informacdo para o
jornalismo. A base para 0 uso destes dados no contexto jornalistico é o
pensamento estruturado.

A autora defende que uma abordagem estrutural e planejada do que se quer contar,
verificando cada fonte jornalistica com senso jornalistico de curiosidade, seria a chave para a
criacdo bem-sucedida de um bom conjunto de dados.

A possibilidade de realizar reportagens utilizando programas que realizam prospeccao
e selecdo de dados junto com ferramentas que promovem a integracdo entre dispositivos
moveis e fixos, como aplicativos, configura uma nova técnica de producédo de noticias a partir
da grande quantidade de informacdo disponivel na Internet. Afinal, os dados contidos numa
base de dados podem se referir as caracteristicas de pessoas, coisas ou eventos, podendo ser

muito simples ou muito complexos, como explica Barbosa (2018, p. 211):
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as BD complexas envolvem muitos tipos diferentes de dados
interdependentes e inter-relacionados como no caso da gestdo de um produto
jornalistico digital. Até recentemente, as bases de dados costumavam
armazenar dados unicamente alfanuméricos (cadeias de caracteres e valores
numéricos). Atualmente, elas armazenam imagens, graficos e objetos
multimidia (som e video), o que, segundo especialistas da area, aumenta as
necessidades de armazenamento e a complexidade de recuperacdo e
processamento dos dados.

As defini¢des acima denotam que base de dados ou banco de dados sé&o compilados ou
repertérios compostos por dados. E qual seria a defini¢cdo para dados? Ribeiro et al (2018, p.
34) dizem que “sdo elementos estruturados de informagdo que tém potencial de serem
aproveitados em uma base de analise e de conexdo com outros elementos de informagdo”.
Dessa forma, dados podem ser nomes, datas, valores estatisticos, comentarios, localizacéo,
imagens, videos etc., e sdo passiveis de organizagdo, categorizagcdo, comparacoes,
cruzamentos e interpretacdes para se extrair informacgdes relevantes. A citacdo abaixo

esclarece o conceito:

Dados ndo se referem apenas a informacgbes quaisquer. Mesmo sendo
nimeros, podem corresponder a uma série de outros elementos ndo apenas
quantitativos. Podem indicar, em uma lista de siglas, um endereco, como é o
caso do cddigo de enderecamento postal (CEP), ou entdo, outros formatos de
localizagdo, como os graus de latitude e de longitude. Também podem estar
relacionados a nomes, pessoas ou, ainda, pardmetros de outras informac6es
dentro de uma base de dados. No mundo digital, tudo é escrito por nimeros,
obviamente. Mesmo letras, imagens e documentos, tudo na linguagem
computacional se resume a uma infinidade de linhas e colunas de zeros e uns
(0 e 1) — a linguagem binéria. (RIBEIRO et al, 2018, p. 33).

Bertocchi (2016, p. 127) apresenta uma classificacdo para os dados, que podem ser de

trés tipos basicos (considerando a linguagem de programacéo):

Dados estruturados: dados compostos em uma base de dados, estruturados
em blocos semanticos, com atributos definidos, organizados em uma mesma
estrutura de representacdo, como em uma base de dados SQL;

Dados semiestruturados: colecbes de dados organizados de forma
heterogénea, com estrutura irregular, como o que se vé na WWW, em
formatos variados — XML, RDF, OWL.

Dados ndo estruturados: dados sem estrutura definida em documentos
variados, como um texto no Word ou um arquivo HTML simples.

Apesar de corresponder a numeros, uma base de dados estruturada pode apresentar

diversas informacdes e, de acordo com Ribeiro et al (2018), o fundamental é perceber que
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nessa estrutura ha uma infinidade de cruzamentos, como repeti¢cbes de nomes, ligagdes entre
esses nomes e outros elementos importantes para a investigacao.

Para Ribeiro et al (2018), os dados podem receber ainda outras classificacfes
associadas as suas caracteristicas, como, por exemplo, qualitativos e quantitativos. Dados
qualitativos agregam informagdes ndo quantitativas e mostram a estrutura da informacao,
enquanto dados quantitativos se referem a medidas e demais formas de mensuracdo. O autor
cita ainda dados categoricos, discretos e continuos. Os primeiros dao indicacéo de rotulagem e
determinam uma situacdo de pertencimento a determinados grupos. Os segundos estdo
relacionados a informagGes sequenciais preexistentes, como numeros de calcados ou de
roupas, cores, modelos, tamanhos que variam de acordo com uma escala definida. Os Gltimos
sdo abertos a todas as possibilidades de valores e de divisdes, como uma escala de idades, na
qual os dados podem ser contabilizados.

Quando se trata do ambiente digital, muitos desses dados podem ser encontrados de
forma pulblica e gratuita na Internet. Existem muitas bases de dados, que concentram material
importante aos jornalistas, com acesso pela Internet. No Brasil, 6rgdos governamentais e
entidades publicas sdo obrigados a publicar uma serie de informagdes, conforme dispde a LAI
— Lei de Acesso a Informagdo, sancionada em 2011, em vigor desde 2012. O DataSUS, por
exemplo, é a base de dados que agrupa informacdes sobre a saude publica no Brasil,
alimentada com dados coletados no SUS — Sistema Unico de Satde. O portal do Tribunal
Superior Eleitoral (TSE) apresenta as prestacdes de contas de todos os candidatos, eleitos ou
ndo, nas eleicbes mais recentes. O e-MEC é um sistema eletrénico de acompanhamento dos
processos que regulam a educacdo superior no Brasil e a situagdo de qualquer faculdade do
pais pode ser consultada nessa pagina. O portal do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — reune dados das pesquisas oficiais realizadas no pais sobre a populacdo e dados
de todos os municipios, como indicadores sociais e demogréaficos. O Portal da Transparéncia
do governo federal permite uma busca sobre quanto recebe de salario cada servidor e também
quanto foi gasto em cartdes corporativos, por exemplo. Universidades e ONGs também
costumam ser repositorios de dados relevantes e abertos. Diarios oficiais do municipio, do
estado ou da Unido, também sdo publicados gratuitamente na Internet. Editais de licitagéo,
balancos de empresas publicas e privadas também sdo bases de dados gratuitas das quais
podem ser extraidas informac@es interessantes ao jornalismo.

A constituicdo de bases de dados, a sua organizagdo em sistemas eletrénicos e a sua
disponibilizacdo na web, permite ao jornalismo e ao jornalismo de dados inumeras

possibilidades de trabalho. Segundo Wolton (2012), as novas tecnologias a partir do advento
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da internet representam um mundo aberto e acessivel a todos, permitem acessar reservas de
conhecimento totalmente imprevisiveis (bases de dados) e encorajam a capacidade de criacdo

nas redacdes jornalisticas.

2.3  Aredacdo jornalistica baseada em dados

A pratica com dados hoje aplicada ao processo jornalistico vai muito além da
incorporacdo de dados numéricos em matérias jornalisticas com a finalidade de legitimar um
texto. Os dados se mostram imprescindiveis para o trabalho de um jornalista, ndo apenas
como justificadores de um fato, mas como fontes geradoras de novas noticias, de onde
emergem temas latentes. Barbosa (2018) analisa os bancos de dados como agentes com
capacidade para gerar um jornalismo digital diferenciado e inteligente.

Para a autora, a incorporagdo de ferramentas de banco de dados pode assegurar
ambientes inteligentes ou redacdes inteligentes para a gestdo de produtos jornalisticos digitais
e complementa: “os profissionais necessitardo de novas habilidades cognitivas para operar
com sistemas também mais inteligentes para a criacdo de conteudos mais criativos e originais,
nos quais as narrativas jornalisticas se apresentem menos lineares e descoladas dos padrdes
até entdo empregados em conformidade com a metafora do impresso” (BARBOSA, 2018, p.
214).

Na ldgica do que escrevem Ribeiro et al (2018), o jornalismo de dados se apropria da
tecnologia em todas as suas fases de producdo e faz do caminho dos dados a sua narrativa. E
nesse contexto, qualquer que seja a definicdo de jornalismo de dados adotada, ha a
necessidade de uma mudanca de postura na rotina produtiva.

Em tempos de jornalismo digital, observa-se que ocorre um novo processo. Segundo
Ribeiro et al (2018, p. 19), o jornalismo passa por um processo de “transi¢do de uma pratica
de producdo com o0s pés nas ruas e 0s ouvidos nas historias, assentado em algumas
declaracOes de especialistas, para uma acdo imersa na tecnologia e na exploragdo de bases de
dados”. Isso significa que a coleta de dados acontece por meio da pesquisa digital, a apuracdo
é feita por meio do computador e dos softwares, a producdo do formato em que a noticia sera
apresentada também ocorre por meio do computador e dos softwares, acrescidos de outros
recursos tecnoldgicos ligados as artes e ao design, a noticia em si é apontada por analistas de
dados e profissionais de varias areas, que constroem juntos o viés a ser abordado, garantindo
ao conteudo a ser publicado um formato Unico para cada texto, proporcionando uma

identificacdo personalizada para cada perfil de leitor. Mais adiante, o Capitulo 3 desta
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dissertacdo tratard da apresentacdo da noticia de forma mais detalhada, abordando formato,
design e género jornalistico.

Nesse novo processo, a primeira tarefa do jornalista seria encontrar os dados, o que
poderia ser feito por meio de sistemas de gerenciamento de dados ou por linguagens de
programacéo. A segunda tarefa seria compreender os dados e para isso o jornalista precisaria
de habilidades de leitura de estatisticas. Na terceira tarefa o jornalista deveria identificar as
maneiras adequadas de mostrar esses dados aos leitores e, por fim, desenvolver um método de
compreensdo dos dados, que poderia ser uma legenda autoexplicativa, por exemplo. Em
resumo, o trabalho do jornalista de dados é coletar dados na web, seleciona-los, criar formatos
de visualizacdo adequados para eles e disponibiliza-los nas plataformas de visualizacdo, da
maneira mais adequada, de acordo com o publico consumidor daquela noticia.

A utilizacdo de softwares na redacao, de acordo com Bertocchi (2016, p. 77), presume
que a narrativa digital jornalistica é sistema e todo sistema é estratificado, ou seja, possui

camadas interligadas nas quais se desenvolve a atividade dentro da redacao:

O circulo hermenéutico de nossa narrativa-sistema se inicia no cddigo e nas
decisdes previamente tomadas sobre como deve funcionar o software
publicador de contetdos jornalisticos. Em seguida, ele passa pelo input de
dados realizado pelo jornalista em uma outra camada (data entry) deste
mesmo publicador. Por fim, chega ao formato narrativo renderizado,
reconhecivel pelo humano em uma interface grafica criada por designers e
programadores.

Bertocchi (2016) explica que ndo se trata de qualquer software, mas de softwares de
midia que gerenciam e publicam contetdos jornalisticos, ou seja, um programa publicador
escolhido pela empresa de comunicagéo, que pode ter sido adquirido pronto ou encomendado
sob medida, conhecidos como CMS ou SGC (Sistemas de Gerenciamento de Contetdos), que
ha algum tempo sdo solugbes tecnoldgicas para as redagdes auxiliando a guardarem,
organizarem e gerenciarem dados. E no processo de automatizacéo da producéo de contetdos,
os softwares de midia tem um carater definidor em relacdo aos processos de producao e
gerenciamento de informag0es em meios digitais.

Outro aspecto evidenciado por Bertocchi (2016), inclusive no final do trecho citado
anteriormente, é a capacidade de relacionamento do jornalista com profissionais de outras
areas, ja que a utilizacdo de softwares nas redacGes requer o esfor¢o conjunto de diversos
atores como: jornalistas, engenheiros, designers, webmasters, arquitetos da informacao,

usuarios, robds, entre outros.
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Contudo, observa-se que a redacdo jornalistica baseada em dados é resultado de uma
mudanca de cenario, onde o jornalista assume o papel de processar a informacgdo. Esse
processamento pode ocorrer em dois niveis, conforme descrevem Ribeiro et al (2018, p. 257),
fundamentados nos estudos de Philip Meyer: “o primeiro deles é a analise dos dados de modo
a lhes atribuir sentido e estrutura, destacando-os do fluxo infinito de informag6es. O segundo
nivel pressupBe a necessidade de destacar 0 que ha de relevante para apresentar ao
consumidor de informagdo”. A afirmagdo demonstra a esséncia do jornalismo contida no
jornalismo de dados, uma vez que a tarefa do jornalista continua sendo recortar, interpretar e

apresentar fatos a partir de técnicas e ferramentas adequadas.

2.4  Técnicas e ferramentas de jornalismo de dados para o webjornalismo

A gama de dados a que um jornalista pode ter acesso € infinita. Tdo grande que se
assemelha a um universo. Universo de dados para jornalistas diz respeito a amplitude e
diversidade, ou seja, dentro desse ambiente, os jornalistas podem encontrar maltiplas fontes
para coleta de dados, em formatos diversos, com inumeraveis tipologias de dados e precisam
saber explorar esse ambiente.

Com essas caracteristicas, faz-se necessario buscar técnicas e ferramentas a fim de
atingir o objetivo do jornalismo de dados, que é extrair informagdo relevante das bases de
dados para produzir conteddo a partir disso. Mas, antes de falar sobre as técnicas e
ferramentas é preciso delimitar o ambiente no qual elas serdo empregadas, 0 Webjornalismo,
foco dessa pesquisa.

S40 muitos os conceitos que surgem na literatura para enquadrar o jornalismo que se
faz na Internet ou a partir dela. Mielniczuk (2003) delimita diferencas entre os termos
jornalismo eletrénico, ciberjornalismo, jornalismo online, webjornalismo e jornalismo digital.
Segundo a autora, a distincdo entre 0s termos segue uma categorizacdo das fases de

desenvolvimento e evolucdo do jornalismo na web e resume da seguinte maneira:

Interessa-nos € que a palavra ciberjornalismo vai remeter ao jornalismo
realizado com o auxilio de possibilidades tecnoldgicas oferecidas pela
cibernética ou ao jornalismo praticado no - ou com o auxilio do -
ciberespago. A utilizacdo do computador para gerenciar um banco de dados
na hora da elaboracdo de uma matéria € um exemplo da pratica do
ciberjornalismo. (MIELNICZUK, 2003, p. 4).

Sistematizando 0s conceitos, a autora estabelece que: (i) ciberjornalismo envolve
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tecnologias que utilizam o ciberespaco; (ii) webjornalismo diz respeito a utilizacdo de uma
parte especifica da Internet, que é a web; (iii) jornalismo online remete a ideia de conexdo em
tempo real e fluxo continuo; (iv) jornalismo digital emprega tecnologia digital, todo e
qualquer procedimento que implica tratamento de dados em forma de bit. Dessa forma,
apreende-se que o jornalismo de dados é uma pratica do ciberjornalismo porque utiliza
computador e bancos de dados em um ciberespaco; utiliza-se também da plataforma web;
pode ocorrer em tempo real e, principalmente, estd enquadrado na defini¢cdo de jornalismo
digital pela prépria amplitude do conceito e o emprego de tecnologias digitais.

Salaverria (2019, p. 3), no entanto, afirma que a expressdao mais usada entre 0s
profissionais da maioria dos paises € ‘jornalismo digital’ e na Gltima década as demais
denominacdes tem sido substituidas por essa.

A expressdo 'jornalismo digital' € mais ampla: designa todo jornalismo que €
praticado com tecnologias digitais. A diferenca é sutil, mas relevante. Lato
sensu, a expressao ‘jornalismo digital' abrange todas as formas de jornalismo
que utilizam recursos digitais; Inclui, assim, ndo sé os meios de
comunicacao Internet e redes moveis, mas também, por exemplo, a televisao
digital (Robin; Poulin, 2000) e a radio digital (Martinez-Costa, 1997).
[Traducdo nossa.]

Para o autor, o termo jornalismo digital € mais amplo e abrange toda a atividade
jornalistica desenvolvida com tecnologias digitais e isso envolve plataformas diferentes,
dentre elas a Web.

Tao importante quanto compreender 0s conceitos é também conhecer as caracteristicas
peculiares do jornalismo proporcionado pela Web. Canavilhas (2014) afirma que foi o
desenvolvimento da World Wide Web que transformou para sempre o jornalismo. A principio,
0s meios tradicionais sentiram necessidade de criar suas versoes para a web e, posteriormente,
surgiram publicagdes nativas, criadas exclusivamente para existirem na web, inaugurando um
novo meio, com caracteristicas préprias e bem peculiares.

De acordo com Canavilhas (2014), a noticia na web apresenta um conjunto de
arquiteturas diferente do jornalismo que se faz em outros meios. A noticia é fragmentada em
blocos informativos, sob um modo de organizagéo textual que tem a funcdo de unir sentidos,
permitindo maior liberdade de navegacdo ao leitor, que conecta cada bloco por meio de links
ou hipertexto. A circulacédo do leitor entre os blocos informativos gera uma leitura dindmica e
permite ao jornalista definir diferentes itinerarios para oferecer ao leitor, usando outros
elementos de hiperligagdo, como: documentais, de ampliagdo informativa, de atualizacdo

sobre o fato e de definigdo ou informac&o aprofundada. Nesse sentido, a construcao da noticia
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em péaginas da web permite maior liberdade criativa tanto no fazer jornalismo como no
consumir jornalismo, ou seja, para o jornalista e para o leitor.

Em obra dedicada ao estudo do jornalismo feito na web, Canavilhas (2014) apresentou
sete caracteristicas que, para ele, definem o meio e distinguem o jornalismo que se faz na web
dos demais. O autor cita: a hipertextualidade; a multimedialidade; a interatividade; a
memodria; a instantaneidade; a personalizacdo e a ubiquidade, como caracteristicas do
webjornalismo.

A hipertextualidade representa a possibilidade de usar hiperligacGes para ligar dois nés
informativos, tecendo uma teia com o conteido a ser publicado, permitindo que o leitor saia
de um bloco informativo e va para outro, e depois volte, caso queira. A multimidialidade é
representada por uma narrativa multimidia, que pode combinar simultaneamente diversos
elementos de som, texto e imagens, proporcionando uma combinacdo de linguagens.
Canavilhas (2014) enumera pelo menos oito tipos de elementos que podem constituir os
conteldos multimidia: texto; fotografia; graficos, iconografia e ilustracfes estaticas; video;
animacao digital; discurso oral; musica e efeitos sonoros; vibracdo. N&o por acaso, no
jornalismo de dados, todos esses elementos podem ser orquestrados para compor a
visualizacdo de dados, assunto a ser abordado no capitulo 3.

Além disso, existem diferentes formas de o leitor (ou usuario) se comunicar com 0
meio, interagindo através da selecdo de contetdo ou através da possibilidade de expressar sua
opinido. Essa é a interatividade. Ha ainda a memoria, caracteristica que revela a capacidade de
armazenagem do meio digital, que permite a constituicdo de uma memoria digital capaz de
impactar significativamente nas rotinas de producdo e nos modelos de negocio. A
instantaneidade da distribuicdo do contetdo demonstra a importancia do equilibrio entre
velocidade e profundidade. A personalizacdo significa adaptar o conteudo a diferentes
plataformas e diferentes publicos, atendendo aos chamados nichos. Por fim, a ubiquidade é a
capacidade de estar em qualquer lugar ou em todos os lugares simultaneamente, algo possivel
por causa da tecnologia de conexao e rede movel de alta velocidade de internet, conectando o
mundo.

Compreendidos o conceito e as caracteristicas do Webjornalismo, agora é possivel
identificar que técnicas e ferramentas se aplicam a esse meio, que para esse estudo sera
considerado como uma das possibilidades de se fazer jornalismo dentro do Jornalismo Digital,
uma vez que o Webjornalismo acontece em uma plataforma — a Web — e o0 Jornalismo Digital
permite o transito do conteddo em multiplataformas.

Ribeiro et al (2018, p.316) afirmam que antes de elaborar os relatos jornalisticos, as
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tarefas que antecedem essa etapa séo a coleta e compreensdo dos dados e estas “podem ser
realizadas por meio de ferramentas simples de computacdo que estdo a disposicdo de todos de
forma gratuita”. Na Internet, um simples mecanismo de buscas, quando bem utilizado pode
fornecer dados primordiais, assim como aplicagdes gratuitas online podem ajudar a selecionar
e organizar esses dados.

No entanto, de forma sistematica, Ribeiro et al (2018) apresentam um passo a passo
para uma organizacdo de dados, que, segundo eles, é a regra de ouro ao comecar uma
reportagem investigativa baseada em dados. Descrevendo em topicos, de acordo com 0s
estudos dos autores, a ldgica produtiva deve seguir um processo: (i) organizar os dados; (ii)
escrever a noticia; (iii) roteirizar a reportagem para veiculacdo na internet; (iv) elaborar a
apresentacdo ou a visualizacdo da reportagem para a publicacdo. A fase de organizacdo dos
dados envolve: a reunido de documentos associados ao assunto que esta sendo investigado, ou
seja, evidéncias, desde planilhas, fotografias, recortes, hiperlinks de internet, entrevistas etc.;
anotacdes sobre as evidéncias recolhidas, registrando em itens datas, horarios, nomes, acoes,
possiveis relacbes; checagem ou apuracdo de alguma situacdo especifica; criacdo de um
arquivo digital e de cdpias de seguranca de todo o material. Assim, ao seguir esse processo,
um arquivo ou biblioteca pesquisavel e ordenada, contendo toda a documentacdo importante,
estara montada para consulta e reconsulta. E a medida que a base de dados é estruturada, a
propria histéria também vai sendo tecida.

As vezes esse é um trabalho demorado e minucioso, que requer um nivel de
organizacéo pessoal, além do uso de um computador e seus programas. E possivel selecionar,
categorizar e armazenar todo o material recolhido em pastas nominadas no drive ou na
nuvem, utilizando editores de texto, de planilhas e de imagens, por exemplo. Porém, para
grandes quantidades de dados analisados, 0 mais viavel é recorrer a tecnologia mais avancada,
ou, como dizem Ribeiro et al (2018, p. 162) “colocar a tecnologia para trabalhar a favor do
jornalista”. Na busca por relagdes entre as informagdes, a raspagem de dados, 0S autores

sugerem alguns softwares:

O mais conhecido de todos é o Microsoft Excel, que vem no pacote de
programas basicos do Windows. Outras duas opg¢des em software livre sdo o
Calc da plataforma LibreOffice e o Calc da OpenOffice. N&s sugerimos que
vocé se habitue a usar uma outra opcdo: o Google Planilhas, que funciona
também na nuvem (cloud computing). [...] Com certeza muitos ja ouviram
falar do Dropbox, um servico de armazenamento e compartilhamento de
arquivos na nuvem, que ainda oferece a possibilidade de sincroniza-los com
0 computador pessoal — uma cdpia do material em uma unidade fisica a
escolha do usuério. Trata-se, portanto, de uma custddia consentida, na qual
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quem cede a posse das informagdes busca determinadas vantagens.

Os servicos do Google Planilhas e do Dropbox séo gratuitos e basta abrir uma conta no
Google. Caso seja necessario ocupar amplo espago com 0 armazenamento em nuvem, é
possivel adquirir planos que ampliam a capacidade de utilizacdo do servi¢o. Ribeiro et al
(2018, p. 165) ressaltam a importancia dos profissionais de jornalismo de dados se
acostumarem a utilizar essas plataformas, pois, segundo eles, “trabalhar com elas garante que
as tabelas elaboradas fiquem armazenadas on-line, isto é, poderdo ser acessadas ndo somente
de casa, mas também de outros locais”. O Google Planilhas pode ser usado para acompanhar
0 andamento em tempo real de planilhas on-line ou acompanhar atualizacbes em paginas
privadas. Outras opcbes envolvem conhecimento mais avangado em programagdo, como
descreve o autor ao citar o Python (linguagem que prevalece entre os jornalistas-
programadores), Web Scraper e Scrapy, aplicacdes Uteis na automacao da raspagem de dados.

Apbs a raspagem e a conversdo dos dados em planilhas eletrdnicas, é chegada a hora
de analisar os dados extraidos delas. O que se tem, a principio, é uma tabela suja, que
precisara passar por um tratamento de limpeza de dados. Esse tratamento consiste em aplicar
filtros as colunas da tabela, retirando duplicidades, ordenando por sequéncia alfabética ou
crescente, decrescente etc. Esse movimento de limpeza ja permite uma primeira interpretacao
dos dados, retirando do contexto alguma informagéo que faga sentido.

As planilhas eletronicas oferecem um auxilio significante na construcdo de
reportagens a partir de dados, mas outras técnicas relevantes sdo apresentadas por Ribeiro et
al (2018), como o célculo da média aritmética, mediana e moda, € a comparacdo entre
grandezas por periodo determinado.

Depois de analisados os dados, é hora de pensar na escrita e nas formas de
apresentacdo. E onde entram ilustracdes, infografia, mapas, graficos, modelagem de dados 2D
e 3D, e mais uma série de aplicacdes digitais para viabilizar tudo isso, até a publicacdo,
circulacéo e consumo da noticia.

A prética do etiquetamento seméantico € um exemplo disso. Bertocchi (2016) explica
que essa é uma pratica também conhecida como tagging e que significa atribuir tags ou
etiquetas, classificando o conteido de acordo com o sentido que oferece. O tagging surgiu na
terceira onda da World Wide Web ou Web 3.0, chamada de Web Semantica (WS), quando se
percebeu que os softwares ndo conseguem fazer distingcdes de significado, nem acepcdes
historicas de termos, principalmente as mais sutis, como ambiguidades, regionalismos e

convengdes. Para que os softwares conseguissem ir aprendendo tais detalhes, foi necessario
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lancar m&o de anotagdes semanticas compreensiveis por computadores. Segundo Bertocchi
(2016), a WS surgiu como uma solucdo para colocar ordem nas informacdes, tornando-as
mais facilmente encontraveis na internet por meio da atribuicdo de significados aos dados,
através das linguagens de marcacdo. A autora destaca duas importantes linguagens de
marcacdo: 0 XML e o RDF.

O primeiro permite que 0s usuarios criem seus proprios rétulos para
demarcar textos, fotos, videos e demais contetidos. Entretanto, ele é
considerado limitado por permitir que essa marcacdo seja realizada
arbitrariamente. Ou seja, a estrutura é adicionada aos documentos sem um
prévio critério de tagueamento. J& o segundo, por outro lado, realiza a
codificacdo do significado dos conteldos. Para tanto, utiliza jogos
compostos por trés elementos, mais ou menos como temos gramaticalmente
com o “sujeito”, o “verbo” e o “objeto” de qualquer frase elementar.
(BERTOCHHI, 2016, p. 136).

Na WS, a informacéao recebe um melhor significado, os computadores sdo mais bem
programados e as pessoas trabalham em colaboragio. E um esforgo computacional, linguistico
e comunicacional que o homem faz para a maquina compreender os documentos postos na
rede. Adotar tecnologias semanticas em seus sites significa para a empresa investir na
integracdo dos conteudos seguindo uma linha semantica de interesse, cujos dados sdo
vinculados por sentido. Isso favorece o acesso a todo o conteudo produzido e a localizacédo
por parte dos usuérios finais. Para os jornalistas, facilita a recuperacéo e o reaproveitamento
das informagdes.

O etiquetamento semantico de narrativas informativas digitais tem ocorrido
nos cibermeios de modo cada vez mais frequente, uma vez que se apresenta
como uma boa solucdo para problemas de navegacdo, apresentacdo e
recuperacdo de dados em ambientes digitais. [...] A pratica do etiquetamento
semantico cumpre um duplo papel no ciberjornalismo, o qual envolve os
niveis acima citados. O tagging organiza os dados internamente para oS
jornalistas no back-end da producdo jornalistica (media software) e, ao
mesmo tempo, permite ao usuario acessar conteudos no front-end do
cibermeio de uma maneira ndo convencional (sem clicar no menu do site,
por exemplo, ou em alguma secéo especifica). (BERTOCCHI, 2016, p. 156).

Ainda de acordo com Bertocchi (2016), existem trés modalidades de fazer tagging no
ciberjornalismo: a folksonomia, a taxonomia e a folksonomia controlada. Sistemas baseados
na primeira modalidade permitem aos usuarios (folk significa povo) etiquetarem livremente
conteudos digitais, dispensando um critério especifico, hierarquico ou rigido de categorizacéo.

N&o hé regras, nem uniformizacéo, é considerado um modelo democrético, mas ndo consegue
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contemplar questBes linguisticas e sociais. A segunda modalidade, a taxonomia, também ¢é
conhecida como vocabulario controlado. E uma forma de classificacdo fundamentada em
relagGes hierarquicas para ordenar contetdos diversos, oferecendo uma visédo do todo e de
como este foi distribuido. “No ambito da taxonomia, as equipes dos sites informativos
desenvolvem desde diretérios simples até vocabularios controlados sofisticados, ou seja,
bancos de dados que definem os termos mais utilizados em um determinado assunto ou em
uma porc¢édo de contelido e suas relagdes” (BERTOCCHI, 2016, p. 159). A terceira modalidade
é um misto entre as duas primeiras, € a folksonomia controlada, que trabalha com a taxonomia
definida pela equipe editorial, mas a0 mesmo tempo permite contribui¢cbes dos usuarios por
meio do tagueamento livre. Nesse caso, 0 usuario é orientado no processo de tagging por
meio da apresentacdo de palavras-chave semelhantes, sugeridas por outros usuarios
anteriormente. O sistema também é capaz de fornecer sinbnimos mais comuns, aplicar
corretores ortograficos e indicar o assunto ao qual os termos se referem.

A prética do tagging deve considerar uma linguagem que se aproxime do
comportamento dos leitores ou usuarios do veiculo, pois o principal objetivo € melhorar a
experiéncia do usuario no consumo da informacao. Existem algumas vantagens notdrias nesse
processo: as tags podem funcionar como um menu alternativo, facilitando a navegacéo;
servem como medicdo de interesse do publico-alvo formando nuvens; permitem novas
reconstrucdes de narrativas digitais e facilitam a recuperacao de conteudos para os jornalistas.

Pode-se dizer que o tagging é uma das técnicas a serem adotadas na fase de
organizacao, raspagem e limpeza dos dados. Outras técnicas sdo Uteis nas demais fases, como
na elaboracdo da apresentagdo da narrativa digital, em que se pode aderir ao “Storytelling with
data” (BERTOCCHI, 2016). Essa técnica usa os principios do storytelling para contar
histérias a partir de dados e tem ajudado jornalistas a construirem uma narrativa digital
apropriada, envolvendo diversos elementos, com um visual eficaz, encaixando o contexto em
historias atraentes e inspiradoras.

O ambiente digital e o universo de dados proporcionam uma infinidade de ferramentas
e técnicas para lidar com o desafio do jornalismo de dados, desde a coleta dos dados e
evidéncias até a veiculacdo da noticia na internet. A literatura contempla algumas das
possibilidades, mas verifica-se que esse € um tema que se constroi na préatica. No cotidiano da
redacdo novas dicas e formas de lidar vdo surgindo. As atualiza¢Bes tecnoldgicas também
determinam o ritmo de incorporagdo de novas ferramentas e procedimentos capazes de

aprimorar o trabalho do jornalista.
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3 JORNALISMO DE DADOS E O CONTEXTO DIGITAL

Apbs uma abordagem conceitual béasica e historica, agora o capitulo 3 traz a
importancia do universo de dados para o jornalismo; as particularidades do meio digital; o
contexto da pandemia de Covid-19; a relagdo de dependéncia da redacdo com as fontes
oficiais durante esse periodo; aspectos da construcdo da noticia a partir de dados; a figura do
jornalista digital e suas preocupac@es com uma adequada visualizacdo do contetdo em

multiplataformas, como: tipo de tela, formato, design e género.

3.1  Universo de dados e sua importancia para o jornalismo

E o trabalho conjunto entre computadores, programas e pessoas que da forma ao
Jornalismo de Dados. Esses trés elementos juntos significam a possibilidade de realizar
reportagens utilizando programas de computador capazes de fazer a prospeccao e a selecéo de
dados coletados na web.

Segundo Ribeiro et al (2018, p. 19), o jornalismo passa por um processo de “transi¢do
de uma pratica de producdo com 0s pés nas ruas e 0s ouvidos nas histdrias, assentado em
algumas declaracgdes de especialistas, para uma agdo imersa na tecnologia e na exploracédo de
bases de dados™.

Nesse contexto, o jornalismo de dados seria uma nova técnica de producdo de noticias
desenvolvida a partir da grande quantidade de informacdo presente nas redes de
computadores, principalmente na internet (GRAY et al, 2012). Sdo informagdes de toda
ordem, além de nomes e nameros provenientes de 6rgdos governamentais, que constam na
internet e podem ser de utilidade publica, representando grande importancia para o fazer
jornalistico.

Contudo, diante da vasta disponibilizacdo de dados e informagfes na internet, o
jornalismo de dados aparenta ter surgido de um conjunto de mudangas na sociedade,
especialmente aquelas voltadas para as formas de comunicagéo atuais, como afirma Bertocchi
(2016, p. 15):

Temos claro que as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagédo
como um todo e seus desdobramentos especificos — sistemas publicadores,
aplicativos, softwares de mensuracdo, mineracdo, de big data, publicagdo em
plataformas de terceiros, uso de plataformas sociais, entre outros — sdo hoje
componentes essenciais para o jornalismo da mesma forma que o sdo 0s
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pilares da profissdo bastante dissecados por Bill Kovach e Tom Rosenstiel —
ética, precisdo, veracidade, independéncia, relevancia e legitimidade.

O jornalismo, associado aos dispositivos tecnoldgicos e as novas tecnologias digitais
de informacéo e comunicagdo, vem transformando a vivéncia e 0 modo de se comunicar na
conjuntura social e, com isso, o jornalista muda a sua forma de trabalhar (MOSCHETTA;
RASERA, 2011).

Isto pode ser explicado pela chamada Quarta Revolucdo Industrial ou Revolucao
Digital (BALDESSAR; ZANDOMENICO, 2022), periodo em que inteligéncias artificiais®
redigem noticias em redagdes, em parte automatizadas, sob a justificativa de que a velocidade
na qual os algoritmos analisam e sintetizam dados para transformé-los em texto é
infinitamente maior do que sdo capazes os jornalistas humanos. E o fator tempo €
sabidamente crucial para o jornalismo porque esta diretamente ligado a veiculagdo da noticia
em tempo real e em fluxo continuo, caracteristicas basicas do jornalismo digital.

E indiscutivel que a web proporciona maltiplas funcionalidades. A insercdo da
tecnologia no jornalismo produziu marcos historicos e transformagdes no modo de operar,
desde a prensa movel de Gutenberg. A digitalizacdo permitiu, além da descentralizacdo da
producéo, 0 armazenamento de grandes quantidades de informacdo (MACHADO, 2018). E a
mobilidade promoveu uma verdadeira reconfiguracdo do jornalismo. O consumo dos produtos
jornalisticos passa a ocorrer na palma da mao e a internet, cada vez mais veloz, torna possivel
empacotar e distribuir produtos de qualquer lugar, ndo sé da redacdo. E mais programas de
computador passam a auxiliar o jornalista nas suas tarefas rotineiras, reduzindo o tempo gasto
nas atividades e a margem de erro. A automacao comeca a fazer parte de todas as etapas do
processo comunicacional. Ribeiro et al (2018, p. 15) exemplificam:

Atualmente, programas de planilhas possibilitam facilmente o cruzamento de
uma infinidade de dados e informacGes. A memdria do jornal, antigamente
armazenada em prateleiras e salas para arquivos de papéis, pode ser
significativamente ampliada, sem qualquer impedimento de dimensdes
fisicas, e 0 acesso a esse repertorio e as pesquisas realizadas com ele sdo
mais répidos. Além disso, o ritmo da redacdo acelerou-se, bem como a
perspectiva da construcdo narrativa.

Muito embora, o uso de dados no jornalismo ndo seja algo novo. De acordo com

Barbosa (2007), base de dados € um termo cunhado na década de 1960 por norte-americanos

! Inteligéncia Artificial (1A) é a area da Ciéncia da Computacéo que lida com o desenvolvimento de maquinas ou
computadores com o0 objetivo de imitar a inteligéncia humana em suas fungdes motoras e cognitivas, como a
aprendizagem e a solucdo de problemas. (GABRIEL, 2021).
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que buscavam solucdes para resolver problemas de quantidade de arquivos e, com o tempo,
essas solucdes se transformaram em sistemas que ganharam escala a medida em que
computadores passaram a utiliza-los para armazenar informacgdes, o que se aplica no cotidiano
das redacOes h& muito tempo.

Ainda 14 atras quando, em 1972, o jornalista Philip Meyer langou o Jornalismo de
Precisdo, ele ja falava do papel do jornalista como mediador diante da complexidade da
sociedade e da necessidade para a profissao de desenvolver métodos mais elaborados, capazes
de dar conta de apreender e analisar a gama gigantesca de acontecimentos e 0s impactos que
eles geram. Segundo Meyer (2002, p. 10), “o mundo tornou-se tdo complicado e o
crescimento da informacéo disponivel tdo explosiva que o jornalista precisa ser um filtro, bem
como um transmissor, e se tornar um organizador e um intérprete, assim como quem recolhe e
entrega fatos”. O autor, mesmo aquela época, vai além ao afirmar que na era da informacéo e
da sociedade complexa, o jornalista deveria ser “um gerente de banco de dados, um
processador de dados e um analista de dados” (MEYER, 2002, p.11).

Mas para isso acontecer, Ribeiro et al (2018, p. 40) complementam dizendo que é
preciso que o jornalista tenha um treinamento especial, “para evitar que, por ndo saber como
processar a infinidade de informacdes, seja levado por leituras equivocadas ou, ainda, que seja
manipulado por interesses externos e acabe perdendo grandes historias.”

Por outro lado, Bertocchi (2016, p. 71) tranquiliza os profissionais da imprensa quando
assegura que “os jornalistas podem compreender sistemas sem precisarem se transformar em
matematicos ou programadores”.

Cabe aqui diferenciar dado, informacéo e conhecimento. Dados s&o representacoes de
simbolos, fatos distintos e objetivos, relativos a eventos, ndo dotados de propdsito e
relevancia e sdo matéria-prima bruta para a tomada de decisbes (PROBST, 2002). A
informacdo, por sua vez, € mensagem, subjetiva, se difere dos dados na medida em que
fornece significado e sentido para o observador, tendo, portanto, relevancia e propésito. No
entanto, em comparagdo com o conhecimento, as informacdes sdo quase sempre fragmentadas
e, portanto, diferem um do outro. O conhecimento é mais profundo, reside dentro das pessoas,
diferentemente do dado e da informacdo (BUKOWITZ; WILLIAMS, 2002). Pode-se dizer,
entdo, que o conhecimento € o que a informac&o passa a ser depois de interpretada.

Dessa forma, dado ndo seria apenas nimero, mas tudo que possa ser representado em
linguagem numérica no mundo digital, como uma fotografia, um video, um 4udio ou um
gréfico. E o grande diferencial do fazer jornalistico embasado em dados “talvez sejam as

novas possibilidades que se abrem quando se combina o tradicional ‘faro jornalistico’ e a
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habilidade de contar uma histéria envolvente com a escala e o alcance absolutos da
informacao digital agora disponivel” (GRAY et al, 2012, p. 8)

Complementando esse raciocinio, Moschetta e Rasera (2011) citam que a
compreensdo de dados particulares exige a ativagdo da inteligéncia geral e a mobilizacdo dos
conhecimentos de conjunto, em que as questfes de comunicagdo tornam-se relevantes e com
sentido a partir do momento em que se faz conexdo com outros fenémenos, pois o
conhecimento é o resultado da organizacdo da informacdo. O que o jornalismo de dados se
propde a fazer é exatamente essa conexdo entre os dados e o leitor, organizando as
informacgdes e apresentando-as da melhor maneira para facilitar o acesso e o processo de
compreensdo dos dados que sejam realmente relevantes a sociedade.

Os dados tém sido considerados de extrema importancia e muito utilizados nas
investigacdes jornalisticas. A pratica com dados hoje aplicada ao processo jornalistico vai
muito além da incorporagao de dados numéricos em matérias jornalisticas com a finalidade de
legitimar um texto. Os dados se mostram imprescindiveis para o trabalho de um jornalista,
ndo apenas como justificadores de um fato, mas como fontes geradoras de novas noticias, de
onde emergem temas latentes.

Barbosa (2018) analisa os bancos de dados como agentes com capacidade para gerar
um jornalismo digital diferenciado e inteligente. A autora cita a classificacdo de Echeverria
(1999), na qual essa abordagem de bancos de dados € localizada no terceiro entorno social ou
na terceira geracdo do webjornalismo, momento que corresponde ao ambiente informatizado
no qual tecnologias proporcionam a estruturagdo de um novo ambiente, ou seja, “onde o
jornalismo em sua modalidade presente nas redes digitais também passa por transformacées,
tanto com relacdo as praticas profissionais quanto em relacdo as funcBes e convencdes
estabelecidas historicamente” (BARBOSA, 2018). Fazendo um adendo, Mielniczuk (2003)
apresenta esse periodo do webjornalismo como a terceira geracdo, ou fase da metéafora, que
“caracteriza-se  pela producdo de contetdos noticiosos originais desenvolvidos
especificamente para a web, bem como o reconhecimento desta como um novo meio de
comunica¢do” (p. 39), com a possibilidade de narrativas imersivas que permitem ao leitor
navegar atraves da informacdo em multimidia.

Ainda de acordo com Barbosa (2009), o webjornalismo passou pela quarta geracéo,
marcada pela especializagédo dos sistemas, que inclui o desenvolvimento de sistemas de gestéo
de contetidos, com softwares e linguagem de programacdo avancados, uso de algoritmos,
conexdo através de banda larga, popularizacao de dispositivos moveis conectados, jornalismo

colaborativo, dinamizacdo e automacdo de processos jornalisticos, uso de tags,
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geolocalizacdo, podcasting, streaming e metadados, fazendo com que o processo produtivo na
web seja ainda mais distante daquele realizado nos primdérdios, nos jornais impressos. A fase
atual em que se encontra o webjornalismo seria a quinta geracdo, descrita por uma
polivaléncia midiatica, pelo trabalho apresentado em multiplataformas, ou seja, pela
disposi¢do de contetidos em diferentes suportes e pela atuacdo conjunta e integrada entre os
meios “conformando processos ¢ produtos, marcado pela horizontalidade nos fluxos de
producéo, edicdo e distribuicdo dos conteudos, o que resulta num continuum multimidia de
cariz dinamico” (BARBOSA, 2013, p. 33)

Atualmente, a coleta de dados acontece por meio da pesquisa digital, a apuragdo é feita
por meio do computador e dos softwares, a producdo do formato em que a noticia sera
apresentada também ocorre por meio do computador e dos softwares, acrescidos de outros
recursos tecnoldgicas ligados as artes e ao design, a noticia em si é apontada por analistas de
dados e profissionais de vérias &reas constroem juntos o viés a ser abordado, garantindo ao
contetdo a ser publicado um formato Gnico para cada texto, proporcionando uma
identificacdo personalizada para cada perfil de leitor.

Contudo, a primeira tarefa do jornalista seria encontrar os dados, o que poderia ser
feito por meio de sistemas de gerenciamento de dados ou por linguagens de programagéo. A
segunda tarefa seria compreender os dados e para isso o jornalista precisaria de habilidades de
leitura de estatisticas. Na terceira tarefa o jornalista deveria identificar as maneiras adequadas
de mostrar esses dados aos leitores e, por fim, desenvolver um método de compreensdo dos
dados, que poderia ser uma legenda autoexplicativa, por exemplo. Em resumo, o trabalho do
jornalista de dados é coletar dados na web, seleciona-los, criar formatos de visualizagéo
adequados para eles e disponibiliza-los da maneira mais adequada de acordo com o publico

consumidor daquela noticia. Segundo Bertocchi (2016, p. 12):

cada formato que vemos substancializados na tela carrega camadas
computacionais que interagem e se rearranjam continuamente — ora
respondendo as possibilidades e as limitagcbes de dispositivos (tamanho de
telas, por exemplo), ora obedecendo as preferéncias do usuério
(configuragdes pessoais, por exemplo), ora reagindo as interferéncias de
outros sistemas (redes sociais, por exemplo), ora adaptando-se a prépria
instabilidade, leveza e liquidez do ambiente digital.

No entanto, as noticias fluem ao passo em que acontecem e sdo divulgadas a partir de
multiplas fontes que nem sempre sdo credenciadas para noticiar. Sdo blogs, redes sociais

digitais particulares, comentarios, videos compartilhados em mensagens instantaneas, enfim,
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uma infinidade de conteldos diarios que na maioria das vezes ndo deixa contribuicdes
consistentes ao leitor. O jornalismo de dados demonstra, de forma sélida, como os dados
podem ser usados para criar uma percepcao mais profunda sobre o que esta acontecendo ao
redor do leitor e como isso pode afeta-lo. E o coloca diante dos dados para que ele proprio
possa analisa-los, caso queira, pois a transparéncia é regra basica no trabalho com dados.

A transparéncia é, na verdade, um dos principais pilares de qualquer trabalho com
dados. E preciso revelar o caminho percorrido e disponibilizar o conjunto de dados analisado,
para que o leitor possa acessa-los e confirmar por seus proprios meios aquilo que foi dito pelo
webjornalista, o que contribui significativamente para elevar a credibilidade do trabalho
jornalistico.

Arrematando esse pensamento, Curado (2002, p. 16) defende que “a informagao deve
colaborar para produzir em n6s um sentimento de incluséo social ou politica, aumentando a
nossa consciéncia acerca do que se passa nas nossas cercanias”. E a mediacdo feita pelo
jornalista entre a comunidade e a fonte de informacdo, se torna, além de muito importante,

extremamente indispensavel.

3.2  Relagdo de dependéncia da redacao com as fontes oficiais e pandemia de Covid-
19

Dentro de sua rotina produtiva, os jornalistas sdo um dos grupos que mais se
apropriam de dados abertos (disponiveis na internet), porque tem necessidade de compor seus
textos e porque tém progressivamente adquirido habilidades técnicas para extrair valor desses
conjuntos de informagdes (SAFAROV et al., 2017). Muitas vezes, os dados abertos sdo a
fundamentacdo principal da reportagem. Mas nem sempre o caminho até eles é simples. Em
que lugar encontrar esses dados € sempre uma grande questéo.

A busca pela informacao envolve fazer uma varredura nas fontes disponiveis de forma
a identificar, coletar e armazenar dados que possam ser Uteis na construcdo da narrativa
jornalistica. De acordo com Ribeiro et al (2018, p. 90), pode-se buscéa-los “em portais de
entidades governamentais ou ndo governamentais, diarios oficiais, editais publicos de
licitacdo e balancos de empresas publicas ou privadas. Se ndo estiverem publicos, pode-se
consulta-los por meio de solicitagdo ao Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC).”

Vasconcelos (2007, p. 20 apud RIBEIRO et al, 2018, p. 139), jornalista conceituado

da Folha de Sao Paulo, apresenta a importancia da leitura desse tipo de documento:

Nas reunides diarias dos editores [...] chamavam-me a atencdo as
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intervencGes de um jornalista. Ele [...] sabia a origem dos fatos mais
relevantes e indicava aos colegas onde era possivel buscar boas histdrias,
boas fontes de informacdo. Geralmente, ele antevia os desdobramentos das
noticias. [...] Ele lia o Diario Oficial. Aquela leitura formal, insipida, era
fonte inesgotavel de pautas. Oficiais, seus registros costumam ser
incontestaveis. Adquiri o habito de ler balancos, editais e atas de empresas
[...]. Muitas decisbes formalizadas nesses atos sO tém repercussdo meses
depois. Quando envolvem decisdes estratégicas, costumam surpreender
departamentos das companbhias, incluindo as assessorias de imprensa. [...]
Desenvolvi o gosto pela busca de documentos, a preferéncia pelo registro
oficial, pela comprovacao dos fatos no papel, nos autos dos processos. [...]
Isso vale para a investigagdo jornalistica envolvendo empresas, governos e
tribunais.

Os diérios oficiais funcionam como um jornal de publicacdo didria que reine os atos
oficiais de uma administracdo publica. Eles existem nas esferas municipais, estaduais ou
federais, concentrando informacdes sobre leis, decretos, resolugdes, portarias, instrucoes
normativas, nomeacdes, exonera¢Bes, promocBes de servidores publicos, contratos ou
distratos, abertura de concorréncia para compras governamentais, etc. Em resumo, todo ato
publico precisa ser publicado para ter valor. Quando as assessorias de imprensa e relacdes
publicas ndo prestarem as informacdes solicitadas, € de grande valia recorrer direto a fonte,
indo a essas publicagdes oficiais.

Em tempos de crise mundial na area da salde, como a pandemia de Covid-19, os
veiculos de imprensa ficam dependentes dos 6rgaos oficiais do governo para obter dados
compilados diariamente sobre a situacdo do pais e para poder informar a sociedade. Tarefa
que, em contexto normal, j& exige uma dedicacdo investigativa por parte dos jornalistas,
dentro de um universo de dados oficiais, para checar, apurar e entregar produtos jornalisticos
atualizados e confiaveis. Mas, e quando os dados oficiais somem? O que fazer quando néo se
tem mais a compilacdo proporcionada pelo Ministério da Saude?

Foi o que aconteceu no ano de 2020. Durante a pandemia de Covid-19, todos 0s
olhares estavam voltados para o nimero crescente de casos da doenca e de mortes provocadas
pelo novo coronavirus. O pais inteiro esperava os boletins diarios liberados pelo Ministério da
Salde e a populacdo aprendeu a acompanhar a evolucdo dos numeros nos graficos, tamanha
foi a cobertura dedicada, em espaco de todas as midias, a esse fato. E a imprensa se tornou
ainda mais dependente do que sempre foi, de receber e ser alimentada por esses boletins
oficiais.

Uma pagina intitulada Painel Coronavirus foi criada pelo Ministério da Saude, em
parceria com o DataSUS (Departamento de informatica do Sistema Unico de Saude) e a SVS

(Secretaria de Vigilancia em Saude), para concentrar os dados dos mais de 5500 municipios
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brasileiros. Portanto, quando se desejava obter alguma informacdo, bastava acessar essa
pagina que tinha atualizacdo programada com horario certo todos os dias. Mas, um episodio
de origem politica?, que pode ser considerado uma falha grave do governo federal brasileiro
atual, fez a pagina Painel Coronavirus ocultar o total de mortes e casos, indicando apenas o
nimero de 6bitos e diagndsticos confirmados nas ultimas 24 horas. Antes disso, a pagina
chegou a ficar fora do ar, levando incerteza aos jornalistas sobre se ainda teriam acesso aos
dados ou néo, e levando inseguranca a milhares de brasileiros que ndo entendiam ao certo o
que estava acontecendo.

Foi nesse momento que surgiu a iniciativa de seis veiculos de imprensa (G1, O Globo,
Extra, Estaddo, Folha e UOL) formarem um consorcio, produzindo um balango alternativo
aos dados oficiais e trabalhando em paralelo ao governo federal brasileiro, cessando a
dependéncia anterior.

Sitios eletrénicos, como o Painel Coronavirus, aparecem como possiveis aliados das
redacOes de veiculos diferentes, na medida em que funcionam como fornecedores de conteudo
de dados, uma rica fonte a ser analisada e de onde se pode extrair informacdo privilegiada,
ainda ndo abordada pela concorréncia. O que demonstra, inclusive, a capacidade que o
jornalismo de dados tem de colocar a empresa jornalistica em posi¢cdo de vantagem
competitiva diante das demais empresas concorrentes do setor.

Em virtude disso, o jornalismo de dados parece surgir como uma boa alternativa de
combate para empresas jornalisticas no meio digital. Ainda mais quando as fontes oficiais,
responsaveis por alimentar as redacdes diariamente com informacgdes de extremo valor social,

decidem se fechar, filtrar ou sonegar dados essenciais.
3.3  Aconstrucdo da noticia a partir de dados

A informacdo é a matéria-prima de qualquer noticia e, em maior grau, profundidade e
quantidade, também ¢é a matéria-prima da reportagem, orientam Ribeiro et al (2018, p. 90).
Mas a informacao ndo chega pronta, ela existe a partir de um conjunto de dados.

“Ndo a tda, a narrativa jornalistica parte do que ¢ singular para o que ¢ geral”
(RIBEIRO et al, 2018, p. 31). No jornalismo de dados, a aplicacdo da mineracédo de dados vai

buscar o singular, a menor particula e mais relevante, e, segundo 0s autores, essa

2 Presidente da RepUlblica do Brasil se manifesta. Sdo Paulo, 5 de junho de 2020. Disponivel em:
<https://economia.uol.com.br/noticias/reuters/2020/06/05/acabou-materia-do-jornal-nacional-diz-bolsonaro-
sobre-atraso-em-divulgacao-de-casos-de-covid-19.htm >. Acesso em: 29 de out. de 2020.
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singularidade é construida pelos numeros e pelos padrdes advindos do cruzamento entre
documentos, bases de dados e historias.

Aqui é importante diferenciar dado, informacédo, noticia e reportagem. Dados s&o
representacfes de simbolos, fatos distintos e objetivos, relativos a eventos, ndo dotados de
proposito e relevancia e sdo matéria-prima bruta para a tomada de decisdes. A informacdo,
por sua vez, é mensagem, subjetiva, se difere dos dados na medida em que fornece significado
e sentido para o observador, tendo, portanto, relevancia e proposito (BUKOWITZ;
WILLIAMS, 2002). Em outras palavras, um dado pode representar um nimero, mas também
uma série de informacdes estruturadas e a informacéo € decorrente do cruzamento de dados,
como repeticbes de nomes, ligacdes entre nomes e numeros, enderecos etc. dentro de uma
base de dados.

Para Lage (2004), a noticia trata de um fato, acontecimento que contém elementos de
ineditismo, intensidade, atualidade, proximidade e identificagdo que o tornam relevante;
corresponde, frequentemente, a disfuncdo de algum sistema, a quebra da normalidade etc.
Enquanto que a informacdo jornalistica trata de um assunto, determinado ou ndo por fato
gerador de interesse e decorre de intencao, de uma “visdo jornalistica” dos fatos.

Para Ribeiro et al (2018), a noticia é o registro de um fato e a reportagem é mais que
isso, € um trabalho amplo e detalhado, que permite ao jornalista dissertar sobre as causas e
efeitos de um fato, bem como os seus impactos.

No contexto digital, a narrativa jornalistica se da por meio de sistema aberto, dindmico
e estratificado, que possui camadas interligadas, cujo agenciamento entre os estratos do
sistema ocorre de forma coletiva por diversos atores: jornalistas, designers, webmasters,
engenheiros, arquitetos da informacdo, usuarios e até robds, entre outros. (BERTOCCHI,
2016, p. 77).

Dessa forma, a construcdo da noticia a partir de dados é uma tarefa que envolve uma
colaboragdo multidisciplinar e que é resultado da soma do esforco individual de cada éarea,
uma vez que a compreensdo do texto publicado ¢ algo intimamente dependente dos elementos
gréficos que serdo adicionados e do formato de visualizagédo, por exemplo. Machado (2000, p.
20) corrobora com o pensamento de que a producdo do texto para redes digitais tem um
carater mais coletivo, “tende a trazer o texto de colaboragdo em vez do modelo de texto de
autor individual, com a noticia resultando de um conjunto de relacBes entre jornalistas,
diretores e participantes da rede”.

Compreende-se, a partir de Bertocchi (2016) e Machado (2000), que a construgédo da

noticia a partir de dados no contexto digital acontece em um sistema e é preciso considerar o



45

funcionamento desse sistema, bem como a integracdo entre diferentes areas para que uma

noticia digital seja veiculada. Pensar na escrita do texto, nesse contexto, requer avaliar as

técnicas de redacao jornalistica e a estrutura da noticia, o que se aplica e 0 que muda.
Machado (2000, p. 21) deixa claro em seus estudos que existem diferencas entre o que

ele chamou de jornalismo convencional e jornalismo digital:

Entre as diferengas com os modelos convencionais de jornalismo pode
apontar a reestruturagdo dos processos de produgdo e dos sistemas de
circulacdo da noticia, dos formatos de linguagem e das relacbes entre
jornalistas e usuarios das redes. Enquanto nos meios tradicionais cada uma
das formas de expressdo estava relacionada com um determinado tipo de
técnica, por exemplo, o jornalismo impresso - impressdo, o radio —
jornalismo radiofonico, televisdo - telejornal, a tecnologia digital possibilita
uma sintese de todas as liguagens (escrita, som, imagens fixas, desenhos,
etc) num Unico suporte. (traducdo nossa).

Essa sintese entre todas as linguagens em um unico suporte fica bem evidente nas
paginas dos sites de noticias na internet. Na mesma plataforma, ao clicar para ler uma noticia
é possivel encontrar no mesmo lugar: imagens fixas, imagens em movimento (carrossel),
ilustragdes (ou desenhos), &udio, masica de fundo, videos, infogréaficos, mapas, tabelas,
hiperlinks e a escrita. Recursos que complementam o que esta sendo dito na noticia e
possibilitam o aprofundamento do conteudo, caso queira o leitor.

Ainda segundo Machado (2000), as trés fases da construcdo da noticia — producéo,
circulagdo e consumo — se mantém e o espa¢o constituido pelo jornalismo na rede, a partir da
consolidacdo das redes digitais, representa um novo tipo de sociabilidade, onde a tela e a
praca, por exemplo, sdo articuladas de forma simultanea e complementar. Aqui Machado faz
referéncia ao ambiente de socializacdo de uma praca publica e 0 compara ao novo ambiente
criado pelo jornalismo a partir das tecnologias, em que os cidaddos discutem assuntos
importantes e expde suas opinides nas plataformas digitais. O que é visto na tela pode ser
comentado, compartilhado com outros usuarios, salvo para reler depois, e assim o contetdo se
espalha, bem como sua repercussao a partir da opinido dos leitores.

Ribeiro et al (2018, p. 228) orientam que no momento de escrever a noticia e roteirizar
a reportagem para veiculacdo, com todos os dados organizados, o profissional jornalista ndo
precisa seguir a formula tradicional do lide (do inglés lead, representa a abertura da noticia,
gue contém as respostas para as perguntas basicas: o que, quem, quando, onde, como e por
que), podendo comecar por qualquer parte, sem seguir a ordem: quem fez, por que fez, como

fez, quando fez e onde fez, sendo mais interessante fugir do lugar comum.
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O mais importante, quando se fala da construgdo da noticia a partir dos dados, é
encontrar a informacdo certa, achar os fatores principais para cada historia diante de tantos
dados disponiveis. Os numeros de registros de dados sdo imensos, 0 que demonstra que 0s
dados estéo se tornando massivos e, nesse contexto, a tarefa do jornalista pode se assemelhar
com um servico de curadoria, na busca pelo que é mais relevante para virar noticia, com 0
intuito de guiar os leitores pela historia completa. Isso faz com que o jornalista seja, na
maioria da vezes, a ponte entre os dados e as pessoas, que querem entender o que eles
realmente significam. Por isso, o interessante € que a historia seja contada da melhor forma
possivel. As vezes, a melhor forma sera por meio de um mapa, outras vezes serd por meio de
um artigo jornalistico e pode ser que em outras vezes apenas expor 0s nimeros obtidos ja seja
suficiente para atingir o objetivo.

Outro aspecto que deve ser abordado diz respeito ao usuario. Em um ambiente digital
é possivel editar simultaneamente tanto uma publicacdo destinada a um publico mais amplo,
como uma destinada a um publico mais especifico, para atender a diferentes perfis de usuério.
Por outro lado, o cidaddo pode ainda colaborar ativamente com o jornalista na selecdo e
definicdo dos eventos, em cada fase da construcdo da noticia (MACHADO, 2000). O
webjornalismo permite essa interacdo e o jornalista digital ganha mais um espaco para

garimpar dados que favorecam a construcdo da noticia.

3.4 O jornalista digital e a visualizacdo do contetdo na web

O quanto as preocupacdes do jornalista no ambiente digital vdo bem além da
construcdo da noticia, é algo que fica expresso na afirmagdo de Bertocchi (2016, p.78): “O
jornalista é potencialmente um designer da experiéncia narrativa no contexto digital”. N&o é
apenas produzir e escrever o texto, as fungdes sdo ampliadas nesse contexto que exige uma
figura capaz de modelar a narrativa, coordenando equipes humanas e a contribuicéo de robds.
Também exige-se uma visdo holistica do processo e a capacidade de transpor o objetivo
principal antes centrado em atender anseios da propria empresa, para um objetivo agora
centrado na criacdo de uma experiéncia narrativa focada nos usuarios.

Diferente da tradicional configuracdo de uma redacéo, o jornalista digital ndo somente
entrega o texto para a diagramacgéo, mas planeja e desenvolve o0 seu texto como um designer
projeta sua obra, desde a concepgao da ideia a entrega do produto final. E sabe que precisa se
preocupar com aspectos como formato, design, género e espaco.

Espaco, no caso de conteudo para a web, ndo é problema. A questdo é de que forma
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ocupar 0 espago, uma vez que esse € um recurso ilimitado, conforme explica Canavilhas
(2014, p. 17):

Se compararmos o trabalho de um jornalista da imprensa escrita com um da
Web, facilmente percebemos que na hora de redigir uma noticia, as
preocupagdes sdo diferentes. O jornalista da imprensa escrita preocupa-se
necessariamente com a selecdo da informacdo, pois sabe que lhe estd
atribuido um determinado espago no jornal. O jornalista que trabalha para
uma edicdo Web ndo tem limitacdes espaciais, e por isso concentra-se na
estrutura da noticia, procurando encontrar a melhor maneira de oferecer toda
a informagé&o disponivel de uma forma apelativa.

E por essa razdo que Ribeiro et al (2018) afirmam que um dos desafios permanentes
da profissdo € despertar o interesse da audiéncia para as noticias apuradas pelo jornalismo e
que, tdo importante quanto obter os dados para uma reportagem, é decidir a forma como esses
dados serdo apresentados ao publico. Por isso, € comum recorrer a formatos diferentes.

Para falar de formato, antes é preciso lembrar que a visualizacdo do contetdo digital
acontece por meio de telas. E essas telas possuem tamanhos diferentes de acordo com o
dispositivo que esta sendo usado: pode ser um celular (smartphone), um tablet, um
computador ou mesmo a tela da televisdo. Para que o contetdo jornalistico seja apresentado
sem prejuizos a compreensdo da mensagem e sem transtornos ao usuario, o formato do
produto deve ser adaptado para que seja compativel com cada tipo e tamanho de tela. Essa é
uma questao de suporte tecnoldgico, mas também uma questéo de planejamento de formato e
design. Desenvolver um produto considerando essa questdo significa criar uma interface que
se adapte a diferentes formatos de tela, em qualquer lugar e a qualguer momento, uma
caracteristica conhecida como responsividade. O design na web ndo apresenta as restri¢cdes de
espaco na diagramacdo que tem a midia impressa, o design na web precisa ser mais flexivel.
Um modelo responsivo é sensivel ao tipo de dispositivo, ao tamanho, a orientacdo da tela
(vertical ou horizontal), a capacidade de cores, a luminosidade do ambiente, ao
comportamento dos olhos dos leitores, etc.

Para Bertocchi (2016), o formato da narrativa jornalistica se materializa em uma
interface grafica e é o que se pode enxergar na tela digital. E a forma pré-definida de como a
noticia sera desenvolvida e organizada. E a formatagdo da narrativa jornalistica digital.
Enquanto que o design € o desenho conceitual e técnico, que inclui cores, tipografia, imagens
e demais elementos graficos definidos, além das interacbes homem-interface previstas, como
por exemplo, comentarios, curtidas, compartilhamentos etc. A autora define trés tipos de

design: da narrativa, de interface e da experiéncia da narrativa, conforme a seguir:
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0 design da narrativa, o qual se refere ao desenho conceitual do sistema
narrativo como um todo; o design da interface, desenho conceitual e técnico
da interface grafica digital (formas, cores, tipografia, imagens e demais
elementos gréficos, ou seja, a pele da narrativa, na qual o formato se
substancializa); e, por fim, o design da experiéncia narrativa, a pratica de
modelar solucbes de design, usabilidade, interacdo e, ainda, em alguns
contextos, solucbes de branding. (BERTOCCHI, 2016, p. 82).

Segundo a autora, no jornalismo digital, formato e design tendem a se relacionar com
a nocao de género jornalistico. Os géneros do jornalismo sdo modelos textuais caracterizados

por certas convengdes estlisticas e retoricas.

A narrativa digital permanece em muitos cibermeios sendo manifestada de
maneira classica, como noticia e reportagem. Os géneros do ciberjornalismo
tendem a se formar a partir dos modelos do jornalismo impresso, em um
primeiro momento. 1sso acontece, porque o jornalismo nasce vinculado ao
meio papel e é no jornalismo impresso que existem as referéncias tedricas e
as préticas mais consolidads. Sem contar que os leitores vado aprendendo a
consumir os produtos noticiosos digitais gracas, em grande parte, a sua
experiéncia prévia de consumir o jornal impresso. (BERTOCCHI, 2016, p.
93).

No entanto, novas espécies tendem a surgir e convergir no ambiente digital, gerando o
reconhecimento de novos géneros. Bertocchi (2016) cita, em seus estudos, 0s géneros
jornalisticos tradicionais dentro das categorias opinido, informacéo e entretenimento — noticia,
reportagem, cronica, entrevista, forum, enquete, comentario, editorial, opinido — mas abre o
leque com as opg¢des mais contemporaneas, como a infografia interativa e a reportagem
multimidia. Para a autora, um género de texto jornalistico pode se desdobrar em varios
formatos e sugere que o arquiteto da informacéo (por vezes o préprio jornalista) pode elaborar
templates no sistema, para cada género e design da pagina em que a narrativa sera publicada.

Nesse sentido, formatar e construir um design narrativo é desenhar (ou projetar) uma
experiéncia narrativa que resultard na visualizacdo dos dados para o usuario final. Projetar
uma interface digital é materializar um formato que ganhara vida aos olhos daqueles que o
acessam e interagem com ele. E no caso da visualizacdo de dados em ambiente digital ha um
maior potencial para narrativas mais dindmicas, interativas e com requintes de sofisticacéo,
proporcionados pela riqueza de elementos que podem ser combinados e pela riqueza de
informacdes a disposicdo do publico para serem exploradas.

Bertocchi (2016, p. 194) explica que “a visualizagdo de dados € o tipico formato

resultante da préatica do jornalismo de dados [...] no &mbito do sistema narrativo, o qual
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privilegia a apresentacdo visual relevante e de impacto”.
Inclusive, Barbosa e Torres (2013), que consideram o Jornalismo Guiado por Dados
(JGD) uma vertente do Jornalismo Digital em Base de Dados (JDBD), definem o conceito de

JGD considerando as formas de apresentacdo da narrativa jornalistica:

Jornalismo Guiado por Dados é aquele produzido com dados, os quais
podem ser gerados e disponibilizados por uma diversidade de fontes publicas
e privadas — inclusive as préprias organizacGes jornalisticas do mainstream —
e podem estar estruturados em sua forma mais bruta, comum, em planilhas
Excel, ou mesmo publicados segundo padrdes de design e formatos diversos
para a narrativa jornalistica que tiram partido de recursos variados para a
melhor apresentacdo e compreensdao do leitor/usuério, do publico.
(BARBOSA; TORRES, 2013, p. 153).

Em outras palavras, uma apresentacdo visual relevante e de impacto, além de tornar a
narrativa jornalistica mais atraente, é importante para o melhor entendimento do assunto pelo
publico, o0 que consequentemente vai gerar uma maior identificacdo e fidelidade por parte do
usuario, resultando em mais acessos e frequéncia de uso para as empresas. A visualizacdo de
dados comunica uma ideia e adiciona legitimidade e credibilidade, além de contar uma
historia. Para os autores, a visualiza¢ao diz respeito aos modos diferenciados para representar
informac0es jornalisticas, a partir da sua estruturacdo em base de dados, em um contexto de
convergéncia midiatica, que prevé plataformas de gestdo de conteddos dando suporte as
redacOes integradas no jornalismo multiplataforma. Barbosa e Torrres (2013) registram

algumas das ferramentas de visualizagdo mais empregadas no jornalismo:

As ferramentas de visualizacdo mais empregadas sdo a ManyEyes,
desenvolvida pela IBM, a Your.FlowingData, para coletar dados através do
Twitter, a Visual.ly e a Treemaps, aplicada para analisar extensa quantidade
de dados, que gera o padrdo de visualizagdo conhecido como Squarified
(retdngulos alongados). (BARBOSA; TORRES, 2013, p. 155).

H& de se considerar a rapida evolugdo das tecnologias ao falar do uso de aplicacGes
tecnologicas. No geral, a cada 6 meses novas solucdes ou novas versdes sao lancadas. O que
requer a habilitacdo constante dos profissionais para lidar com a atualizagdo dos produtos e
sistemas, aquisi¢do de novos conhecimentos e preparacdo técnica. Ribeiro et al (2018, p. 257)
destacam que a funcdo do jornalista continua sendo a mesma, a de apresentar recortes
contextualizados da realidade para leitores, telespectadores e ouvintes, ainda que o faca de

modos distintos, usando habilidades e processos préprios da era da informacéo.
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Naturalmente, se as novas midias mudaram a forma como governos,
pesquisadores, empresas e outros tipos de fonte divulgam os contetdos que
produzem, é de se esperar que dos jornalistas sejam exigidas novas
habilidades de coletar, processar, tornar compreensiveis e publicar essas
informacdes.

Corrobora com esse pensamento, Machado (2000, p. 351):

Com a multiplicacdo dos dados, o usuario das redes pode utilizar a analise
dos jornalistas como uma espécie de juizo complementar dos eventos. Como
o0 jornalismo digital incorpora num Unico texto, audio, video se deve esperar
gue a geracdo de profissionais que atua nas novas midias expanda suas
habilidades em &reas como a escrita abstrata, hipermidia e conhecimentos
mais profundos no campo conceitual da comunicagéo.

A exibicdo de dados elaborada por meio do planejamento da visualizagdo possibilita
anélise, exploracdo e descoberta por parte do préprio usuério. Os autores ressaltam que 0s
conhecimentos tradicionais, relativos ao campo de atuacdo profissional, ndo sdo e nem devem
ser desprezados. Mas, dentro do processo de jornalismo orientado por dados, novos
conhecimentos sdo necessarios e podem ser separados em quatro etapas diferentes (RIBEIRO
et al, 2018, p. 260):

- 0 jornalista deve saber onde encontrar dados;

- 0 jornalista deve trabalhar com a limpeza e a filtragem dos dados;

- 0 jornalista deve saber planejar e preparar a visualizagdo de dados;

- 0 jornalista deve elaborar uma reportagem com base em dados, ou seja, construir a

historia.

Novas ferramentas capazes de auxiliar os reporteres em cada etapa tem surgido
sucessivamente no ambiente virtual e, em muitos casos, o autodidatismo é bem possivel
diante dos recursos disponiveis na Internet. Em outros casos, sera necessario que as
organizacOes jornalisticas recorram a profissionais tecnicos especialistas para que atuem em
conjunto. Até porque o ideal que se busca hoje é a capacidade de pensar a experiéncia

completa do usuario com a pagina, como descreve Bertocchi (2016, p. 210):

Contudo, j& ndo é suficiente pensar em organizar informacbes na tela; em
como se ddo a usabilidade e as interacbes homem-interface; é preciso
desenhar a experiéncia completa que o usuario possa vir a ter com a
narrativa digital jornalistica em multiplos canais. O desenho da experiéncia
narrativa deve considerar, portanto, a complexidade da ecologia mediatica
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presente na atualidade — a computagdo ubiqua, o desafio cross-midia —, o
design responsivo e as possibilidades de bootstrap.

Quando se fala em experiéncia narrativa do usuario, se faz mencéo a profissdo de UX
Design — user experience design — area que desenha a experiéncia de usuarios considerando
negocios, tecnologia e pessoas, desde o primeiro contato (seja fisico ou virtual) do usuério
com a empresa ou produto, até o Gltimo contato no processo de consumo. Nos negdocios que
envolvem comunicacdo, esse profissional tem se tornado um aliado. Pensando que o processo
de consumo da narrativa digital é dindmico e depende também dos cliques do usuario, ter
alguém para projetar racionalmente, inserindo “iscas” de atratividade para que o usuario
cligue nos links, faz com que o consumo da narrativa seja prolongado. Do contrério, se 0
usuario ndo clicar, a narrativa acaba ali. Essa l6gica do UXD, tem sido aplicada ao desenhar o
processo de experiéncia narrativa do usuario nos websites, algo que é visto por Bertocchi
(2016, p. 72) como sendo uma evolucdo da figura do arquiteto de informacéo. Para ela, o
arquiteto da informagdo possui uma visdo sist€émica do processo e “participa de diversas
etapas de elaboragdo de um produto, desde o armazenamento das informagfes nas maquinas
servidoras até as ferramentas de publicacdo, edicdo e divulgacdo das paginas na internet, ou
seja do projeto a veiculagcdo”. Sendo o UXD um pouco mais abrangente. Esses Gltimos sdo
profissionais que geralmente atuam no front-end (aqueles que trabalham na parte visual de um
site) e sdo formados em diversas areas do conhecimento, que utilizam técnicas de pesquisa
centradas no usuario, como: Design Thinking, User Journey, Modelos Mentais, Analises
Heuristicas, entre outras, com o intuito de descobrir como 0s usuarios interagem com
produtos jornalisticos.

Na obra em que analisa detalhadamente o Webjornalismo, Canavilhas (2014, p. 155)
estabelece que é preciso repensar a experiéncia do consumidor de noticia e propbe a
personalizacdo como um caminho. Segundo o autor, cada vez mais pessoas obtém noticias
através de novas aplicacdes como o Twitter, o Facebook e o Instagram. “Nestes espagos as
noticias chegam por recomendacdo dos amigos e colegas, a medida que véo acontecendo [...]
uma boa abordagem é pensar para pequenas audiéncias. Como podemos chegar a publicos

pequenos, mas altamente envolvidos? [...] E por isso que a personaliza¢do é importante™.
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4 CONSORCIO DE VEICULOS DE IMPRENSA NO BRASIL

O consorcio de veiculos de imprensa surgiu em 8 de junho de 20202, composto pelos
seguintes veiculos: G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL. Inicialmente, coletava e
tratava dados trés vezes ao dia e fornecia informacdes aos veiculos integrantes do consorcio a
cada turno. Mantendo assim a continuidade da informacao a respeito do numero de infectados
e de mortos por Covid-19, montando uma base de dados prépria, por ocasido da falha no
repasse de informacdes oficiais.

O consércio continua em funcionamento (até o momento — novembro de 2022),
abastecendo os veiculos, mesmo ap0s a restauracdo dos servicos oficiais de fornecimento de
informacdes. E até ampliou sua atuacéo, ao acrescentar no balanco diario dados sobre pessoas
vacinadas e quantidade de vacinas disponiveis no pais. O que rendeu a campanha intitulada
“Vacina Sim™*, que passou a ser divulgada por jornalistas e artistas em todo o pais. Fato que
torna esse processo investigativo ainda mais fidedigno e relevante do ponto de vista historico
para o jornalismo, uma vez que o estudo se desenvolve enquanto a propria Historia é escrita.

Iniciativas semelhantes ja ocorreram no Brasil e no mundo. Em 2016, o Consorcio
Internacional de Jornalismo Investigativo (IC1J) reuniu 109 veiculos de comunicagdo de 76
paises, incluindo o Brasil, numa investigacao sigilosa que provou a ocultagdo de patriménio e
a movimentacdo secreta de milhGes de ddlares comandadas por politicos, empresarios e
celebridades e que resultou na série de reportagens Panama Papers (MASTRELLA, 2019),
que denunciou empresas de paraisos fiscais, as identidades dos acionistas e administradores.

Mas antes disso, jornalistas se associaram e buscaram ajuda de profissionais
programadores para analisar planilhas do escandalo conhecido como WikilLeaks, em que o
delator Edward Snowden, um analista de sistemas da CIA — Agéncia Central de Inteligéncia
dos Estados Unidos — responsavel pela divulgacdo dos diarios de guerra do Afeganistdo que
chocaram o mundo, afirmou ser o maior vazamento de dados da histéria do Jornalismo de
Dados no mundo.

Os vazamentos de dados de Snowden, em 2010, abriram ao grande publico a Base de

Dados de Acdes Significativas do Exército dos Estados Unidos por meio do WikiLeaks, site

% Veiculos de comunicagdo formam parceria para dar transparéncia a dados de Covid-19. Sdo Paulo, 8 de junho
de 2020. Disponivel em: <https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-formam-
parceria-para-dar-transparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml>. Acesso em: 29 de out. de 2020.

4 Campanha de vacinacio contra a Covid-19 elaborada e divulgada pelo consércio de veiculos de imprensa. So
Paulo, 14 de fev. de 2021. Disponivel em: <https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/02/14/campanha-
vacina-sim-ganha-reforco-de-atores-jornalistas-colunistas-e-apresentadores.ghtml>. Acesso em: 20 de fev. de
2021.
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fundado em 2006 por Julian Assange, para publicar informagdes confidenciais geralmente
hackeadas que chamavam a atencdo da imprensa mundial. Os principais jornais americanos
tiveram acesso a enormes planilhas em Excell e a documentos secretos, como telegramas, e,
apesar da dificuldade em tratar tamanha base de dados, conseguiram divulgar os registros
dessa guerra para o debate publico, incluindo o nimero absoluto de mortes, a maioria de civis.
(ROGERS apud GRAY et al, 2012).

Eventos como esse contribuiram para elevar o nivel de conscientizacdo em torno do
termo “Jornalismo de Dados” e da vigilancia de dados pessoais, como se referem Gray et al
(2012, p. 29):

Um dos mais importantes passos para dar visibilidade ao termo foi a forma
como grupos de midia como The Guardian e The New York Times lidaram
com a imensa quantidade de dados divulgados pelo WikiLeaks. Nesse
periodo, o termo passou a ser usado de maneira mais ampla (ao lado da
Repostagem com Auxilio de Computador, RAC) para descrever como
jornalistas estavam usando dados para melhorar suas reportagens e para
aprofundar investigacGes sobre um tema.

No Brasil, o Projeto Credibilidade® criou um consorcio de 17 empresas de midia que
se comprometem a seguir um manual contendo oito indicadores para ampliar o nivel de
transparéncia dos contetdos noticiosos, 0 que ajuda as pessoas a avaliar a qualidade e a
credibilidade do jornalismo praticado. Em maio de 2021, o Projeto Credibilidade passou a
integrar o Trust Project, um complexo consorcio internacional que envolve hoje 120
organizacGes produtoras de noticias que trabalham por uma maior transparéncia e
responsabilidade na industria global de noticias.

As semelhangas se restringem a acdo conjunta entre empresas concorrentes e ao
trabalho investigativo em cima de dados, mas o contexto que originou a iniciativa 100%
brasileira e o formato que ela assumiu, ndo foi encontrado em registros literarios até o

momento.
4.1 Desafio aos jornalistas em meio a pandemia de Covid-19
A mediacdo entre pessoas, acontecimentos e meios de comunicacdo fica a cargo do

comunicador, responsavel por tornar conhecidos os fatos sobre determinado assunto. Kunczik

(2002, p. 15) define os comunicadores como “pessoas que produzem o contetido dos meios de

5 Informac@es sobre o projeto, que continua ativo, disponiveis em: <https://www.credibilidade.org/>.
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comunicagédo dentro de uma organizagao e que podem influenciar esse contetido”. Por vezes,
esse comunicador sera um jornalista. Em geral, o jornalismo tem uma definicdo mais estreita
do que a de comunicador, ainda que na literatura existam grandes divergéncias. Por essa
razdo, Kunczik (2002, p. 16) complementa dizendo que o jornalismo ¢ considerado “a
profissdo principal ou suplementar das pessoas que reinem, detectam, avaliam e difundem as
noticias; ou que comentam os fatos do momento”. Para Donsbach, referenciado por Kunczik
(2002, p. 16), “o jornalista é quem esta envolvido na formulag¢ao do conteudo do produto da
comunicacdo de massa, seja na reunido, na avaliagdo, na apuragdo, no processamento ou na
divulgacdo de noticias, nos comentarios ou no entretenimento”.

Mas, como diz Canavilhas (2014), o desenvolvimento da internet transformou para
sempre 0 jornalismo. O webjornalismo trouxe caracteristicas peculiares que distinguem o
jornalismo que se faz na internet daquele que se faz em outros meios. Ainda mais em tempos
de convergéncia mididtica, a producdo integrada de meios distintos com a web, torna-se
primordial aos modelos de negdcios que desejam sobreviver no contexto atual. Nesse sentido,
0 jornalista tem que dar conta também da multimidialidade, da hipertextualidade, da
interatividade, da instantaneidade, da personalizacdo, da ubiquidade e da memoria,
caracteristicas particulares priorizadas pelos consumidores da era digital e que promovem
uma transformacéo profissional disruptiva no jornalista da nova era.

A necessidade de produzir para um publico especifico segmentado, que possui
ferramentas de interatividade e faz questdo de usa-las, que segue seu proprio percurso de
cliques e leitura, que exige velocidade maxima nas publicacdes e atualizagdes, que pode ele
mesmo produzir, publicar, comentar, julgar e compartilhar, tudo isso faz com que as
competéncias essenciais ao jornalista sejam reconfiguradas e ampliadas. Ainda mais no
contexto do jornalismo de dados, em que novos termos e instrumentos de trabalho passam a
fazer parte do cotidiano do jornalista.

A possibilidade de realizar reportagens utilizando programas que realizam prospecgao
e selecdo de dados junto com ferramentas que promovem a integracdo entre dispositivos
moveis e fixos, como aplicativos, configura uma nova técnica de producéo de noticias a partir
da grande quantidade de informacéo disponivel na web. Afinal, os dados contidos numa base
de dados podem se referir as caracteristicas de pessoas, coisas ou eventos, podendo ser muito

simples ou muito complexos, como explica Barbosa (2018, p. 211):

as BD complexas envolvem muitos tipos diferentes de dados
interdependentes e inter-relacionados como no caso da gestdo de um produto
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jornalistico digital. Até recentemente, as bases de dados costumavam
armazenar dados unicamente alfanuméricos (cadeias de caracteres e valores
numéricos). Atualmente, elas armazenam imagens, graficos e objetos
multimidia (som e video), o que, segundo especialistas da area, aumenta as
necessidades de armazenamento e a complexidade de recuperacdo e
processamento dos dados.

Para tanto, os jornalistas necessitam de conhecimento especializado para lidar com
informatica, gerenciamento de banco de dados, linguagem de programacdo, estatisticas,
interpretacdo de graficos e mapas dindmicos e algumas outras funcdes de programadores e
designers, além de ética e transparéncia no tratamento de dados abertos. Fato justificado
quando Barbosa (2018) afirma que a incorporacdo de ferramentas de banco de dados pode
assegurar ambientes inteligentes ou redacgdes inteligentes para a gestdo de produtos
jornalisticos digitais. A autora complementa:

os profissionais necessitardo de novas habilidades cognitivas para operar
com sistemas também mais inteligentes para a criacdo de contetidos mais
criativos e originais, nos quais as narrativas jornalisticas se apresentem
menos lineares e descoladas dos padrbes até entdo empregados em
conformidade com a metafora do impresso. (BARBOSA, 2018, p. 214).

Normalmente, entende-se por competéncia a mobilizacdo de conhecimentos e
aprendizados para solucionar um problema, sendo composta por habilidades profissionais e
habilidades pessoais. Nesse sentido, compreende-se a habilidade como o grau de competéncia
de um individuo para que ele possa dispor do seu conhecimento e torna-lo uma acdo favoravel
capaz de atender a uma demanda. Sendo assim, o profissional jornalista precisaria combinar
seus conhecimentos classicos, sua habilidade de contar histérias importantes com as
predicBes, padrdes de comportamento e tendéncias extraidos dos dados, articulando tudo isso
da melhor maneira para explorar o potencial médximo das bases de dados.

4.2  Apresentacdo dos grupos empresariais
Basicamente, as 6 empresas que integram o consorcio de veiculos de imprensa estéo

concentradas em 3 grupos empresariais do setor de comunicagdo brasileiro. A seguir, a

relacdo dos veiculos com seus respectivos enderecos na web.
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Tabela 1 — Enderecos dos veiculos do consércio na web

Empresa Pagina na Web
G1 www.ql.globo.com
O Globo www.oglobo.globo.com
Extra www.extra.globo.com
Folha www.folha.uol.com.br
UOL www.uol.com.br
Estaddo www.estadao.com.br

Fonte: tabela elaborada pela autora.

O Grupo Globo (Organizagbes Globo Participacdes S.A.) é o maior conglomerado de
midia e comunicacdo do pais e no consorcio de veiculos de imprensa estd presente em
predominancia por meio de 3 veiculos, dos 6 integrantes do consorcio: G1, O Globo e Extra.

G1 é denominado como “o portal de noticias da Globo”, hospedado na pagina
principal da empresa Globo.com, que redne noticias, entretenimento e esporte em um so sitio
eletronico. Ao clicar em G1, o leitor é direcionado a um contetido focado em noticias. O
portal, lancado em 2006, é mantido sob a orientacdo da Central Globo de Jornalismo, que
coordena o contetdo jornalistico de todos os veiculos do Grupo Globo. Além de reportagens
préprias, o portal também congrega e exibe reportagens de diversas empresas do grupo, como
rddio CBN, Rede Globo e Globo News, revista Globo Rural, impressos O Globo, Extra e
Valor Econémico e podcasts. As redes afiliadas da TV Globo também produzem contedo
digital de seus estados no dominio do G1.

O Globo, é o jornal impresso do Grupo Globo, fundado em 1925, de circulacdo
nacional, que ganhou versdo digital em 1996. Esta no grupo dos jornais de referéncia do pais
e pertence ao conglomerado de midia do Grupo Globo, com atuacdo também no radio, na
televisdo, em sistema aberto, fechado e streaming.

Extra é um jornal impresso editado na cidade do Rio de janeiro desde 1998. Pertence
ao Grupo Globo e sua versao online foi criada em 2006. O impresso fechou as portas em 2010
e apenas a versdao digital é mantida. O site fica hospedado dentro da plataforma da
Globo.com.

O site de noticias Folha ¢ originario do jornal impresso Folha de Séo Paulo, um jornal
tradicional brasileiro, editado na cidade de S&o Paulo e criado em fevereiro de 1921. Ambos

fazem parte do Grupo Folha, controlador do jornal impresso de maior circulagdo no Brasil,


http://www.g1.globo.com/
http://www.oglobo.globo.com/
http://www.extra.globo.com/
http://www.folha.uol.com.br/
http://www.uol.com.br/
http://www.estadao.com.br/
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segundo o IVC (Instituto Verificador de Comunicacio)®, Folha de S&o Paulo, que esse ano
completou 100 anos de existéncia, do instituto de pesquisa Datafolha, da agéncia de noticias
Folhapress e da grafica FolhaGrafica, alem de revistas e guias, e servigos de distribuicéo e
logistica de impressos. O Grupo Folha também possui participacdo minoritaria em ac¢6es no
UOL. Em 1986, o impresso Folha de S&o Paulo atingiu o posto de jornal de maior circulacdo
no pais e mantém essa lideranca desde entdo. Com a convergéncia midiatica, a Folha se
tornou centro de uma série de atividades na inddstria da comunicacao e esta no grupo dos
principais jornais de referéncia do Brasil.

O UOL é uma empresa nativa digital, pois ja nasceu online. E um portal de contetdo,
produtos e servicos de internet, fundado no Brasil em 1996. Foi o primeiro portal de noticias e
é considerado o maior portal do Brasil, ficando a frente, inclusive, do Grupo Globo. Possui
um portfélio de produtos diversificados e concentra uma producdo jornalistica que também é
referéncia no pais. Hoje se intitula a maior empresa brasileira de contetdo, tecnologia,
servigos e meios de pagamentos. A secdo de noticias € o carro-chefe da homepage.

O Estado de Sé&o Paulo é também conhecido como Estaddo. Sua verséo online esta no
ar desde 1995 e é originario do jornal impresso A Provincia de S&o Paulo, impresso fundado
em 1875. Faz parte do rol de jornais de referéncia do Brasil. O Estaddo integra o Grupo
Estado, detentor das radios Eldorado AM e FM, da Agéncia Estado (agéncia de noticias) e da

OESP Midia, empresa de publicidade que atua com classificados.

4.3  Alianga estratégica: uma apreciacao critica da iniciativa

O cenario instaurado pela pandemia de Covid-19 fez a imprensa, de um modo geral,
focar nas noticias acerca da evolucdo da doenca no Brasil e no mundo, e dessa atencéo
especial surgiram produtos segmentados, principalmente nas paginas dos veiculos na internet.
Tanto dos veiculos integrantes do consércio, como de veiculos que ndo fazem parte da
iniciativa. Além do contetdo destacado na homepage diariamente, foram criadas sessGes ou
guias exclusivas intituladas “Coronavirus”, para entregar ao leitor um contetido especifico e
mais aprofundado. Emissoras de televisdo também aderiram a ampliacdo do espaco para as
noticias sobre o novo virus que abalou as estruturas mundiais e criaram quadros dentro dos

telejornais, para ampliar a cobertura, além das reportagens factuais.

6 Informagc&o disponivel em: IVC (<https://ivcbrasil.org.br/#/servicos>). Acesso em: 20 de abril de 2022.
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Esses produtos segmentados, ou subprodutos’ (KELLNER, 2004), poderiamos chamar
assim, foram (e ainda sdo) alimentados pelos dados apurados pelo consércio de veiculos de
imprensa. E a ele, ao consorcio, deu-se o devido crédito em todas as publicacdes e apari¢des
na midia. A fonte sempre estava |4, grifada para o leitor enxergar, geralmente com os dizeres:
“Fonte: Consorcio de veiculos de imprensa a partir de dados das secretarias estaduais de
Saude”. Frase alocada no final dos textos, nas legendas ou até mesmo na manchete, que
ressaltava: “segundo balango do consorcio de veiculos de imprensa com informagdes das
secretarias de Saude”. Afirmagdo pronunciada com énfase e por vezes até repetitiva. Mas nao
por acaso. Talvez houvesse mesmo a necessidade de esclarecer a sociedade de onde estavam
saindo as informacdes repassadas, conferindo transparéncia ao processo como argumento de
confiabilidade e também para enaltecer a iniciativa dos grupos empresariais diante do
contexto.

Em seus estudos, Moraes (2001, p. 7) conclui que “torna-se crucial conceber aliangas e
coalizbes de forcas de todos os quadrantes, como meio de tentar frear, em um duradouro e
persistente processo de lutas, a neurose do lucro a qualquer pre¢o”. Pode-se inferir a partir
dessa afirmacdo, que, em determinadas situacfes, o contexto politico e social exige posturas
que tiram do primeiro plano a questdo econdémica empresarial, especialmente quando o preco
é a propria sobrevivéncia ao meio.

Além disso, os grandes grupos empresariais de midia parecem dispor de mais recursos
para otimizar as cadeias produtivas a fim de lucrar em todas as pontas. Kellner (2004) faz uma
analise da disseminacdo da cultura do espetaculo, através dos principais dominios da
economia, da politica, da sociedade, da cultura, da vida cotidiana e, acerca do contexto da
web, o autor ressalta:

A economia baseada na internet permite que o espetaculo seja um meio de
divulgacéo, reproducéo, circulacdo e venda de mercadorias. A cultura da
midia promove espetaculos tecnologicamente ainda mais sofisticados para
atender as expectativas do publico e aumentar seu poder e lucro.
(KELLNER, 2004, p. 5).

A proposito, as empresas que se uniram na composicdo do consorcio sdo 0s principais
grupos de comunicacdo do pais. G1, O Globo e Extra pertencem a mesma corporagédo, 0
Grupo Globo, que é considerado o maior conglomerado de midia e comunicacdo do Brasil,

um dos maiores da América Latina. UOL também é parte de um grupo de empresas, foi o

7 Kellner (2004) referia-se a subprodutos para classificar produtos derivados daqueles considerados principais,
ou seja, seria a exploragdo de um fato ou tema desdobrando-se em outros formatos, como quadros, séries, secdes
exclusivas, etc.
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primeiro portal de noticias e € considerado o maior portal do Brasil, ficando a frente,
inclusive, do G1, do Grupo Globo. O site de noticias Folha € originario do jornal impresso
Folha de Sao Paulo, um jornal tradicional brasileiro, editado na cidade de S&o Paulo, mas que
tem distribuicdo e repercussdo nacional. O Grupo Folha também congrega outras empresas da
industria da comunicagdo e possui participacdo minoritaria em a¢Ges no UOL. Estaddo é a
versdo online do jornal impresso O Estado de Sdo Paulo e esta no ar desde 1995. Faz parte do
rol de jornais de referéncia no Brasil. Ou seja, as maiores corporagdes de midia do pais
somaram seu potencial produtivo, seu know-how, sua infraestrutura e sua capacidade de
articulacdo para superar os desafios do momento.

As corporacGes de midia vivem numa constante busca por estratégias que possam
garantir a sustentabilidade do negdcio, bem como a hegemonia do poder da comunicacéo e a
sobrevivéncia no meio social no qual estdo inseridas. Esquecer a competi¢do pura por um
instante e suscitar aliancas estratégicas entre si, pode ser um grande trunfo provedor de
sustentabilidade para o ramo, alavancando o mercado como um todo e repercutindo em
fortalecimento das marcas individuais como consequéncia.

E ao se deparar com a auséncia de dados produzidos pelas instituicdes publicas sobre
um assunto de extremo interesse publico, os veiculos de midia se deparam na verdade com
um problema comunicacional de fato, pois 0 que aconteceu representou a quebra na etapa da
circulacdo da noticia e a interrup¢do do processo comunicacional. De acordo com Machado e
Palacios (2018), o jornalismo pode ser entendido como um processo que se constitui em
quatro etapas: apuracdo, producdo, circulagdo e consumo. Segundo os autores, as quatro
etapas ocorrem de forma sequencial e simulténea.

A apuracéo envolve a checagem dos fatos e o contato com as fontes; a producdo cuida
da ilustracdo da noticia, de como determinada histéria sera contada; a circulacdo é a
publicacdo, a veiculacdo e disseminacdo da noticia; e 0 consumo é 0 momento em que 0
publico acessa a noticia e I&, ouve ou assiste.

Desse modo, o consorcio de veiculos de imprensa tenta restituir o processo
comunicacional e dar visibilidade as informacgfes, quando assume a tarefa da apuracéo
diretamente nas Secretarias de Saude dos estados brasileiros. A apuracdo € a etapa do
processo de producdo da noticia formada pela coleta e busca de informagdes por meio de
varias técnicas jornalisticas para realizar um completo levantamento de dados acerca de um
acontecimento e, com isso, redigir uma noticia. Representa a base de todo trabalho
jornalistico, mas no contexto da Internet, a atividade ganha implicacdes diante da enorme

quantidade de dados em circulagdo no ciberespaco. O rigor nessa etapa basilar, na apuragédo
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dos fatos, é capaz de produzir um contetdo qualificado, a partir de informacGes exatas e
verificadas, que entregam clareza e significados ao leitor.

Com a adocdo cada vez maior da tecnologia, ja existia um terreno livre para
desenvolver uma apuracdo remota ou online, uma vez que a navegacdo e a busca de
informacg6es na Internet (e por meio dela), faz parte da rotina dos produtores de contetdo
jornalistico. A pandemia intensificou esse tipo de pratica. Do contato da redacdo com as
fontes, por telefone, ao home office na pandemia, o Jornalismo de Dados aumenta a
capacidade de apuracdo do jornalista na medida em que automatiza o processo por meio de
ferramentas digitais e online, e garante mais precisao.

Para Lewis (2012), as novas tecnologias fornecem ferramentas, processamento, analise
e automatizacao das informac@es para realizar associacdes complexas entre uma ampla gama
de material informacional. E ao pensar a pandemia como uma grande cobertura, que requer a
producdo de grandes reportagens em pouco tempo, com um volume de informacoes
indefinido, as técnicas do jornalismo de dados aparecem como solucdo para alimentar,
especialmente, o webjornalismo e o jornalismo digital.

Quando decidiram se unir em uma alianca estratégica empresarial, os seis veiculos de
imprensa ndo sé garantiram a matéria-prima para suas redagdes, mas também multiplicaram
as forcas e desenvolveram um método contra a falta de transparéncia de dados oficiais. O
consorcio de veiculos de imprensa, entdo, se tornou uma fonte alternativa, paralela as fontes
oficiais, e se posicionou confrontando os dados locais, denunciando discrepancias, omissoes e
distor¢des. Com isso, acabou se tornando referéncia em nivel nacional, regional e local para
veiculos de todos os meios, ndo somente os da web.

Além disso, Ribeiro et al (2018, p. 29) enfatiza:

Se a programagdo € necessaria e importante para a apresentacdo dos
contetdos; se o design é fundamental para dar unidade aos dados e
principalmente traduzi-los esteticamente; se a sociologia se faz presente na
interpretacdo das informacbes e nas metodologias empregadas para lidar
com uma série de nimeros e documentos; se a estatistica ocupa um espaco
de destaque no trato numérico, nos calculos de producdes das médias e das
medianas e de outras funcdes, enfim, todos esses aspectos fazem parte do
jornalismo e aparecem como ferramentas para a producao jornalistica.

E, com isso, confirma a ideia de que o jornalismo de dados busca alcancar o préprio
jornalismo, como no exemplo pratico da atividade do consércio de veiculos de imprensa
brasileiro, cuja metodologia adotada (de apuracdo e analise de dados) objetiva construir uma

narrativa jornalistica integrada ao modus operandi da profiss&o.
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5 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta um detalnamento do percurso metodoldgico trilhado no
desenvolvimento dessa pesquisa, além da fundamentacdo tedrica na qual cada etapa foi
embasada, considerando 0s métodos e técnicos adotados: levantamento bibliografico;
pesquisa documental; estudo de caso; entrevistas e andlise de conteddo. Além disso, o0
capitulo traz uma explicacdo sobre a defini¢cdo do corpus da pesquisa e os critérios de busca e

selecdo de amostra.

5.1  Percurso metodolégico e fundamentacéao

Esse estudo se desenvolve, antes de tudo, a partir de uma pesquisa bibliogréfica e
documental acerca dos conceitos abordados e do observavel. E na sequéncia, continua atraves
de um Estudo de Caso (EC), analisando o nucleo produtivo do consércio de veiculos de
imprensa e entrevistando profissionais que tenham trabalhado diretamente nesse nicleo. Além
disso, a dissertacdo traz um perfil dos seis veiculos de imprensa que constituem o consorcio,
para identificar particularidades de cada empresa dentro do contexto, e uma andlise das
noticias elaboradas a partir de dados apurados pelo consorcio, publicadas nos sites das
empresas integrantes do consércio, com o intuito de mostrar o produto final derivado do
trabalho colaborativo dessas empresas. Para essa parte serd adotado o método da Anélise de
Contetdo (AC).

Esse estudo se caracteriza por uma pesquisa descritiva que se preocupa com a
descricdo dos fatos ou dos fenbmenos ocorridos, de forma mais aprofundada, pensando em
dar uma explicacao para um determinado fendmeno (VIEIRA, 2010). Nesse caso, o fenbmeno
é 0 consorcio de veiculos de imprensa.

Detalhando o método, sera desenvolvido um EC sobre o consorcio de veiculos de
imprensa, formado por seis empresas jornalisticas, através da abordagem hipotético-dedutiva,
cujas técnicas serdo a da observacao indireta, com pesquisa documental e série sistematica de
entrevistas.

Segundo Vieira (2010, p. 33), “os passos basicos do modelo hipotético-dedutivo de
Popper incluem a formulacdo de um problema de pesquisa, a confecgdo de uma hipotese
(possivel solucdo para esse problema) e o teste de verificacdo da hipdtese, que termina por sua
comprovagdo (chamada por Popper de verificagdo) ou negagdo (falsificacao)”. Dessa forma,

se 0s experimentos e fatos do mundo real conseguirem comprovar as hipoteses, entdo estara
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se construindo conhecimento cientifico.

O EC é um método que possui natureza qualitativa, o que se alinha com a proposta
deste estudo quando se pretende responder a questdes do tipo “como” e “por que”. De acordo
com Duarte e Barros (2005, p. 216), esse tipo de estratégia deve ser adotada quando “o
pesquisador tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real”. O consorcio de veiculos de
imprensa é o fenbmeno a ser analisado dentro de um contexto comunicacional, politico, social
e econdmico real.

Conforme Yin (2001, p. 27), corroborando com o pensamento citado anteriormente, 0
EC “¢ a estratégia escolhida ao se examinarem acontecimentos contemporaneos”, permitindo
uma investigacao para se preservar as caracteristicas holisticas e significativas da vida real.
Para o autor, essa modalidade consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento.

Assim, o presente estudo se centra em um acontecimento ou fenébmeno particular,
sobre 0 qual se faz uma descricdo detalhada, interpretando o que acontece, como acontece,
para poder descobrir novos significados e visdes antes despercebidos, seguindo um raciocinio
indutivo, segundo o qual os principios e generaliza¢cdes emergem a partir da analise dos dados
particulares e, dessa forma, atende a todas as caracteristicas citadas por Duarte e Barros
(2005) como sendo essenciais ao método.

Apoiado em um levantamento tedrico-conceitual sobre jornalismo de dados, o EC
depende de uma analise amostral de documentos publicados na web sobre o langamento e as
acOes desenvolvidas pelo consércio de imprensa no periodo de junho de 2020 e junho de
2021, periodo que contempla o primeiro més e o ultimo més do primeiro ano de
funcionamento da iniciativa.

A pesquisa documental, segundo Duarte e Barros (2005, p. 272), “é a0 mesmo tempo
método e técnica. Método porque pressupde o angulo escolhido como base de uma
investigacdo. Técnica porque é um recurso que complementa outras formas de obtencdo de
dados, como a entrevista e o questionario”.

Além disso, as noticias publicadas pelos seis veiculos que compdem o consorcio,
elaboradas a partir de dados apurados pelo consércio, também sdo analisadas, sob o método
da Anélise de Contetdo (AC), técnica e procedimento para analisar dados textuais, que
segundo Bardin (2016, p. 25) é:

um conjunto de técnicas de andlise das comunicacGes visando obter
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procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/recepcdo (varidveis
inferidas) dessas mensagens.

A AC é considerada uma das técnicas de pesquisa mais importantes nas ciéncias
sociais e humanas, areas que enfatizam mais dados qualitativos. O objetivo dessa técnica é
reduzir um texto, fragmento ou mensagem em partes menores que possam ser mensuradas,
codificadas e analisadas, através de um processo sistematico que sugere regras de base que
devem ser: homogéneas; exaustivas; exclusivas; objetivas; adequadas ou pertinentes
(BARDIN, 2016).

A aplicacdo da AC enriquece a tentativa exploratéria e aumenta a propensao para
descobertas, ao passo que proporciona uma descricdo detalhada do contetdo das mensagens.
Embora seu interesse va além da descricdo dos conteddos, para mostrar 0 que eles poderédo
ensinar apos serem tratados. Dessa forma, a intencdo da AC é a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo do contetdo, inferéncia esta que recorre a indicadores
quantitativos ou ndo (BARDIN, 2016).

Nesse estudo, a AC é aplicada sobre as noticias produzidas pelo consoércio de veiculos
de imprensa e também sobre o consorcio. Com isso, é possivel explicitar e sistematizar o
contetdo das mensagens contidas nesses materiais, bem como verificar a expressao desse
conteudo diante do contexto no qual esta inserido.

Portanto, em sua concepc¢do, neste estudo as entrevistas pretendem evidenciar o
processo de producdo jornalistica e a AC pretende evidenciar o produto da iniciativa
observada, 0 que abrange as quatro hip6teses apresentadas.

As entrevistas ocorreram por meio de um roteiro padrdo de perguntas, que foram
respondidas por videochamada ou por e-mail, apds a devida autorizacdo das institui¢ées, cuja
a identificacdo pessoal foi posta como opcional. Portanto, as respostas e declarac@es coletadas
sdo consideradas como anbnimas. As entrevistas contemplam um representante de cada
empresa integrante do consorcio ou um porta-voz geral que representa a iniciativa, falando em
nome das seis empresas constituintes. Caso haja uma empresa mandatoria, o entrevistado
pode ser indicado por esta.

O fato de ndo haver um site que concentre os dados apurados pelo consoércio para a
partir dai serem distribuidos aos veiculos participantes da iniciativa, e também o fato de néo
ser de conhecimento publico quem sdo 0s personagens que atuam diretamente na apuracéo e

tratamento desses dados, esses representam aspectos desafiadores para a pesquisa, que podera
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limitar-se ao que for possivel descrever, mapear e classificar dentro do prazo e dos recursos

viaveis.

5.2 Levantamento bibliogréafico e pesquisa documental

A pesquisa cientifica que carrega, por natureza, o0 intuito da construcdo de
conhecimento, comega com 0 ato de pesquisar, palavra que assume o mesmo sentido de
buscar. Nesse caso, buscar informagdes que possam sustentar a questdo central que gerou o
problema de pesquisa. Buscar, entdo, representa levantar, em meio a bibliografia existente
sobre determinado assunto, aquilo que servird de embasamento e fundamentacdo para a
construcdo da argumentacao do texto em torno do problema.

Levantar informacdes bibliograficas é, portanto, o passo inicial e basico para se
realizar pesquisa cientifica e € um ato que esté presente no trabalho do inicio ao fim. Numa
pesquisa descritiva, como € o caso desse estudo, € fundamental identificar nas publicacdes
mais recentes e nos classicos de cada area tematica, aqueles elementos que reforcardo a
descricéo da ocorréncia do fendmeno analisado.

Vieira (2010, p. 62) chama essa fase de levantamento bibliogréfico de revisdo da
literatura ou revisdo bibliogréafica e assim conceitua: “¢ a tarefa de encontrar elementos, por
meio de citacBes, que reforcem os argumentos acerca dos elementos que serdo usados para
testar as hipdteses. Em sintese, também contribuirdo para o alicerce da argumentacao”.

A conducdo da pesquisa bibliografica deve ocorrer de acordo com fases relacionadas
por Marconi e Lakatos (2003): escolha do tema, elaboracdo de um plano de trabalho,
identificacdo, localizacdo, compilacdo, fichamento, analise e interpretacdo, e redacdo. A
organizacdo de toda a pesquisa depende do cumprimento disciplinado dessas fases. Essas
etapas foram consideradas na fase inicial desse estudo.

A pesquisa documental complementa o levantamento bibliografico. O advento da
internet facilitou o acesso a diversas fontes de pesquisa relacionadas ao objeto pesquisado.

Vieira (2010, p. 95) estabelece um conceito e explica a que documentos se refere:

consiste em extrair informacgdes de documentos impressos ou eletrénicos e
trabalha-las, com o objetivo de enriquecer a argumentagdo no trabalho.
Todavia, original- mente, tratamos por documentos as certiddes de
nascimento, as declaracdes de autoridades (discursos politicos), os tratados
assinados por presidentes, governadores e prefeitos, os decretos, as medidas
provisorias, 0s codigos de leis, 0os manuscritos originais de determinadas
obras artisticas e culturais e assemelhados.
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Muitos desses documentos hoje assumem a forma eletrdnica e dispensam as visitas
presenciais para consegui-los, ficando mais facil formar pastas (no computador) com cole¢6es
de documentos digitais relacionados ao objeto de pesquisa. Para esse estudo, foi criada uma
pasta contendo todos os documentos relevantes acerca do consorcio de veiculos de imprensa
instalado no Brasil, dentro do periodo analisado.

De acordo com Gil (2009), a pesquisa documental acontece em fases, como descrito a
seguir: determinacé@o dos objetivos; elaboracdo do plano de trabalho; identificacdo das fontes;
localizacdo das fontes e obtencdo do material; tratamento dos dados; confeccdo das fichas e
redacdo do trabalho; construcdo ldgica e redacdo do trabalho. A consecugdo dessas fases,

nesse estudo, ocorreu em consonancia com as etapas previstas no cronograma da pesquisa.

5.3 Estudo de caso (EC)

O Estudo de Caso é um tipo de pesquisa qualitativa e se caracteriza por pretender
identificar um ensinamento obtido no acompanhamento sisteméatico de um caso individual e
estendé-los para situacgdes e contextos mais gerais (VIEIRA, 2010). Por essa razao, o EC parte
do levantamento geral das condicdes e realidades especificas visualizadas pelo pesquisador
guando ele se coloca diante do objeto de pesquisa, 0 que requer um olhar atento, pois a partir
da compreensdo de um caso, pode-se tirar conclusdes validas para casos semelhantes. Sendo
esse 0 principio basico do EC.

De forma pratica, Gil (2009) define seis caracteristicas basicas do estudo de caso: é um
delineamento de pesquisa, preserva o carater unitario do fendmeno pesquisado, investiga um
fendbmeno contemporaneo, ndo separa o fendmeno do seu contexto, € um estudo em
profundidade, requer a utilizacdo de multiplos procedimentos de coleta de dados.

A escolha do caso é importante e ndo deve ser aleatéria. O caso selecionado ndo deve
ser meramente ilustrativo da pesquisa em andamento, deve dialogar com 0 contexto, assim
como as pessoas envolvidas também devem dialogar com o contexto, pois um influencia o
outro.

O caso escolhido para desenvolver o estudo acerca do jornalismo de dados, foi o
consarcio de veiculos de imprensa formado por seis empresas brasileiras durante a pandemia
de Covid-19. Além de poder estudar a pratica do jornalismo de dados dentro da realidade do
consarcio, considerou-se tambeém o carater emblematico dessa iniciativa.

Ainda conforme Gil (2009), existem algumas etapas que podem ser seguidas na

maioria das pesquisas para realizar um estudo de caso: formulacdo do problema; defini¢do da
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unidade-caso; determinacdo do nimero de casos; elaboracdo do protocolo; coleta de dados;
avaliacdo e analise dos dados; preparacdo do relatorio.

O protocolo a que o autor se refere é definido por Yin (2001) como um documento no
qual sdo descritos 0s procedimentos e as regras gerais a serem seguidas, a fim de orientar o
pesquisador na condugdo do estudo. Para ele, estabelecer um protocolo aumenta a

confiabilidade da pesquisa. S&o quatro os elementos que devem constar no protocolo de EC:

a) visdo global do projeto: para informar acerca dos propésitos e cendrio em que sera
desenvolvido o estudo de caso. Essa se¢do pode envolver também a literatura referente
ao assunto;

b) procedimentos de campo: que envolvem acesso as organizagdes ou informantes,
material e informagdes gerais sobre procedimentos a serem desenvolvidos;

c) determinagdo das questdes: estas questdes ndo sdo propriamente as que deverao ser
formuladas aos informantes, mas constituem essencialmente lembrancas acerca das
informacdes que devem ser coletadas e devem estar acompanhadas das provaveis
fontes de informagéo;

d) guia para a elaboracdo do relatério: esse item & muito importante, pois, com

frequéncia, o relatorio é elaborado paralelamente a coleta de dados.

O autor complementa que o poder diferenciador do EC em comparacdo a outros
métodos reside em “sua capacidade de lidar com uma ampla variedade de evidéncias —
documentos, artefatos, entrevistas e observagoes” (YIN, 2001, p. 27). Essa afirmagao condiz
com a proposta dessa pesquisa, que combina a coleta e analise de documentos, entrevistas,
observacdes e analise de amostras do produto final.

Duarte e Barros (2005, p. 234), arrematam dizendo que “o estudo de caso ¢ o método
que contribui para a compreensdo dos fendmenos sociais complexos, sejam individuais,
organizacionais, sociais ou politicos. E o estudo das peculiaridades, das diferencas daquilo

que o torna Unico € por essa mesma razao o distingue ou o aproxima dos demais fenomenos”.
5.4 Entrevistas
A literatura relaciona varias formas de se obter dados relevantes para a execugdo de

pesquisas qualitativas. Entre elas esta a entrevista individual ou em grupo, cujo objetivo é

extrair informagdes importantes do entrevistado, que passa a ser considerado fonte dos dados
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obtidos para a pesquisa (VIEIRA, 2010). Para o autor, a entrevista pode ser realizada face a
face, em grupos, por telefone ou por correspondéncia e instrumentos como questionario,
gravadores de audio e video podem ser utilizados.

Marconi e Lakatos (2003, p. 195) sdo categodricas: “a entrevista ¢ um encontro entre
duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacGes a respeito de determinado assunto,
mediante uma conversagao de natureza profissional”. Essas informagdes certamente nao estao
disponiveis em documentos e nem na bibliografia, somente seriam adquiridas por meio da
conversa com o profissional envolvido no fato ou no fenémeno.

As autoras dividem os tipos de entrevista em trés categorias: padronizadas ou
estruturadas; despadronizadas ou nao-estruturadas e painel. Na primeira, o entrevistador segue
um roteiro previamente estabelecido. Na segunda, as questdes fluem, o entrevistador
desenvolve as perguntas de acordo com a conversa informal. E na Ultima, as perguntas sao
repetidas, de tempo em tempo, as pessoas, a fim de estudar a evolucdo das opinides em
periodos curtos.

Definir um roteiro é interessante para guiar o processo de coleta de dados. Duarte
(2012) orienta que o roteiro precisa ter origem no problema de pesquisa, contendo perguntas
abertas que possibilitem respostas mais completas e a exploracdo das respostas por parte do
pesquisador. E complementa que a vantagem de estabelecer um roteiro padrdo é a
possibilidade de poder comparar as respostas entre si e articular os resultados, o que auxilia na
sistematizacdo das informacdes fornecidas por diferentes informantes.

Quando o assunto carrega alguma conotacdo polémica ou algum risco aos
entrevistados, é preciso tomar alguns cuidados com a condugdo da entrevista e a preservacéo
do entrevistado. Nessas situacdes, € comum garantir o anonimato da identidade dos
entrevistados e submeter as questdes da entrevista a autorizacdo previa de um comité de ética
em pesquisa, geralmente o da instituicdo a qual o pesquisador pertence. Enviar questionarios
sem a identificacdo do respondente € outra providéncia.

Os questionarios devem conter perguntas abertas ou fechadas, elaboradas a partir dos
elementos que circundam o problema de pesquisa e suas hipoteses, estando diretamente

relacionadas ao objeto da pesquisa. Marconi e Lakatos (2003, p. 201) afirmam que:

Questionario € um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a
presenca do entrevistador. Em geral, o pesquisador envia o questionario ao
informante, pelo correio ou por um portador; depois de preenchido, o
pesquisado devolve-o do mesmo modo.
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Para a realizagdo desse estudo, foi montado um questiondrio com perguntas
estruturadas, que foram enviados via internet e depois devolvidos da mesma forma. As
entrevistas foram fundamentais para conhecer e compreender a estrutura do consorcio de
veiculos de imprensa e sua dindmica produtiva, uma vez que essas informagdes ndo estavam
disponiveis abertamente e com profundidade nos documentos encontrados, nas fontes
pesquisadas. Conversar com profissionais que estiveram (ou estdo) imersos no consoércio foi
essencial para atingir o objetivo dessa pesquisa e do EC.

Foram realizadas quatro entrevistas, em julho de 2022, e todas ocorreram com base em
um roteiro predefinido de perguntas abertas, aprovado previamente pelo comité de ética em
pesquisa da instituicdo de ensino a qual o projeto é vinculado - Universidade Federal do Piaui
- (conforme Anexo 1), cuja identidade dos entrevistados foi preservada.

Os contatos com o0s entrevistados aconteceram por meio de telefone, aplicativo de
mensagens instantaneas (WhatsApp — mensagens de texto), e-mail e videochamada. Um dos
entrevistados preferiu responder as perguntas em chamada de video ao invés de escrever suas
respostas. A gravacdo da chamada foi devidamente autorizada pelo entrevistado para a
posterior degravacao do contetdo conversado.

Foram solicitadas autorizacBes aos grupos empresariais € um profissional foi
designado por cada empresa para responder ao questionario. Houve certa dificuldade e
demora em viabilizar essas questbes burocraticas, uma vez que todos os profissionais
envolvidos estavam trabalhando em home office ou em sistema de revezamento em suas
redacdes, justamente por conta das orientacdes de distanciamento social para evitar o contagio
pelo novo coronavirus.

O questionario padrdo e as respostas dos entrevistados sdo, respectivamente, 0s

Apéndices 1 e 2.

5.5 Andlise de conteudo (AC)

A Anélise de Contetdo (AC), enquanto técnica de pesquisa cientifica, € simples e
aplicavel aos mais diversos contextos, variando também entre a pesquisa qualitativa e a
quantitativa. Ela envolve procedimentos especializados e precisa estar apoiada em trés
principios basicos da ciéncia, que sdo: validade, confiabilidade e replicabilidade (SAMPAIO,
2021). As inferéncias produzidas pela AC precisam ser validas e replicaveis de textos para 0s

contextos de seu uso. Nisso se baseia a definicdo de Sampaio (2021, p. 17):
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analise de conteldo é uma técnica de pesquisa cientifica baseada em
procedimentos sistematicos, intersubjetivamente validados e publicos para
criar inferéncias validas sobre determinados contetdos verbais, visuais ou
escritos, buscando descrever, quantificar ou interpretar certo fendmeno em
termos de seus significados, intengdes, consequéncias ou contextos.

Vieira (2010), embasado nas licbes de Bardin (1977), principal referéncia mundial
sobre esse tema, destaca que as técnicas da AC pretendem analisar a comunicagao por meio
de documentacdo que contenha informacdes sobre o comportamento do homem. O maior
objetivo dessa andlise seria interpretar as informagdes contidas no documento analisado,
decifrando seus significados explicitos e implicitos. Mas para que o contetdo seja analisado, é
necessario estabelecer critérios de separacdo e organizacao dos dados, de acordo com o objeto
da pesquisa e os objetivos pretendidos.

Nesse sentido, a AC deve ser guiada por um referencial tedrico e se pautar pela
passagem de, a0 menos, trés etapas basicas: a pré-analise, a exploracdo do material coletado e
o tratamento dos dados obtidos (BARDIN, 2016). A pré-analise seria a etapa mais importante,
na qual as ideias iniciais sdo avaliadas e organizadas. A exploracdo do material coletado é o
momento de esmiucar e analisar os dados obtidos seguindo o planejamento da pesquisa. E na
etapa do tratamento dos dados obtidos, é quando se desenvolve a interpretacdo dos dados.

Essa organizacdo € passo basico para a categorizacdo das informac@es, proposta por
Bardin (2016) como o agrupamento dos conteidos de acordo com caracteristicas em comum.
Segundo a autora, a categorizacdo ndo é obrigatoria, contudo, ao se estabelecer critérios de
analise é possivel seguir um planejamento e explorar de forma mais completa todos os dados
coletados com a finalidade de alcangar os objetivos propostos para a pesquisa.

A categorizacdo sugerida por Bardin (2016) significa codificar, agrupar verbos
destacados do conteudo por semelhanca, proximidade, afinidade ou frequéncia, por exemplo.
As categorias podem ser: a) categorias de contexto ou tema, direcionada para a identificacao
do tema geral; b) categorias de andlise, considerando a proximidade semantica e as
similaridades, agrupando as unidades em categorias maiores; c) unidades de registro, que
considera a frequéncia das palavras na identificacdo de termos recorrentes; d) unidades de
contexto, que é uma codificacdo aberta e manual, que pretende codificar tudo que for
relevante.

A AC é potencialmente uma das técnicas de pesquisa mais importantes nas Ciéncias
Sociais Humanas (SAMPAIO, 2021) e enriquece a tentativa exploratdria, aumenta a
propensdo para a descoberta e tem a funcdo de servir de prova, uma vez que faz a verificacéo

e confirmacao das hipdteses da pesquisa. Apenas na década de 1920 a AC foi sistematizada
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como método, mas Bardin (2016) indica que a analise de conteldo ja era utilizada desde as
primeiras tentativas da humanidade de interpretar os livros sagrados e, ainda segundo a
autora, essa é uma técnica que se pode aplicar em discursos diversos e a toda forma de
comunicacdo, seja qual for a natureza do suporte. O que o pesquisador busca é compreender
as caracteristicas, estruturas e modelos que podem estar por tras dos fragmentos de mensagens
submetidos a andlise.

Na terceira fase do processo de aplicacdo da AC, conforme o que orienta Bardin
(2016), o tratamento dos resultados requer a interpretacdo dos dados e a inferéncia. Interessa
ao pesquisador o contetdo latente, o sentido que se encontra por tras daquilo que pode ser
imediatamente apreendido e o que atua como polo de retencdo da atencdo no processo de
comunicacao.

Com isso exposto, neste estudo a AC pretende identificar os tipos de dados presentes
nas noticias divulgadas pelos seis veiculos do consoércio, a fim de descobrir se 0 enfoque recai
na divulgacédo dos dados mais alarmantes sobre a pandemia de Covid-19, bem como se essas
noticias revelam as particularidades de cada municipio noticiado e de que formas elas sdo

apresentadas.

5.6  Corpus da pesquisa

O corpus da pesquisa foi definido de acordo com os seguintes critérios:

- noticias elaboradas a partir de dados que tenham sido apurados pelo consércio, ou
seja, cuja fonte principal tenha sido o consorcio de veiculos de imprensa;

- noticias publicadas nos sites das seis empresas que integram o consorcio, ou seja, NS
sites do G1, de O Globo, do Extra, do UOL, da Folha e do Estado de S&o Paulo;

- noticias publicadas nos meses de junho de 2020 e junho de 2021, que sdo 0 primeiro
més e o ultimo més de funcionamento do periodo de 1 (um) ano desde o lancamento

do consorcio.

As noticias foram localizadas no buscador de internet Google, com 0 uso da expressao
“consorcio de veiculos de imprensa”, com a aplicacdo de filtro por data, em busca avangada,
onde foi demarcado o periodo desejado: de junho de 2020 a junho de 2021. A partir disso, 0s
resultados apresentados pelo Google como “mais relevantes” foram considerados para esse

estudo.
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Definir esse corpus (vide Apéndice 3) foi possivel através do campo de busca de cada
site, onde se inseriu a expressdo “consorcio de veiculos de imprensa” e aplicou-se o filtro da
data para efetuar uma busca mais precisa nos meses desejados: junho de 2020 e depois junho
de 2021. Para ndo coletar material de dias aleatorios dentro do més, foram escolhidas as datas
10 e 11 de junho dos respectivos anos. Em 2020 isso significa coletar material publicado dois
dias ap6s o lancamento do consércio de veiculos de imprensa, quando a noticia deixou de ser
o lancamento do proprio consorcio e passou a apresentar conteudo mais especifico sobre a
pandemia de Covid-19, prop6sito para o qual foi criado. Em 2021 essas datas significam o
periodo de “fechamento” do primeiro ano, ou a tentativa da pesquisadora em estabelecer um
parametro para conferir equilibrio a analise, uma vez que o consorcio continua atuando e ndo

se tem o fim da iniciativa.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta: - a analise das entrevistas realizadas com os representantes
dos veiculos integrantes do consércio de veiculos de imprensa, a partir das quais se pode
inferir informacdes importantes para as etapas subsequentes de analise, como a estruturagéo e
a dindmica de operacao do consdrcio de imprensa; - a analise de conteddo, desenvolvida em
torno do corpus selecionado; e uma analise integrada, de visdo ampla, sobre todos os aspectos

que se relacionam neste Estudo de Caso.

6.1 Analise das entrevistas

Conforme descrito no capitulo anterior, as entrevistas sdo fundamentais para viabilizar
essa pesquisa, enquanto estudo de caso, para alcangar informagdes cruciais ndo disponiveis
nem na literatura e nem em fontes abertas na internet, uma vez que o fendmeno analisado se
encontra em andamento, acontece simultaneamente ao estudo. O método da entrevista
proporciona um encontro entre o pesquisador e as pessoas participantes do fendmeno
observado, dando condigdes ao entrevistador de conhecer melhor o fendbmeno e compreender
suas relagdes com a teoria estudada.

Para esse estudo foram realizadas quatro entrevistas, em julho de 2022, com um
representante de cada grupo empresarial integrante do consorcio de veiculos de imprensa, por
meio de canais virtuais. Os nomes dos entrevistados foram preservados e, para efeito de
identificagdo do veiculo durante as analises, atribuiu-se letras a cada um, de acordo com a

tabela abaixo:

Tabela 2 — Denominagéo dos entrevistados e canais de realizagdo das entrevistas

VEICULO | ENTREVISTADO CANAL

Gl A E-mail
FOLHA B E-mail e WhatsApp
UoL C Zoom e WhatsApp
ESTADAO D WhatsApp

Fonte: tabela elaborada pela autora.

O entrevistado A representa o grupo Globo, que participa do consércio com trés

veiculos: o portal G1, o jornal O Globo e o jornal Extra. O entrevistado B representa o grupo
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Folha, que integra o consércio por meio do jornal e portal Folha de Sao Paulo. O entrevistado
C representa o site UOL e o entrevistado D representa o jornal e portal Estaddo. Dessa forma,
foi possivel contemplar todos 0s grupos empresariais que compdem o consorcio e ter uma
visdo mais ampla, complementar e até comparativa, da perspectiva de cada veiculo.

O canal por meio do qual foi realizada a entrevista, foi escolhido por cada
entrevistado. Os contatos iniciais foram feitos por e-mail e, posteriormente, a conversa em
torno da concessdo das autorizagGes institucionais, termos de consentimento e envio do
questionario para a entrevista, se desenvolveu ou por e-mail ou por aplicativos de mensagens
instantaneas, como o WhatsApp. Um dos entrevistados preferiu responder as perguntas em
chamada de video ao invés de escrever suas repostas. A gravacdo da chamada foi
devidamente autorizada pelo entrevistado para a posterior degravacdo do contetdo
conversado. Esse mesmo entrevistado permitiu a citacdo do seu nome em trechos de sua
entrevista que sejam relatados nesse trabalho, caso seja necessario.

Quanto a decisdo de formar o consorcio e os fatores que foram primordiais para essa
iniciativa conjunta acontecer entre as seis empresas, as entrevistas enfatizaram que o
consorcio se formou no dia 7 de junho de 2020 e comegou a operar no dia 8 de junho, apos a
tentativa de sonegacdo de dados sobre a Covid-19 pelo Ministério da Salde, ou seja, em
resposta a decisdo do governo Jair Bolsonaro de restringir o acesso aos dados sobre a
pandemia, em um momento em que acompanhar a evolucdo dos nimeros de casos e mortes
por Covid-19 era essencial para a populacdo brasileira, conforme descreveram 0s
entrevistados. Os veiculos também enfatizaram que € o papel da imprensa buscar as
informacg6es mais confiaveis e precisas para o publico e a melhor forma de fazer isso naquela
situacéo, segundo eles, foi unir esforcos e buscar os dados diretamente nos estados e, por essa
razdo, o interesse publico foi colocado acima dos interesses comerciais de empresas
concorrentes.

O entrevistado C foi bem objetivo ao enumerar os fatores primordiais para a criagao
do consocio: a falta de padronizacdo na divulgacdo dos dados por parte do Ministério da
Salde, que alterava o horario de divulgacdo todos os dias; a auséncia do Ministério da Saude,
0 que provocou um apagao dos dados; e os ataques a imprensa. O entrevistado ressalta que o
nome do consorcio € “Consorcio contra o apagdo de dados”. Segundo ele, ¢ dentro das
excepcionalidades que vao se construindo algumas coalizbes e, nesse caso, as
excepcionalidades foram a auséncia do Ministério da Saude, principal fonte oficial sobre o
assunto, e o fato da imprensa ser atacada, fazendo mencao ao episddio em que o presidente da

Republica declarou publicamente que so liberaria os dados quando acabasse o Jornal
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Nacional, para que o telejornal ndo pudesse usar as informagdes®. Nessas situacdes, para ele,
se faz necessario que os veiculos se unam e construam campanhas que sejam assinadas por
todos eles, como ocorreu com 0 consorcio.

Seguindo a ordem das perguntas do roteiro padréo ao qual foram submetidos os quatro
entrevistados, que consta no Apéndice 1, as primeiras questdes versaram sobre 0 cargo que
ocupam, a formacdo académica e o tempo de exercicio da profissdo. Todos afirmaram ser

jornalistas, 3 sdo editores nos veiculos onde atuam e 1 é chefe de reportagem (vide Tabela 3).

Tabela 3 — Cargos e formacao académica dos entrevistados

TEMPO DE
TEMPO DE EXPERIENCIA

EXERCICIO DA coMm
PROFISSAO JORNALISMO

DE DADOS

CURSO
COMPLEMENTAR
(dados, estatistica ou

programacéo)

ENTREVISTADO VEICULO CARGO / FUNGAO FORMAGAO |ESPECIALIZAGAO

Cursos e treinamentos
Mestre em do Knight Center,
A Gl Editor do G1 Dados Jornalista Comunicagdo Social [ICF),  Escola  de 17 anos 12 anos
Jornalismo de dados |Dados, Datacamp,
Coursera e outros.

Curso de programacao

em Python 11anos 4 anos

B FOLHA Editora do Deltafolha Jornalista Nao

C uoL Chefe de reportagem do UOL Noticias Jornalista Ciéncia Politica Néo 27 anos ndo soube precisar
D ESTADAO Editor do Estadao Verifica e do Estaddo Dados Jornalista Néo Néo 32 anos 10 anos

Fonte: tabela elaborada pela autora.

O entrevistado A, afirmou ser mestre em Comunicagdo Social e p6s-graduado em
Jornalismo de Dados. O entrevistado C, afirmou ser pos-graduado em Ciéncia Politica.
Enquanto os entrevistados B e D, ndo possuem especializacdo. No campo curso
complementar, foi perguntado especificamente se o entrevistado possuia algum curso voltado
para a area de dados, estatistica ou programacdo. Nesse quesito, os entrevistados A e B
demonstraram ter realizado cursos especificos na area.

Quanto ao tempo de exercicio da profissdo de jornalista, todos os entrevistados estdo
acima de 10 anos de profissdo, demonstrando bastante experiéncia. O entrevistado D, do
Estaddo, e o entrevistado C, do UOL, sdo os mais experientes, com 32 e 27 anos
respectivamente. J& com relacdo ao tempo de experiéncia com jornalismo de dados, o
entrevistado A, do G1, se destaca, com 12 anos de pratica na area. Porém, todos afirmaram ter
experiéncia pratica com jornalismo de dados.

A questdo seguinte foi sobre a rotina no exercicio do cargo ou funcédo. Ficou claro que
os 4 entrevistados, pelo cargo que ocupam, dividem o dia entre outros projetos, além do

consorcio de veiculos de imprensa.

8 Informagdo disponivel em: <https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-
formam-parceria-para-dar-transparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml>. Acesso em: 01 de agosto de 2022.
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Tabela 4 — Rotina no cargo ou fungao

ENTREVISTADO|VEICULO CARGO / FUNCAO ROTINA NO CARGO

A maior parte do tempo é ocupada pelo gerenciamento dos
principais projetos da editoria - Fato ou Fake, Monitor da
Violéncia, Politica/Eleicdes e Consércio de Veiculos de
Imprensa - e de projetos e reportagens especiais.

Coordeno a equipe de jornalismo de dados do jornal. Sugiro|
pautas e avalio sugestes, avalio o material produzido, edito
textos e infograficos e fago a ponte com as demais editorias|
do jornal.

Coordeno a estacédo de noticias do UOL (as equipes de
reportagem) e do consorcio de veiculos de imprensa

D ESTADAO| Editor do Estaddo Verifica e do Estaddo Dados |Muito variavel

A Gl Editor do G1 Dados

B FOLHA Editora do Deltafolha

C uoL Chefe de reportagem do UOL Noticias

Fonte: tabela elaborada pela autora.

No sexto quesito, os entrevistados foram consonantes ao descrever como ocorre a
apuracdo dos numeros sobre a Covid-19 junto as secretarias de estado de salde. Diariamente,
até as 20h, os jornalistas coletam (automatica ou manualmente) os dados de casos, mortes e
vacinas nos sites das secretarias, em boletins divulgados pelos 6rgdos ou diretamente com a
assessoria de imprensa da pasta. Cada veiculo integrante do consorcio é responsavel por
apurar com uma lista de estados pré-determinados.

Na sequéncia, os entrevistados foram inquiridos sobre a aplicagdo dos fundamentos do
jornalismo de dados na dinamica de funcionamento do consorcio. Trés dos entrevistados
reconheceram a utilizacdo do jornalismo de dados. O entrevistado A disse que foram
aplicadas técnicas de jornalismo de dados, como, por exemplo, a definicdo de metodologias
para coletar, limpar e estruturar os dados e a automatizacdo do processamento dos numeros
nas planilhas colaborativas. O entrevistado C fez questdo de afirmar que ndo foi um processo
inconsciente, pelo contrario, que o trabalho do consércio partiu do jornalismo de dados. E
acrescentou que cada empresa indicou para compor a equipe do consorcio, aquele profissional
que ja estava a frente do nucleo de jornalismo de dados do veiculo, os mais preparados para a
missdo. O entrevistado D ressaltou que os principais fundamentos do jornalismo de dados
adotados foram a precisdo e a transparéncia. Ja o entrevistado B contradisse os demais e
afirmou que ndo foram necessarios os fundamentos do jornalismo de dados, pois o0 veiculo
Folha utilizou programacdo para automatizar processos posteriores ao consorcio, como a
manutencdo de paginas interativas (monitores) e infogréficos diarios baseados nos dados
coletados pelo consorcio.

No que tange a organizacdo dos dados coletados, catalogacdo, armazenagem,
processamento e disseminacao (ou circulacdo) desses dados, os entrevistados foram unanimes
ao responder que esse processo ocorre por meio de uma planilha colaborativa online, de uso
coletivo, do Google Sheets (Figura 1). Entdo, os reporteres inserem os dados na planilha,

alimentando-a diariamente, depois comunicam, via WhatsApp, a entrega do pacote de dados
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de responsabilidade de cada veiculo e a planilha é congelada faltando 10 minutos para as 8
horas da noite. Nesse momento, é gerado o boletim do dia, que é enviado em um grupo no
WhatsApp — grupo intitulado “Pool Covid”, criado no dia 8 de junho de 2020, logo no
primeiro dia de operagdo do consorcio. Dessa forma, gera um espaco de 24 horas entre um
boletim e outro. Tempo para trabalhar a repercusséo dos dados apurados e das informagoes
gue merecem destaque. A partir dai cada veiculo tem a sua propria forma de extrair os dados
dessa planilha para a producéo de noticias, graficos ou alimentar paginas interativas. No caso
do G1/TV Globo, essa extracdo é automatizada, via APIl. Na Folha, outras ferramentas como
o0 Python sdo usadas. No UOL, desenvolvedores auxiliam na extracdo automética dos dados e
na elaboracdo das artes graficas. No Estaddo, € usada apenas a planilha no Google Sheets que,
segundo o entrevistado D, possui uma aba onde os dados sdo inseridos e outras abas nas quais
eles sdo processados, com, por exemplo, férmulas prontas para calcular média mével e a
evolugdo em 24 horas, dando conta tanto da armazenagem dos dados, quanto do

processamento e do compartilhamento dos dados.

Figura 1 — Planilha do Google Sheets utilizada internamente pelos integrantes do

consorcio de veiculos de imprensa.
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Fonte: entrevistado C.

A noticia comeca a ser construida a partir do compartilhamento do boletim diario
(Figura 2), em que, de acordo com 0s 4 entrevistados, o editor ou repdrter de plantdo em cada
veiculo analisa os dados do boletim e aponta o que pode ser um lide para a constru¢do da

noticia. Com isso, cada veiculo escreve reportagens com base nos dados mais relevantes



77

apurados no dia. No G1, o mote para as reportagens basicas ja é predefinido. Um reporter fica
responsavel por escrever uma reportagem atualizando os dados de casos e mortes por Covid-
19 e outro repdrter fica responsavel por escrever uma reportagem sobre os dados da vacinagao
no pais. Na Folha, o texto diario, produzido a partir dos dados apurados, € um relato basico
dos numeros das Ultimas 24 horas. E no dia seguinte, outras reportagens podem ser
produzidas aproveitando mais destaques, como na manchete sugerida pelo entrevistado B
como exemplo: “Pandemia de Covid completa 2 anos com maiores médias moveis de casos”.
O historico, com o0 acumulado dos nimeros, fica armazenado em um banco de dados proprio,
acessivel para toda a redagdo, com isso, reportagens mais elaboradas podem ser produzidas.
No UOL, ha a figura de um “editor de recorte”, que € o profissional responsavel por
identificar e indicar o que deve ser o lide para a noticia do dia. Como exemplo, o entrevistado
C forneceu um printscreen do boletim de um dia aleatério e mostrou o que foi o lide daquele
dia (vide Figura 2): a informacéo de que 9 estados tiveram zero mortes registradas mereceu o
destaque. A partir disso, segue para a confeccdo do texto, producdo da arte grafica e a

publicacdo. No Estadao, o processo € 0 mesmo.

Figura 2 — Boletim produzido a partir dos dados apurados pelo consorcio de veiculos de

imprensa e compartilhado internamente entre as empresas
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17/05- 20:02
26 Estados com dados
novos sobre testes e/

CONSORCIQ | ©oumortes; destes, 9

com zero mortes

DE VEICULOS
DE IMPRENSA
19 Estados com dados
novos sobre vacinas
MORTES (total
acumulado) 665.277
NOVOS REGISTROS DE
MORTES DESDE AS 20H
DE ONTEM 221
MEDIA MOVEL DE
MORTES (7 dias) 119
TESTES POSITIVOS
(total acumulado) 30.724.939
NOVOS REGISTROS DE
TESTES POSITIVOS
DESDE AS 20H DE
ONTEM 26.228
MEDIA MOVEL DE
TESTES POSITIVOS (7
dias) 19.135
PARCIALMENTE 177.769.148
IMUNIZADOS (DOSE 1) (82,75%)
IMUNEZADOS COM DUAS 165.302.284
DOSES OU DOSE UNICA (76,95%)
IMUNEZADOS COM
TERCEIRA DOSE 89.909.499
IMUNIZADOS COM QUART!
- 2.304.493
DOSE 1: NOVOS
REGISTROS DE
VACINADOS DESDE AS
20H DE ONTEM 33.230
DOSE 2: NOVOS
REGISTROS DE
VACINADOS DESDE AS
20H DE ONTEM 72.810
DOSE UNICA: NOVOS
REGISTROS DE
VACINADOS DESDE AS
20H DE ONTEM 4.020
DOSES 3E4E
ADICIONAIS: NOVOS
REGISTROS DESDE AS
20H DE ONTEM 373.853
REGISTROS DE DOSES
NAS ULTIMAS 24H 483.913
Criangasde 5a 11 com
dose 1 12116592 (59,10%)
Criangasde 5a 11
totalmente
imunizadas 6127585 (29,89%)

Fonte: entrevistado C.

Para todo esse processo ocorrer, muitos profissionais estdo envolvidos. De acordo com
0 apurado durante as entrevistas, 0 consorcio movimenta uma média de 130 profissionais ao
todo. Somente no grupo de WhatsApp “Pool Covid”, canal de comunicagdo definido entre
eles e restrito a quem atua diretamente no nucleo do consércio em cada veiculo, existem 113
participantes, de acordo com o entrevistado D. Uma equipe multidisciplinar foi indispensavel
para viabilizar a iniciativa. No G1, a equipe é formada principalmente por jornalistas, que
apuram os dados, os inserem na planilha e produzem as reportagens. Por dia, sdo destacados 2
repOrteres para o consorcio. Nos fins de semana, ha um revezamento. Mas 0 G1 também
conta com designers e desenvolvedores, responsaveis pelos mapas interativos, e engenheiros e

cientistas de dados, que fazem a automatizacdo da extragdo e distribuicdo interna dos dados
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tanto para 0 G1 como para a TV Globo. Na Folha, existem 2 jornalistas e 2 cientistas de dados
que se revezam na cobertura pelo consoércio, mas ao todo sdo cerca de 12 pessoas por dia,
incluindo todas as etapas: coleta de dados, producdo de textos e infografia. No UOL, séo
escalados 3 profissionais por dia: 1 repdrter para a coleta, 1 para calcular a média moével e 1
editor de recorte. Além disso, desenvolvedores auxiliam na automatizacdo do tratamento dos
dados da planilha. O Estaddo informou que apenas jornalistas com experiéncia com dados
atuam no trabalho do nucleo produtivo do consorcio dentro do veiculo.

No entanto, quando questionados sobre que habilidades sdo necessarias para que um
profissional possa atuar diretamente no nucleo produtivo do consoércio, os entrevistados foram
simplorios. O entrevistado A disse que apenas habilidades basicas de um jornalista, como
apurar e checar informacgdes. O entrevistado B seguiu a mesma linha e explicou que a
estrutura montada para a coleta de dados ndo pressupde que o jornalista envolvido tenha
intimidade com ferramentas de analises de dados, pois € preciso apenas inserir 0s niUmeros
apurados numa planilha do Google Sheets. E acrescentou que ha casos em que o jornalista faz
a analise dos dados e para isso cada um usa a ferramenta que preferir. H4 quem use o Python
e ha quem use somente o proprio Google Sheets. Mas, como ndo sdo muitos os jornalistas que
possuem intimidade com grandes volumes de dados, o entrevistado B, que é editor do
Deltafolha, afirmou que eles fornecem a analise e 0s principais destaques prontos, deixando
para os jornalistas da Folha se encarregarem da apuracdo com as fontes e da producdo do
texto. O entrevistado C pareceu mais realista quando afirmou que, no momento da criagdo do
consarcio, ninguém estava totalmente preparado para atuar naquele trabalho e exemplificou
que o calculo da média mével é até hoje um grande desafio dentro do veiculo, pois, segundo
ele, ndo é algo facil de entender, € um célculo que precisa que alguém desenvolva uma
férmula e saiba usar essa formula, o que ndo foi desenvolvido da noite pro dia e que precisou
de estudos por parte do consércio. Ainda de acordo com o entrevistado C, no UOL somente
uma parte dos repdrteres sdo qualificados para essa funcéo. J& o entrevistado D respondeu que
no Estadéo a barreira de acesso foi deixada baixa para que qualquer jornalista que saiba mexer
em planilhas consiga inserir os dados, sendo necessario recorrer a outros profissionais
especialistas somente para construir as formulas da planilha e mexer nos scripts, funcdes que
necessitam ter experiéncia mais aprofundada.

O que foi descrito até aqui, demonstra que o consdrcio, enquanto estrutura unificada,
conseguiu estabelecer um modelo de organizagdo funcional entre os seis veiculos
participantes. Contudo, quando questionados sobre uma possivel estruturagdo hierarquica, 0s

entrevistados responderam que a estrutura do consorcio é horizontal e que ndo ha chefes.
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Cada veiculo é responsavel pela apuracdo dos dados em determinados estados, dessa forma,
cada empresa tem uma cota de estados e a producdo € somada, ndo havendo divisbes
hierarquicas, somente divisbes de tarefas. O G1 (Grupo Globo) ficou com 0s seguintes
estados: Ceara, Piaui, Maranhdo, Bahia, Paraiba, Acre, Roraima, Rondbénia, Para, S&o Paulo e
Distrito Federal. A Folha ficou com os estados: Parana, Santa Catarina, Rio de Janeiro,
Espirito Santo e Amapa. O UOL ficou com: Alagoas, Amazonas, Mato Grosso, Mato Grosso
do Sul e Sergipe. O Estaddo ficou responsavel por: Tocantins, Rio Grande do Norte, Rio
Grande do Sul, Pernambuco, Minas Gerais e Goias.

No entanto, até que essa organizacdo se estabelecesse e engrenasse, 0s profissionais
relataram que tiveram de lidar com algumas dificuldades. O entrevistado A, do G1, destacou
que por se tratar de uma iniciativa inédita e haver uma pressdo enorme de tempo para nao
deixar os veiculos desabastecidos e a populacdo sem informacdes essenciais, as maiores
dificuldades foram estabelecer uma rotina entre as diferentes redagcfes e as secretarias
estaduais de saude em tempos de pandemia, cujos contatos estavam restritos, que fosse viavel
de executar e que atendesse a todos os critérios de qualidade, agilidade e precisdo necessarios.
O entrevistado B, da Folha, apontou como principal dificuldade obter dados com regularidade
e consisténcia, considerando as falhas nos sistemas de consolidagdo de dados nos estados. As
secretarias estaduais de salde sdo alimentadas por dados fornecidos pelas prefeituras e nem
sempre essas prefeituras possuem as condi¢Bes minimas para o registro dos casos e 0 envio
dos relatdrios. O entrevistado C, do UOL, endossou essa dificuldade e o atraso na informacéo
de alguns municipios do interior, que possuem dificuldade de acesso a capital e a internet. O
entrevistado D, do Estaddo, declarou que a maior dificuldade foi a falta de padronizac¢do na
forma de publicar os dados pelos estados, pois cada um faz de uma maneira diferente e em um
horéario proprio. Alguns estados sobem os dados do dia em um site da secretaria estadual, uma
espécie de painel estadual. Outros repassam por meio da assessoria de imprensa, via e-mail ou
WhatsApp, entre outras formas. Alguns estados divulgam esses dados todos os dias as 16
horas, outros as 17 horas, outros as 19 horas etc. Essa adaptacdo foi complicada no comeco,
mas hoje ja ocorre com mais fluidez, segundo ele.

Os relatos dos entrevistados sinalizam para uma possivel diferenca no relacionamento
com as fontes, quando comparamos 0 processo de apuragdo em situagdo normal com a
apuracao em situacdo de crise, como a pandemia. Porém, quando questionados sobre se houve
uma reconfiguragdo da apuracdo jornalistica com o consorcio de imprensa, a opinido dos
entrevistados revelou que ndo houve, 0 processo € 0 mesmo. A apuracdo continuou

acontecendo, s6 que ndo mais consultando o Ministério da Salde e sim as secretarias
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estaduais diretamente. O entrevistado D, do Estaddo, considera que ndo chega a ser uma
reconfiguracdo, mas € um novo jeito de apurar, quando se baseia na colaboracdo e no
compartilhamento. Na Folha, o entrevistado C observou que alguns estados passaram a
informar com mais regularidade os nimeros da pandemia a partir da cobranca jornalistica e
social que surgiu com o consorcio. Nesse sentido, segundo ele, foi possivel perceber que,
unidos, os veiculos ganharam peso na cobranca por informacdes que devem ser de
conhecimento facil do cidaddo e que sdo de responsabilidade do poder publico fornecer.

Resta claro, especialmente nessa Ultima fala do entrevistado C, que essa unido entre 0s
seis veiculos potencializou a forca da imprensa naguele momento para enfrentar as
dificuldades que se impunham. Quando perguntados se essa iniciativa seria uma alianca

estratégica, os 4 entrevistados confirmaram que sim e justificaram:

Certamente foi estratégica no momento da criacdo, quando o trabalho da
imprensa era duramente criticado pelo presidente da Republica. O consércio
foi criado para atender a uma necessidade real. Nagquele momento, a
preocupacdo era pratica: garantir que as informagdes corretas chegassem a
populagdo. Creio que ndo pensamos na importancia que acabaria ganhando.
(ENTREVISTADO A, 2022).

Sim. A imprensa se uniu e decidiu exercer um papel ativo na coleta e
divulgacdo de dados da Covid-19, 0 que antes se esperava do Ministério da
Saude. (ENTREVISTADO B, 2022).

Sim, ndo tenho duvida sobre isso. No primeiro momento o consoércio foi
importante para que o Ministério da Saude ndo falasse mais que eles ndo iam
entregar o boletim ou que eles iam entregar o boletim s6 depois do Jornal
Nacional [...] Mas eu acho que 0 momento mais importante do consdércio foi
guando teve a segunda onda [...] de mar¢o a junho do ano passado (2021),
nisso ai o consorcio foi fundamental para identificar a tendéncia. E o0 que a
tendéncia mostrava era que o nimero de mortes estava fora de controle [...] o
nimero de mortes (notificadas) chegou num nivel absurdo. Ai eu acho que é
quando o trabalho do consorcio é mais profundo, que é quando ele traz a
informacdo da média movel. Porque se fosse o nUmero bruto, a gente ia ficar
naquela coisa que é a banalizacdo do numero. A partir do momento que a
gente vé que ta explodindo o nimero de mortes e que a média movel ndo
para de crescer ja faz alguns dias, entdo ai as pessoas comegam a pensar
realmente. (ENTREVISTADO C, 2022).

E estratégica no sentido de que respondeu a um ataque a transparéncia. E
uma iniciativa vitoriosa, pois forcou o governo a recuar e a publicar os dados
com regularidade e em horéario adequado. Sem essa iniciativa, o pais teria
ficado no escuro em um dos momentos mais graves da pandemia.
(ENTREVISTADO D, 2022).

E importante salientar que, nesse momento, em julho de 2022, o consdrcio possui mais

de 2 anos de funcionamento e a fala anterior, do entrevistado D, sugere a efetividade da
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proposta do consorcio com base nesse fato. Inclusive, quando perguntados sobre o que faz o
consorcio durar até hoje, as respostas remetem aos mesmos motivos que originaram a
iniciativa. Os entrevistados citam que a falta de transparéncia na divulgagédo das informacdes
da pandemia da Covid-19 e o risco de um novo apagédo de dados ainda existem. Enfim, para
eles ainda h& a necessidade de obter dados confidveis sobre a pandemia para fornecer a
melhor informacdo possivel para o leitor e a manutencdo do trabalho do consorcio afasta as
ameagcas.

No geral, os entrevistados acreditam que o consércio de imprensa durard enquanto
durar a situacdo de pandemia. A partir do momento em que a doenga se transformar em
endemia, para eles talvez ndo haja mais a necessidade de continuar. Por enquanto, a certeza é
de que o consorcio continua em atividade. Os representantes dos quatro veiculos também
acreditam que o modelo adotado pelo consércio de imprensa no caso da pandemia,
considerando a capacidade de confrontar dados oficiais e ser uma fonte alternativa e paralela,
poderia ser viavel e aplicavel em outras situacdes extraordinarias. Todos sdo a favor de
modelos colaborativos como o que foi experimentado no consércio. Porém, alguns aspectos
foram destacados, como: é um trabalho custoso, que ndo é trivial, envolve muitos
profissionais e demanda uma organizagao grande.

Encaminhando para o final do questionario, os entrevistados foram perguntados sobre
suas visfes com relacdo ao futuro do Jornalismo de Dados no Brasil apds a experiéncia com o
consorcio de imprensa e se as universidades brasileiras estdo preparadas para entregar o
profissional que o mercado precisa. O representante do G1 disse que pela dimensdo do
consorcio acredita que ele vai estimular novas iniciativas com o objetivo de construir bases
inéditas a partir da apuracdo jornalistica, uma das vertentes do jornalismo de dados. E que
também vai estimular a colaboracdo entre jornalistas e redagdes. Mas ndo acha que a
Universidade entregue profissionais prontos ao mercado. O representante da Folha acredita
que a experiéncia vivenciada pelo consdrcio abre uma frente de colaboragéo entre os veiculos,
0 que pode render frutos futuros. E relatou que, quanto a sua experiéncia universitaria, sua
formacdo ndo preparou adequadamente para 0 mercado, por ter um viés predominantemente
teorico. O representante do UOL, ressaltou que o consorcio de imprensa construiu um grande
backup de dados sobre a pandemia de Covid-19 no Brasil, com mais de 800 dias de dados
armazenados, dos 27 estados e das 9 regiGes. Para ele, fica uma grande licdo para o

Jornalismo de forma geral:

eu acho que a grande licdo do consorcio é que quando o Jornalismo pode
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atuar para fornecer informacdes que sejam importantes para guiar a opinido
publica com uma transparéncia maior sobre aquilo que esta acontecendo de
fato no Brasil, isso transforma muito o poder da noticia. O poder da noticia é
muito maior, hd um impacto muito maior. (ENTREVISTADO C, 2022).

O representante do Estaddo respondeu que o Jornalismo de Dados € uma area em
processo de fortalecimento, mas que sua consolidacdo sempre esta ameacada pelos cortes de
profissionais nas redagoes.

O roteiro padrdo contemplou 26 questdes que permitiram investigar em profundidade
0 caso estudado, com os entrevistados representantes das empresas componentes do consércio

de veiculos de imprensa.

6.2  Estrutura do consorcio e dindmica produtiva

O consorcio de veiculos de imprensa instalado no Brasil durante a pandemia de Covid-
19 é uma coalizéo entre seis empresas que fazem parte dos maiores grupos comunicacionais
do pais e que resolveram montar uma organizacdo colaborativa para viabilizar um trabalho
complexo que, de forma isolada, talvez ndo fosse possivel.

Conforme o que foi apurado nas entrevistas, os diretores de redacdo dos principais
veiculos do pais entraram em contato entre si, pensando no que poderia ser feito para mitigar
0 problema que se impunha e, de forma rapida, decidiram fazer uma parceria que envolvia
veiculos concorrentes, porém dispostos a deixar de lado suas rivalidades comerciais para pér
em préatica um projeto de interesse publico.

Juntas, as seis empresas somaram o potencial humano que havia em suas redacgdes e
desenvolveram um modelo de organizacdo do trabalho jornalistico, definido como inédito
pelos entrevistados. O entrevistado A ressaltou: “o consércio de veiculos de imprensa, criado
durante a pandemia de Covid-19, é uma iniciativa inédita por reunir organizagdes jornalisticas
concorrentes para produzir e compartilhar conteddo. Houve outras parcerias, mas nenhuma
com essa escala.”

A parceria entre empresas concorrentes significou a configuracdo de uma alianga
estratégica do ponto de vista da gestdo de negdcios e comunicacional. A partir das entrevistas
realizadas, apreende-se que os veiculos de comunicacdo estavam na verdade sem matéria-
prima para continuar funcionando, quando se tratava de pandemia de Covid-19. N&o havia
como conseguir as informagdes necessarias para continuar produzindo conteudo sobre esse

tema, caso nédo fosse a ideia de apurar de forma independente essas informagdes junto as
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secretarias de salde estaduais. Mas, diante do vasto trabalho que isso representaria, do
tamanho da mao-de-obra que seria necessaria, uma estratégia precisava ser planejada. E o
consorcio surge como essa medida estratégica que resolveu os dois problemas: o
comunicacional e o empresarial, conforme apurado nas entrevistas.

A estratégia foi criar o “Consorcio contra o apagdo de dados”, que nasceu com a
missao de fazer uma espécie de mutirdo diario para apurar 0s nimeros de casos sobre a
doenca diretamente nos estados, sem passar pela fonte que deveria ser natural para o
fornecimento desses dados, o Ministério da Saude. Para dar conta dessa misséo, 0 consorcio
criou um modelo funcional em que equipes de todos os veiculos passaram a dividir tarefas e
compartilhar as informacdes obtidas de forma conjunta, comunicando-se uns com 0s outros

por meios digitais.

A estrutura

O consércio movimenta uma média de 130 profissionais ao todo entre jornalistas,
designers, desenvolvedores, engenheiros e cientistas de dados, somados entre os seis veiculos.
A estrutura hierérquica é horizontal, sem chefes, havendo somente a divisdo de tarefas e
funcdes, com a defini¢do de algumas regras, canais de comunicagéo, ferramentas e meios para
a execucdo, o que faz parte da organizacdo do trabalho.

O primeiro passo foi definir quem faria parte do grupo do consorcio. Os profissionais
que possuiam maior aptiddo com dados em cada redacdo foram escolhidos para compor a

equipe do consércio.

A dindmica de operacéao

O segundo passo foi desenhar como funcionaria o trabalho, ou seja, definir um passo a
passo das acdes necessarias até a publicacdo das reportagens prontas nos sites dos veiculos.
Convencionou-se que: os jornalistas fariam a apuracdo dos dados diariamente conforme os
horarios de divulgacdo de cada estado, via telefone, internet, e-mail ou WhatsApp; uma
planilha do Google Sheets seria criada para receber esses dados, sendo uma planilha
colaborativa online, todos os participantes, devidamente credenciados, poderiam usa-la
simultaneamente, a qualquer momento e de qualquer local com acesso a internet; o deadline
seria as 20 horas, nesse momento a planilha seria fechada, ndo permitindo mais a insercéo de

dados naquele dia; a partir do congelamento da planilha, seria gerado um boletim informativo
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com os principais dados do dia; a comunicacdo do congelamento e a divulgacédo interna do
boletim seriam realizadas por meio de um grupo no WhatsApp, criado com participantes
devidamente credenciados para manusear os dados apurados; a partir dai cada veiculo faria, a
seu modo, a extragdo dos dados da planilha para a construcdo das noticias e reportagens.
Também ficaria a cargo de cada veiculo definir os reporteres escalados para o dia.

Assim ficou definida a dindmica de operacdo do consdrcio: diariamente, 0s repOrteres
apuram os dados junto as secretarias e alimentam a planilha até no maximo as 20 horas. Nesse
momento, a planilha é congelada e é gerado um boletim para o grupo no WhatsApp. Desse
boletim saem as informagdes destaques do dia e que serdo repercutidas no dia seguinte por
cada veiculo, que constréi as reportagens e artes, a seu modo. Apds 24 horas, um novo
boletim é divulgado entre os participantes do consorcio e 0 processo se repete.

As tarefas compartilhadas entre os seis veiculos dizem respeito a etapa da apuracdo:
apurar os dados nas secretarias estaduais de saude, alimentar a planilha em Excel e informar
ao grupo que o pacote de dados esta fechado, disseminando internamente os dados apurados,
mas ainda de forma bruta. As demais tarefas ficam a cargo de cada veiculo: interpretar os
dados, definir o lide do dia, produzir as reportagens do dia, elaborar as artes e a infografia,
publicar o material pronto.

Para a apuracdo, os estados brasileiros foram divididos entre os veiculos da seguinte

maneira;

Tabela 5 — Divisédo dos estados para a apuracéo dos dados

VEICULO ESTADOS
G1 (Grupo Globo) | PI, MA, CE, BA, PB, AC, RR, RO, PA, SP, DF
FOLHA PR, SC, RJ, ES, AP
uoL AL, AM, MT, MS, SE
ESTADAO TO, RN, RS, PE, MG, GO

Fonte: tabela elaborada pela autora com informacdes dos entrevistados.

As ferramentas

As ferramentas utilizadas pelo consorcio, para a realizacédo das tarefas, no seu processo
produtivo sdo basicamente: Google Sheets (planilha eletronica compartilhavel e online),
WhatsApp (aplicativo de mensagens instantaneas), telefone, e-mail e sites de internet. Python,
API, softwares de producdo de infograficos, entre outras, sdo ferramentas utilizadas

pontualmente por cada veiculo, por decisdo propria.
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Os dados relevantes

Os principais dados apurados pelos reporteres do consorcio e apontados pelos
entrevistados como os mais relevantes para a cobertura da pandemia de Covid-19, sdo o0s

numeros listados a seguir:

- de pessoas infectadas ou casos confirmados / positivos;

- de Obitos;

- de testes positivos;

- de pacientes hospitalizados pela doenca;

- de leitos de UTI disponiveis;

- de pessoas vacinadas ou imunizados;

- de pessoas imunizadas com dose Unica, a 1%, a 2% e as doses de reforco (32 e 4%);
- de média movel de mortes;

- de média movel de testes positivos;

- de evolucdo em casos positivos e mortes nas ultimas 24 horas;

- de data da notificacéo feita pelos estados.

6.3  Analise do corpus (AC)

Apbs a andlise dos dados primarios, gerados pela pesquisadora através de
questionarios e entrevistas, chega 0 momento de analisar os dados secundarios, gerados pela
base de dados buscada e armazenada pela pesquisadora.

Conforme anunciado anteriormente no topico 5.6 desta dissertacdo, o corpus desta
pesquisa foi definido a partir de critérios delimitadores. Antes de reforcar os critérios pré-
definidos e detalha-los, € interessante lembrar que em pesquisas qualitativas a definicdo da
amostra ndo se baseia em critérios de quantidade ou probabilidade, ou seja, a amostra pode ser
pequena, em tamanho, desde que seja representativa.

A coleta de contetido para a analise se deteve a reportagens publicadas na web, uma
vez que este estudo é centrado no webjornalismo. Sendo assim, a amostra foi dividida em dois
grupos: 0 primeiro grupo é composto por noticias e reportagens publicadas nos sites dos
veiculos do consércio de imprensa, ou seja: G1, O Globo, Extra, UOL, Folha e Estaddo, a

partir de dados apurados pelo consorcio, e 0 segundo grupo € composto por noticias
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publicadas em sites diversos, localizadas por meio do buscador de internet mais comum, 0
Google, que retratem o langamento do consorcio e as acbes desenvolvidas por ele. Ambos 0s
grupos consideraram 0 mesmo recorte temporal amplo: de junho de 2020 a junho de 2021,
periodo que compreende o primeiro ano de atividade do consorcio. Para viabilizar a anélise
dos textos, garantindo ainda a representatividade, no caso do grupo 1, o periodo analisado
ficou restrito aos meses de junho de 2020 e junho de 2021, coletando duas reportagens de
cada veiculo, referentes a cada més, tomando como base o dia 10 de junho de 2020 e de 2021.

E importante destacar as limitagc6es dessa pesquisa no que tange ao observavel, uma
vez que o consoércio de imprensa produz conteudo para circular através dos seis veiculos que o
integram, mas ndo possui um sitio proprio, aberto ao publico, que concentre a producédo
diaria. Desse modo, o corpus dessa pesquisa seria bem extenso se a analise fosse desenrolada
sobre tudo que circulou na web referente ao consorcio, desde o seu langcamento até completar
um ano de funcionamento, para analisar os efeitos de longo prazo. Por essa razdo, buscou-se
definir um recorte mais delimitado, que atendesse aos objetivos propostos.

Dessa forma, no caso do grupo 1, o corpus foi definido através do campo de busca do
site de cada veiculo, onde se inseriu a expressdo “consorcio de veiculos de imprensa” e
aplicou-se o filtro da data para efetuar uma busca mais precisa nos meses desejados: junho de
2020 e depois junho de 2021. Para ndo coletar material de dias aleat6rios dentro do més, foi
escolhida a data 10 de junho dos respectivos anos. Em 2020, isso significa coletar material
publicado dois dias ap0s o lancamento do consorcio de veiculos de imprensa, quando a noticia
deixou de ser o lancamento do préprio consorcio e passou a apresentar contetdo mais
especifico sobre a pandemia de Covid-19, propdésito para o qual foi criado. Em 2021, essas
datas significam o periodo de “fechamento” do primeiro ano, ou a tentativa da pesquisadora
em estabelecer um parametro para conferir equilibrio a analise, uma vez que o0 consorcio
continua atuando e ndo se tem previsto o fim da iniciativa. Dessa forma, foram coletadas 12
matérias ao todo: duas de cada veiculo, uma de junho de 2020 e outra de junho de 2021
(Tabela 6).

Tabela 6 — Amostra Grupo 1

VEICULO
DO DATA TITULO SECAO
CONSORCIO
10jun2020 Brasil tem 38.543 mortes por Covid, aponta consorcio de Bem Estar

veiculos de imprensa

Gl https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/
10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-
veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml



https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
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10jun2021

Vacinag&o no Brasil: mais de 75 milhdes de doses de
vacinas ja foram aplicadas
https://gl.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/va
cinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-
ja-foram-aplicadas.ghtml

Bem Estar

O GLOBO

10jun2020

Nada localizado

10jun2021

Brasil ndo esta entre os paises que receberdo doacédo de 500
milhdes de vacinas dos EUA
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-
paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-
dos-eua-1-25055165

Mundo

EXTRA

10jun20

Brasil ultrapassa a marca de 39 mil mortes por coronavirus,
aponta consorcio de veiculos de imprensa no boletim das
20h

https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-
ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-
consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-
24473315.html

Noticias -
Coronavirus

10jun2021

Nada localizado

FOLHA

10jun2020

Brasil tem 1.300 novas mortes nesta quarta, revela consorcio
de veiculos de imprensa, total passa de 39 mil
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/bra
sil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-
de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml

Equilibrio e
Saude

10jun2021

Brasil registra 2.344 mortes por Covid em 24h e total passa
de 482 mil
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/bra
sil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-
de-482-mil.shtml

Equilibrio e
Saude

uUoOL

10jun2020

Covid-19: Brasil mantém mais de 32 mil novos casos pelo 2°
dia consecutivo

https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-
noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-
saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm

Coronavirus

10jun2021

Covid: Brasil tem 2.344 mortes e quase 90 mil casos em 24h
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/1
0/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-de-junho.htm

Viva Bem

ESTADAO

10jun2020

Em um més Brasil quadruplica nimero de 6bitos por Covid
e se aproxima de 40 mil vidas perdidas
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-
brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-
aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas, 70003331180

Salde

10jun2021

E enganosa postagem que afirma que Brasil vacinou 11% da
populacdo antes da Alemanha
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-
enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-
populacao-antes-da-alemanha/

Politica

Fonte: tabela elaborada pela autora com dados da pesquisa realizada em 10 de maio de 2022.

Ja no caso do grupo 2, o corpus foi definido por meio do buscador de internet Google,

com o uso da expressdo “consorcio de veiculos de imprensa”, com a aplicagdo de filtro por

data, em busca avancada, onde foi demarcado o periodo desejado: de junho de 2020 a junho

de 2021. A partir disso, os resultados apresentados pelo Google como “mais relevantes”


https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-dos-eua-1-25055165
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-dos-eua-1-25055165
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-dos-eua-1-25055165
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/brasil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-de-482-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/brasil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-de-482-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/brasil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-de-482-mil.shtml
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-de-junho.htm
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-de-junho.htm
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/
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foram considerados para esse estudo. Totalizando 17 noticias.

Fazendo uma busca geral pela expressdo exata “consoércio de veiculos de imprensa”
dentro do intervalo personalizado de 01 de junho de 2020 a 30 de junho de 2021, foram
encontrados 504 mil resultados no Google. O que significa que o consoércio foi citado, de
alguma forma, mais de 500 mil vezes no universo da web. Para refinar os resultados, optou-se
pela busca avancada e a aplicacdo de alguns filtros, como: regido do Brasil, idioma portugués
e termos que aparecem em qualquer lugar da pagina. Essa delimitacdo identificou 407
resultados, onde a expressao completa “consorcio de veiculos de imprensa” pode aparecer ou
no titulo, ou no subtitulo, ou no corpo do texto, ou nas legendas, ou em qualquer outra posi¢ao
na pagina. Visando alcancar um comportamento padrdo, adotou-se mais um filtro para a
busca: termos que aparecem no titulo da pagina. E o Google entregou 105 resultados. O
préprio buscador oferece uma espécie de limpeza e elenca os resultados mais relevantes a
partir da excluséo das similaridades, no caso similaridades com a expressao exata solicitada.
Dessa forma, foi possivel chegar a uma amostra composta por 17 contetdos que citam o
consorcio de veiculos de imprensa, logo no titulo, dentro do periodo de um ano,
compreendido entre junho de 2020 e junho de 2021, sobre a qual se deteve a analise.

Dentro do grupo 2, dos 17 conteudos destacados pelo Google como sendo mais
relevantes, 8 sdo publicacdes dos veiculos que integram o consércio e 9 sdo publicacbes de

outros veiculos, que ndo compdem o consorcio (Tabela 7).

Tabela 7 — Amostra Grupo 2

VEICULO DATA TITULO SECAO
DO
CONSORCIO
uUoOL 8jun20 Brasil registra 849 mortes em 24h, revela consorcio de veiculos | Coronavirus
de imprensa

https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-
noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-
24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm

Gl 15jun20 Brasil tem 44.118 mortes por coronavirus, aponta consorcio Bem Estar,
de veiculos de imprensa; sdo 729 nas Ultimas 24 horas Coronavirus

https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/
2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-
coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml

Gl 16jun20 | Brasil tem 44.148 mortes por coronavirus, mostra consorcio de | Bem Estar,
veiculos de imprensa (atualizagéo das 8h) Coronavirus
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/0
6/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-
consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-



https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
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8h.ghtml

ESTADAO

21jan21

Consércio de veiculos de imprensa passa a divulgar nimero de
vacinados contra a covid-19 no Brasil

https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-
veiculos-de-imprensa-passa-a-divulgar-numero-de-
vacinados-contra-a-covid-19-no-brasil, 70003589973

Noticias,
Geral

uoL

28jan21

Consorcio de veiculos de imprensa langa campanha em prol da
vacina contra a covid-19

https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/01/c
onsorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-em-
prol-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml

Salde,
Coronavirus

ESTADAO

29jan21

Consorcio de veiculos de imprensa lanca campanha sobre
importancia da vacinacdo
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-
veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-sobre-importancia-
da-vacinacao,70003597501

Noticias,
Geral

FOLHA

13fev21

Consoércio de veiculos de imprensa lanca 22 fase da campanha
da vacina contra a covid-19

https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/169154
0066589677-consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-lanca-2-fase-da-campanha-da-vacina-
contra-a-covid-19

Fotografia,
Coronavirus

uoL

18abr21

Consorcio de veiculos de imprensa langa 3% fase da campanha
da vacina contra covid-19

https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/04/c
onsorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-3a-fase-da-
campanha-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml

Salde,
Coronavirus

OUTROS
VEICULOS

DATA

TITULO

SECAO

Olhar Digital

09jun20

Brasil registra 720 dbitos em 24h, diz consorcio de veiculos de
imprensa
https://olhardigital.com.br/2020/06/09/coronavirus/brasil -
registra-729-obitos-em-24h-diz-consorcio-de-veiculos-de-

imprensa/

Coronavirus

Jornal Jurid

10jun20

Brasil tem 38.071 mortes por Covid, aponta consorcio de
veiculos de imprensa (atualizacdo das 13 horas)
https://www.jornaljurid.com.br/noticias/brasil-tem-38701-
mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-atualizacao-das-13h

Com informacgdes de: G1

Noticias

Associacao
Nacional de
Medicina do
Trabalho

12jun20

Brasil tem 41.058 mortes por Covid, aponta consorcio de
veiculos de imprensa
https://www.anamt.org.br/portal/2020/06/12/brasil-tem-
41-058-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-

de-imprensa/

Noticias,
Especial
Coronavirus
(Covid-19)

Bahia
Econdmica

07ago20

Consorcio de veiculos de imprensa divulga dados errados sobre
a Bahia, mesmo com Salvador registrando 3 dias com zero
mortes por covid
https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-

Coronavirus



https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-veiculos-de-imprensa-passa-a-divulgar-numero-de-vacinados-contra-a-covid-19-no-brasil,70003589973
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-veiculos-de-imprensa-passa-a-divulgar-numero-de-vacinados-contra-a-covid-19-no-brasil,70003589973
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-veiculos-de-imprensa-passa-a-divulgar-numero-de-vacinados-contra-a-covid-19-no-brasil,70003589973
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/01/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-em-prol-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/01/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-em-prol-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/01/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-em-prol-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-sobre-importancia-da-vacinacao,70003597501
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-sobre-importancia-da-vacinacao,70003597501
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-sobre-importancia-da-vacinacao,70003597501
https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/1691540066589677-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-2-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19
https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/1691540066589677-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-2-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19
https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/1691540066589677-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-2-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19
https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/1691540066589677-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-2-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/04/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-3a-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/04/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-3a-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/04/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-3a-fase-da-campanha-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml
https://olhardigital.com.br/2020/06/09/coronavirus/brasil-registra-729-obitos-em-24h-diz-consorcio-de-veiculos-de-imprensa/
https://olhardigital.com.br/2020/06/09/coronavirus/brasil-registra-729-obitos-em-24h-diz-consorcio-de-veiculos-de-imprensa/
https://olhardigital.com.br/2020/06/09/coronavirus/brasil-registra-729-obitos-em-24h-diz-consorcio-de-veiculos-de-imprensa/
https://www.jornaljurid.com.br/noticias/brasil-tem-38701-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-13h
https://www.jornaljurid.com.br/noticias/brasil-tem-38701-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-13h
https://www.jornaljurid.com.br/noticias/brasil-tem-38701-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-13h
https://www.anamt.org.br/portal/2020/06/12/brasil-tem-41-058-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa/
https://www.anamt.org.br/portal/2020/06/12/brasil-tem-41-058-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa/
https://www.anamt.org.br/portal/2020/06/12/brasil-tem-41-058-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa/
https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-divulga-dados-errados-sobrea-bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-mortes-por-covid/
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de-veiculos-de-imprensa-divulga-dados-errados-sobrea-
bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-
mortes-por-covid/

Meio e 29jan21 | Consorcio de veiculos de imprensa cria agdo “Vacina Sim” Midia
Mensagem https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2021/0
1/29/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-cria-acao-vacina-
sim.html
Yahoo 29jan21 | Consércio de veiculos de imprensa langa campanha sobre | Noticias
Financgas importancia da vacina contra covid

https://br.financas.yahoo.com/noticias/cons%C3%B3rcio-
ve%C3%ADculos-imprensa-lan%C3%A7a-campanha-
073034193.html

Com informacdes de: Extra

Vox News 29jan21 | Consorcio de veiculos de imprensa langa “Vacina Sim” Destaque
https://voxnews.com.br/consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-lanca-vacina-sim/

Com informagdes de: O Estado de Séo Paulo

GZH Salde 26mar21 | Consorcio de veiculos de imprensa contabiliza 3,6 mil mortes | Noticias
concentradas em um dia
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2021/03/con
sorcio-de-veiculos-de-imprensa-contabiliza-36-mil-
mortes-por-covid-19-registradas-em-um-dia-
ckmgx514d005101f16toxjyrm.html

Governo do 18jun21 | Consdrcio de veiculos de imprensa — Maranhdo ja é o 8° estado | Agdes de
Maranhéo brasileiro que mais vacina governo
https://www.ma.gov.br/agenciadenoticias/?tag=consorcio-
de-veiculos-de-imprensa

Fonte: tabela elaborada pela autora com dados da pesquisa realizada em 30 de julho de 2021.

Portanto, com o objetivo de estreitar a analise, foi utilizada a palavra-chave “consorcio
de veiculos de imprensa” no processo de pesquisa para os dois grupos, foram eliminadas as
entradas redundantes e a amostra final consistiu na compilacdo de 27 reportagens e noticias
(ja descontando as 2 matérias ndo localizadas do grupo 1).

Cada reportagem ou noticia foi dissecada utilizando-se de uma ficha de analise
conforme o modelo da Figura 3, com o intuito de categorizar as informacdes e identificar

nucleos tematicos no contexto especifico da amostra:

Figura 3 — Quadro matricial para analise do contetdo coletado

CATEGORIA - TIPOS DE DADOS

Definicdo: essa categoria descreve os dados considerados mais relevantes durante a cobertura de Covid-19,
evidenciados pelo consércio de veiculos de imprensa e indicados pelos entrevistados, conforme exposto na

andlise das entrevistas. Esses dados sdo numeros: de pessoas infectadas ou casos confirmados; de 6bitos; de

testes positivos; de pacientes hospitalizados pela doenga; de leitos de UTI disponiveis; de pessoas vacinadas ou



https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-divulga-dados-errados-sobrea-bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-mortes-por-covid/
https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-divulga-dados-errados-sobrea-bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-mortes-por-covid/
https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-divulga-dados-errados-sobrea-bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-mortes-por-covid/
https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2021/01/29/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-cria-acao-vacina-sim.html
https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2021/01/29/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-cria-acao-vacina-sim.html
https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2021/01/29/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-cria-acao-vacina-sim.html
https://br.financas.yahoo.com/noticias/cons%C3%B3rcio-ve%C3%ADculos-imprensa-lan%C3%A7a-campanha-073034193.html
https://br.financas.yahoo.com/noticias/cons%C3%B3rcio-ve%C3%ADculos-imprensa-lan%C3%A7a-campanha-073034193.html
https://br.financas.yahoo.com/noticias/cons%C3%B3rcio-ve%C3%ADculos-imprensa-lan%C3%A7a-campanha-073034193.html
https://voxnews.com.br/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-vacina-sim/
https://voxnews.com.br/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-vacina-sim/
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2021/03/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-contabiliza-36-mil-mortes-por-covid-19-registradas-em-um-dia-ckmqx5l4d005l01f16toxjyrm.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2021/03/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-contabiliza-36-mil-mortes-por-covid-19-registradas-em-um-dia-ckmqx5l4d005l01f16toxjyrm.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2021/03/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-contabiliza-36-mil-mortes-por-covid-19-registradas-em-um-dia-ckmqx5l4d005l01f16toxjyrm.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2021/03/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-contabiliza-36-mil-mortes-por-covid-19-registradas-em-um-dia-ckmqx5l4d005l01f16toxjyrm.html
https://www.ma.gov.br/agenciadenoticias/?tag=consorcio-de-veiculos-de-imprensa
https://www.ma.gov.br/agenciadenoticias/?tag=consorcio-de-veiculos-de-imprensa
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imunizadas; de pessoas imunizadas com dose Unica, a 13, a 22 e as doses de reforco (32 e 4%); de média movel de
mortes; de média mével de testes positivos; de evolugdo em casos positivos e mortes nas Ultimas 24 horas; de

data de notificacéo pelos estados.

TEMAS CARACTERIZACAO

Titulo

Veiculo

Data da
publicacdo

Secdo

CONTEUDO -
Assinatura do

autor
Tipos de dados
abordados
Identificacdo
do nucleo
tematico
predominante

Formato
FORMAS DE Desian
APRESENTACAO 9
Género

Fonte: tabela elaborada pela autora.

Considerando que a quarta hipdtese dessa pesquisa defende que as noticias divulgadas
pelos veiculos do consércio possuem enfoque nos dados mais alarmantes sobre a pandemia de
Covid-19 e revelam as particularidades de cada municipio noticiado, em formas de
apresentacdo variadas no que se refere a formato, design e género, e 0 quarto objetivo
especifico visa identificar os tipos de dados presentes nessas noticias a fim de descobrir se
realmente o enfoque recai sobre os dados mais alarmantes, bem como se essas noticias
revelam as particularidades de cada municipio e de que formas sdo apresentadas, em sendo
assim, a forma de tratar as unidades de analise estd centrada em identificar no contetudo
tematicas determinadas, com o intuito de compreender caracteristicas, estruturas e modelos

que estejam por tras das mensagens.
Andlise Grupo 1
Observando o0s textos selecionados de acordo com a sequéncia dos aspectos

relacionados na caracterizagcdo proposta na matriz de analise, surgem algumas inferéncias que

serdo apresentadas nos paragrafos seguintes.



93

Quanto ao conteudo, nota-se que todos os titulos das matérias elencadas contém a

citagdo de niimeros e a maioria contém a expressao “consorcio de veiculos de imprensa” ou

“consoércio de imprensa”. A maioria dos textos esta publicada na editoria de saude, em secao

criada especificamente para tratar sobre o novo Coronavirus. Nem todas as matérias tém a

assinatura por autor, a maioria, na verdade, é assinada por veiculo. Mas, no final do texto ou

em nota de rodapé, sempre aparece mencao ao consércio e 0 motivo que gerou a iniciativa.

FIGURA 4 - Nota de rodapé explica por que se deu a formacdo do consorcio

CORONAVIRUS

Mendes tambem afirmou que a fabricante da Sputnik V justificou a nao
replicacao de apenas um dos componentes do tipo no imunizante, apesar de a
vacina conter dois.

Veiculos se unem pela informacgao

Em resposta a decisao do governo Jair Bolsonaro de restringir o acesso a
dados sobre a pandemia de covid-19, os veiculos de comunicagao UOL, O
Estado de S. Paulo, Folha de S.Paulo, O Globo, G1 e Extra formaram um
consorcio para trabalhar de forma colaborativa para buscar as informacoées
necessarias diretamente nas secretarias estaduais de Saude das 27 unidades
da Federacao.

O governo federal, por meio do Ministério da Saude, deveria ser a fonte natural
desses numeros, mas atitudes de autoridades e do proprio presidente durante
a pandemia colocam em duvida a disponibilidade dos dados e sua precisao.

Fonte: <https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-

de-junho.htm>.

Nota-se ainda que os tipos de dados abordados nos textos se repetem, sao: nimeros de

Obitos nas ultimas 24 horas; nimeros de 6ébitos acumulados no pais; datas de notificaces;

quantidade de pacientes infectados, curados ou ocupando leitos de UTI; quantidade de doses

de vacina disponibilizada; ranking de cidades, estados ou comparagdes entre paises e

previsdes estatisticas.
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FIGURA 5 - Comparacéo entre Brasil e outros paises

& vol NoTiciAs

CORONAVIRUS

Pais é o 1° em média diaria de mortes

Ao manter em alta a média de mortes confirmados diariamente nos Ultimos
+ sete dias, o pais superou os Estados Unidos e o Reino Unido em numero de
confirmagdes de obitos.

Foram 7.197 os registrados na ultima semana sequndo numeros da
Organizacao Mundial da Saude (OMS) — que apresentam defasagem em
relacao aos paises. Enguanto isso, os EUA, pais com maior numero de mortes
registrou 5.762 no mesmo periodo e 0 Reino Unido, 1.552.

Com a pandemia em fase de aceleracao, o pais se tornou também aquele com
maior média relativa a taxa de obitos de acordo com a populagao.

Fonte: <https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-
covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm>

FIGURA 6 — ranking de regides e estados

Situacao nos estados

Todas as regioes brasileiras apresentaram estabilidade na variagao de
mortes em 14 dias: Centro-Oeste (11%), Nordeste (7%), Sudeste (-11%),
Norte (4%) e Sul (5%).

Quatro estados tiveram tendéncia de queda, outros quatro ficaram em alta e

18, além do Distrito Federal, estao estaveis.

A média de hoje é comparada com o indice de 14 dias atrds —que é o
tempo comum de manifestacdo da doencga. Se essa variacao fica acima de
15%, ha aceleracdo, abaixo de -15% é desaceleracao e, entre 0s dois

indices, indica tendéncia de estabilidade.

Fonte: <https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-
de-junho.htm>.



FIGURA 7 — Vacinacéao por estado no Brasil

Vacinagao nos estados

Veja como estd o andamento da campanha em cada local
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AL
AM
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BA
CE
DF
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GO
MA
MG
MS

T0

% da % da
Namero populagdo Namero de populagdo Total de
de vacinas vacinada vacinas vacinada vacinas
aplicadas coma1® aplicadas coma2* aplicadas
na 1* dose dose na 2° dose dose até hoje
TOTAL 51846929 -! : I 23418325 11,06% 75265 254
147721 1651% 60260 6,74% 207981
780272 2328% 292405 872% 1072677
861348 491426 11,68% 1352774
140230 60681 7.04% 200911
3813754 1585252 10,62% 5399006
2002365 1087786 11,84% 3090151
707124 326492 10,69% 1033616
1166478 458 804 11,29% 1625282
1591642 664 036 9.33% 2255678
1508624 554914 7,80% 2063538
5264710 2490286 11,70% 7754996
948817 381275 13,57% 1330092
682738 293783 833% 976521
1579493 776188 8,93% 2355681
928912 457 288 11,32% 1386200
2197717 972201 10,11% 3169918
683985 301966 9,20% 985951
2889422 1255828 10,90% 4145250
3696776 1695133 9,76% 5391909
795108 383134 10.84% 1178242
311442 137848 7,67% 449 290
104 621 61880 9,80% 166 501
3508169 1602645 14,03% 5110814
1940478 758 405 10,46% 2698883
538971 208031 897% 747 002
12764097 5925636 12,80% 18689733
291915 18.36% 134742 8,47% 426 657

Fonte: Consorcio de veiculos de imprensa a partir de dados da secretarias estaduais de Sadde
Atualizado em: 09/06/2021

Fonte: <https://gl.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-

gl

Fonte:< https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-
aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml|>.

doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtmI>

FIGURA 8 — Ranking por cidades

BEM ESTAR

Cidades com maior mortalidade por Covid-19*

NUmero de 6bitos por 100 mil habitantes

116

110 .
105 100

Curuga (PA)
Fortaleza (CE)
Tabatinga (AM)

*Dados tabulados s 11h50 de 10 de junho. Foram consideradas somente as cidades com mais de 300 casos confirmados,

Fonte Boa (AM)

Santo AntBnio do I (AM)

conforme recomendagao da OMS para indicadores mais robustos
Gréfico: Equipe do G1 - Mapa do Coronavirus « Fonte: Secretarias estaduais de Satide.

Maracanat (CE)

Barcelas (AM)

Benevides (PA)

Sobral (CE)

Tonar

Salinépolis (PA)
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O nucleo tematico predominante nos textos selecionados girou em torno dos dados

citados acima, com enfoque no aumento desses nimeros, no crescimento das taxas, na alta das
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médias moveis e nos municipios que puxaram seus estados para o vermelho (cor que
representa indices preocupantes). Em outros casos, foi destaque o indice de cobertura vacinal,
a flexibilizacdo de normas de seguranca e 0 caos nos hospitais publicos e particulares com o

aumento da taxa de ocupacéo de leitos de UTI.

FIGURA 9 — Acompanhamento da taxa de ocupacao de leitos de UTI

gl BEM ESTAR

Taxa de ocupacao de leitos de UTI

Acre - 77% em todo o estado em 9/6

+  Alagoas - 79% em todo o estado 9/6
Amapa - 98,73% em todo o estado em 9/6
Amazonas - 66% em todo o estado em 9/6
Bahia - 73% em todo o estado em 9/6
Ceara - 77,5% em todo o estado em 9/6

Distrito Federal - 77,2% na rede privada e 54,3% na rede publica em
9/6

Espirito Santo - 84,59% em todo o estado em 9/6

Fonte: <https://g1l.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-
aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml|>.

Quanto as formas de apresentacdo, houve um predominio de texto dividido em blocos
e hiperlinks remetendo o leitor a conteidos relacionados. Quando o género identificado foi
noticia (em 4 dos 10 textos), observa-se uma menor dinamicidade no design e o contrario
quando o género identificado foi reportagem (em 6 dos 10 textos). Nas reportagens, nota-se
uma maior exploracdo de recursos como imagens, graficos, mapas e infograficos na
disposicdo do texto. E também o uso de cores para sinalizar estado de atencdo ou de

criticidade quanto a doenca.



FIGURA 10 - Infogréafico com a evolucdo do nimero de mortes

Mortes por coronavirus no pais

Veja o nimero de 6bitos ocorridos por dia e o acumulado até 9/6

B Acumulado ™ Pordia 38.497

mortes

2.484
mortes 1.185
18 96 mortes
morte — MOortes PP T LA T [ [T
17.MAR 23.ABR 09.JUN
Fonte: Secretarias de estado da satde
GI Infografico atualizado em: 09/06/2020

Fonte:<https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-

aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml|>.

FIGURA 11 — Cores sinalizando estados em alerta no mapa

97
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Evolucdo da média movel de mortes

«

Fonte: <https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-
de-junho.htm>.

Comparando as matérias, apos 1 ano de atividade do consorcio, € interessante ressaltar
alguns aspectos:

- mesmo 1 ano depois, 0s textos continuam enfatizando o nimero de mortes em 24
horas, que praticamente dobrou nesse periodo, elevando também o numero acumulado de
Obitos e colocando o Brasil entre as maiores médias do mundo (vide textos de 10 de junho de
2021 da Folha e de 10 de junho de 2020 do Estaddo). Em junho de 2020 o Estaddo ja
chamava atencdo para o padrdo estabelecido pela OMS (Organizacdo Mundial da Saude)
quanto a média moével diaria de mortes pela doenca e comparou o Brasil com os Estados
Unidos, em que na mesma semana o Brasil registou 7.197 mortes e os EUA registraram
5.762. Um ano depois, a Folha continuava chamando a atencdo para a média mével diaria de
mortes, que atingiu 1.764 por dia contra 1.028 de 2020;

- 0 nimero de testes de Covid-19 realizado com a populacdo foi perdendo destaque
nos textos no decorrer do tempo, mas foi citado no final do texto de 10 de junho de 2021 pelo
UOL, fazendo referéncia a quantidade de diagnodsticos realizados: “Desde o comeco da
pandemia foram realizados 17.215.159 diagndsticos de coronavirus”;

- 0 enfoque no fator mais alarmante fica evidente desde as manchetes e subtitulos ate o
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final das narrativas, mas no texto do Estaddo, de 10 de junho de 2020, isso é bem ilustrado
logo no titulo: “Em um més, Brasil quadruplica nimero de 6bitos”;

- 0 combate as fake news e a desinformacéo aparece no texto de 10 de junho de 2021
do Estaddo, que se dedicou a checagem de uma noticia que comparava de forma enganosa o
ritmo de vacinagédo no Brasil e na Alemanha (vide figura 12):

FIGURA 12 — Manchete de texto que combate fake News

E enganosa postagem que afirma que
Brasil vacinou 11% da populacao antes da
Alemanha

Brasil precisou de trés dias a mais para atingir esse percentual de pessoas com a imunizacio completa; pais
europeu esta com 23,9% de cobertura atualmente e aplica mais doses por dia a cada 100 mil habitantes

Projeto Comprova
10de junho de 2021 | 18h02

Esta checagem foi produzida por jornalistas da coalizdo do Comprova. Leia mais sobre nossa parceria aqui.

= Contetido verificado: Post no Instagram, de uma pégina chamada Diério do Presidente, contendo a frase
“Acusado de ser lento, o ritmo de vacinacdo do Brasil supera o ritmo da Alemanha”. O contetido alega que os

brasileiros teriam chegado a 11% da populagao imunizada em 138 dias, contra 140 dias da Alemanha.

Fonte:< https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil -
vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/>.

- algumas reportagens apresentaram Vvarios tipos de dados simultaneamente e em
formas de visualizagdo diferentes, enriquecendo a narrativa, mostrando um panorama
completo, com as particularidades de estados e municipios, inclusive indicando todas as
fontes. Um bom exemplo disso € o texto do dia 10 de junho de 2021, do G1. O texto fez um
levantamento detalhado de todos os dados importantes, por estado e por cidade, e no final
indicou a fonte dos dados, como ilustra a Figura 13.

FIGURA 13 — Descricao da origem dos dados utilizados na reportagem
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gl BEM ESTAR

1,022,940
SP:21.325.946

TO: 655.250

Origem dos dados

Total de doses: nimeros divulgados pelos governos estaduais.

As informacdes sobre populacdo prioritaria e doses disponiveis sdo
do Ministério da Satde.

As estimativas populacionais sdo do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

Fonte:< https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-
doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtmi>.

Andlise Grupo 2

No grupo 2, quanto ao contetdo, observa-se que todas as matérias possuem a
expressao “consorcio de veiculos de imprensa” no titulo, bem como todas usaram ntimeros no
titulo. Os textos foram publicados predominantemente na editoria de noticias, noticias geral,
noticias especial ou noticias destaque. A maioria € assinada por veiculo e ndo por autor, e 0
contetdo dos textos preserva a explicagdo sobre o processo de coleta dos dados e o motivo
pelo qual o consorcio foi criado, como no trecho abaixo do site Olhar Digital, de 9 de junho
de 2020:

O levantamento é realizado em parceria entre O Estado de S.Paulo, Extra,
Folha de S.Paulo, G1, O Globo e UOL e tem como base os boletins diarios
das secretarias estaduais de satde. Os veiculos decidiram trabalhar de forma
colaborativa para divulgar as ultimas informagdes sobre a pandemia do
coronavirus no Brasil. Diariamente, o balanco é fechado as 20h. Assim,
como os dados divulgados pelas secretarias estaduais de Saude e do
Ministério da Salde ndo sdo necessariamente contabilizados no mesmo
momento, provavelmente havera uma diferenga entre 0s nimeros — ainda
gue seja pequena. (OLHAR DIGITAL, 2020, online).

O nucleo tematico predominante € o lancamento do consorcio de veiculos de
imprensa, o lancamento da campanha de vacinacdo idealizada pelo consorcio e intitulada
“Vacina Sim”, a importancia da vacinag¢@o e o aumento do numero de obitos em 24 horas e do
nimero acumulado de mortes no pais. Um exemplo significativo estd na publicacdo da
Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho, que destacou, no dia 12 de junho de 2020, o
numero acumulado de mortes por Covid-19 no Brasil — 41.058 — e enfatizou que era o terceiro

dia consecutivo com mais de mil mortes registradas por dia. Ja o site Meio & Mensagem deu
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énfase & acdo promocional da campanha de vacinagdo encabegada pelo consorcio (vide
Figuras 14 e 15).

FIGURA 14 — Enfase no nimero acumulado de mortes por Covid-19

0 A ANAMT s MEDICINA DO TRABALHO I PRATICA MEDICA © FIQUE POR DENTRO &7 SEJA ASE

Brasil tem 41.058 mortes por Covid, aponta
consércio de veiculos de imprensa

O Brasil tem 41.058 mortes por coronavirus confirmadas até as 8h desta sexta-feira
(12). apcenta um levantamento feito pelo conséreio de veiculos de imprensa a partir de

dados das secretarias estaduais de Satde

O conséreio divulgou na quinta-feira (11), as 20h, o quarto balango. com os dados
mais atualizados das secretarias estaduais naguele momento. Depois desse balango,
dois estados (GO e RN) divulgaram novos dados.

Veja os dados atualizados as 8h desta sexta-feira (12):

* 41058 mortes

» B05.682 casas confirmados

(Na quinta-feira, 11, as 20h, o balango indicou: 41.058 mortes. 1:261 nas Gltimas 24

horas; e 805.649 casos confirmados. Desde ent&o, houve atualizagdes em GO e RN.)

Fonte:<https://www.anamt.org.br/portal/2020/06/12/brasil-tem-41-058-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-
veiculos-de-imprensa/>.

FIGURA 15 - Destaque para a agao promocional criada para estimular a vacinagao

= meioémensagem | Consorcio de veiculos de imprensa cria acao “Vacina Sim™ f L Min| Q

Consorcio de veiculos de imprensa
cria acao “Vacina Sim”

Acdo é realizada por TV Globo, G1, GloboNews, O Globo, Extra, O Estado de S.Paulo, Folha
de S. Paulo e UOL

Fonte: <https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2021/01/29/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-cria-
acao-vacina-sim.html>.

Quanto as formas de apresentacdo, houve um predominio de noticias (em vez de
reportagens), que davam conta de factuais, como o lancamento do consorcio e da campanha
de vacinacdo, em um formato de texto mais curto, dividido em blocos e hiperlinks remetendo
o leitor a conteudos relacionados. Com design simples, sem a exploragdo de muitos recursos,

somente algumas poucas imagens e graficos, como no caso do site Olhar Digital que se
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limitou apenas a retransmitir a noticia do portal G1, de forma curta, somente com o lide e sem
ilustracdes.

Duas noticias publicadas por outros veiculos merecem destaque:

- 0 portal Bahia Econémica contestou os dados publicados pelo consércio sobre a
situacdo particular do estado e alegou que Salvador estava ha 3 dias sem mortes, conforme

trecho do texto exposto na Figura 16:

FIGURA 16 — Texto explica discrepancia em dados

Fonte: <https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-divulga-
dados-errados-sobrea-bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-mortes-por-covid/>.

- 0 portal do governo do Estado do Maranhdo aproveitou os dados do consorcio para
mostrar a posicdo do estado no ranking nacional de vacinagdo, dando destaque logo na
manchete para a posicao que o estado ocupava: “Maranhao ja é o 8° estado brasileiro que mais

vacina”.

6.4  Consorcio de imprensa, universo de dados e os desafios aos jornalistas durante a

pandemia de Covid-19

A realizacdo das entrevistas proporcionou o contato com alguns profissionais atuantes
no nucleo produtivo do consorcio de imprensa e permitiu 0 acesso a informacdes importantes
para a compreensdo da estrutura dessa iniciativa, do modelo operacional e de caracteristicas
peculiares ao processo.

Por outro lado, analisar os textos produzidos a partir de dados apurados pelo
consorcio, permitiu o contato com o produto final apos conhecer os bastidores da producéo, o

que confere uma visdo diferente a pesquisadora. Em complementacéo, as noticias acerca do
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préprio consorcio, seu langamento e as a¢fes que desenvolveu ao longo do periodo de 1 ano,
foram cruciais para entender a dimensdo dessa iniciativa e sua importancia dentro do contexto
comunicacional, politico, econdbmico e da saude publica em que o Brasil e os jornalistas
brasileiros estavam inseridos.

Contudo, torna-se possivel responder as perguntas que sondavam o conteldo da
amostra coletada para a analise de conteudo, quais sejam: o enfoque recai sobre os dados mais
alarmantes acerca da pandemia de Covid-19? As matérias revelam particularidades de cada
municipio? De que forma sdo apresentadas? Bem como as perguntas norteadoras da pesquisa:
como os dados sdo trabalhados? Como os dados sdo gerenciados? Como os dados sdo
apresentados? E as respostas a essas perguntas se entrelagam com o universo de dados e 0s
desafios enfrentados pelos jornalistas em meio a pandemia de Covid-19 no Brasil.

Resgatando as hipoteses desta pesquisa, listadas na pagina 13 desta dissertacdo, e
refletindo sobre elas nesse momento posterior as entrevistas e a AC, € possivel inferir que:

a. nao foi necessario terceirizar o processo operacional, repassando a uma empresa
especializada externa ou a profissionais externos a responsabilidade de buscar os
dados e trata-los;

b. também ndo foi necessario criar uma central ou QG e realocar fisicamente 0s
jornalistas e demais profissionais, pois estes atuaram conectados em rede e
remotamente. A tecnologia de comunicagdo permitiu isso e a prépria condicdo de
isolamento social imposta durante a pandemia como regra de biosseguranca, fez
com que os profissionais buscassem formas alternativas de trabalho, quando a
maioria estava em home office (fato confirmado pelos entrevistados);

c. nao foi necessario adquirir um software customizado e padroniza-lo nos veiculos
participantes do consorcio. E isso levaria bastante tempo, necessitaria de um
treinamento massivo e unificador sobre a utilizagdo desse software etc. A solucdo
passou por ferramentas gratuitas e bem mais simples de operacionalizar em menos

tempo.

E as entrevistas confirmaram isso. Assim como mostraram que 0 consorcio surgiu por
causa de um contexto excepcional, considerado grave pelas empresas porque afetava a
continuidade da prestacdo do servi¢co de comunicacdo ao publico. Revelaram que ha um
predominio de profissionais jornalistas na composi¢do do quadro do consorcio, porém ndo ha

a possibilidade de dedicacdo exclusiva ao projeto. Os proprios entrevistados atuam
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simultaneamente em outras atividades e relatam que a area de jornalismo de dados ainda sofre
com os cortes por reducdo de despesas nas redagdes. Outro aspecto possivel de inferir é que
sozinhos os jornalistas ndo conseguem atuar no contexto de reportagem multimidia e
multiplataformas, entdo as equipes precisam ser multidisciplinares, como ocorreu no
consorcio.

Ademais, a busca pela formacdo académica em JD ainda é incipiente. O que se
observa € o conhecimento pratico em desenvolvimento, aquele que surge com a necessidade
do dia a dia e que se aprende sozinho e fazendo. Isso talvez justifique o0 ndo reconhecimento
de préaticas que sdo proprias de JD em algumas situagdes, mesmo que sejam simplorias.
Durante a entrevista, quando questionado sobre se os fundamentos do JD foram utilizados na
dindmica do modus operandi do consércio de veiculos de imprensa, o0 entrevistado B
respondeu que nao foram necessarios, pois foi utilizada somente programacdo para
automatizar processos posteriores ao consoércio (vide Apéndice 2). Sendo que, o procedimento
operacional padrdo, adotado pelo consorcio como comum a todas as empresas na fase de
coleta de dados — qual seja: coletar dados junto as secretarias de salde dos estados, registrar e
organizar os dados em uma planilha, limpar os dados registrados e categoriza-los, analisar 0s
dados, extrair informagdes relevantes e comunicar ou dissemina-las — j se encaixa nos
fundamentos do JD.

As entrevistas também revelaram que 0 passo a passo executado pelos profissionais na
rotina diaria do consorcio segue o que diz a literatura apresentada nesse estudo: primeiro, a
busca pelos dados, depois o tratamento desses dados, em seguida o planejamento da
apresentacdo ou do formato da visualizagdo para o usuario final e a escrita da histdria.

A partir desse ponto, faz-se necessario informar que partes da literatura abordadas nos
capitulos anteriores desta dissertacdo serdo também resgatadas para fazer um
correlacionamento com as inferéncias da pesquisadora.

O Jornalismo de Dados vai da captura dos dados até a visualizacdo em um formato a
ser acessado pelos usuarios finais nas interfaces digitais (BERTOCCHI, 2016). A partir da
extracdo de informacdes das bases de dados analisadas, pode-se construir uma abordagem
consistente e o aprofundamento que o leitor deseja. O que ja representa um grande desafio
dentro do universo de dados.

Universo de dados diz respeito a amplitude e diversidade, ou seja, o ambiente dos
dados é tdo vasto e multiplo que se assemelha a um universo. Dentro desse ambiente, 0s
jornalistas podem encontrar maltiplas fontes para coleta de dados, em formatos diversos, com

inumeraveis tipologias de dados e precisam explorar esse ambiente, identificar essas
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tipologias e formatos, e, principalmente, extrair significado, organizando, interpretando e
produzindo noticias com base em conjuntos de dados estruturados. Para os jornalistas do
consarcio, as fontes foram restritas, mas os dados eram diversos e amplos.

No Jornalismo de Dados, a aplicacdo da mineracdo de dados vai buscar o singular, a
menor particula e mais relevante, e essa singularidade é construida pelos nimeros e pelos
padrdes advindos do cruzamento entre documentos, bases de dados e histdrias. O trabalho do
jornalista de dados é coletar dados na web, seleciona-los, criar formatos de visualizagao
adequados para eles e disponibiliza-los nas plataformas de visualizagcdo, da maneira mais
adequada.

O consércio, por meio de seus jornalistas, cumpriu as 3 tarefas do processo (RIBEIRO
et al, 2018): a primeira tarefa do jornalista seria encontrar os dados, o que poderia ser feito
por meio de sistemas de gerenciamento de dados ou por linguagens de programacao. A
segunda tarefa seria compreender os dados e para isso o jornalista precisaria de habilidades de
leitura de estatisticas. Na terceira tarefa o jornalista deveria identificar as maneiras adequadas
de mostrar esses dados aos leitores e, por fim, desenvolver um método de compreensdo dos
dados. A parte relacionada a estatistica e aos métodos mais especificos de processamento e
compreensdo de dados contou com o auxilio de profissionais especialistas.

O ambiente digital e o universo de dados proporcionam uma infinidade de ferramentas
e técnicas para lidar com o desafio do Jornalismo de Dados, desde a coleta dos dados e
evidéncias até a veiculacdo da noticia na internet. O Google Sheets, adotado pelas empresas
como ferramenta operacional, funcionou ao mesmo tempo como editor de dados e como
sistema de gerenciamento de dados. E, como previra Barbosa (2013), o consorcio esta
inserido em uma fase descrita por uma polivaléncia midiatica, pelo trabalho apresentado em
multiplataformas, ou seja, pela disposicao de contetdos em diferentes suportes e pela atuacéo
conjunta e integrada entre os meios conformando processos e produtos, em um fluxo
horizontal de producéo, edigdo e distribui¢cdo dos contetdos — a quinta geracdo. A veiculagdo
da noticia produzida na web esta integrada a distribuicdo por diversas outras plataformas, o
que faz o conteudo produzido transitar entre multiplataformas.

No entanto, nota-se que a construgdo da noticia passou a ser um pouco mecanizada e
atende a um padrdo de formato pré-definido, em que o jornalista do plantdo ndo tem
autonomia para modificar esse padréo.

A noticia é o registro de um fato e a reportagem é um trabalho amplo e detalhado, que
permite ao jornalista dissertar sobre as causas e 0s efeitos de um fato, bem como sobre o0s seus

impactos (RIBEIRO et al, 2018). Contudo, observou-se que a maioria dos textos analisados
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ndo explora as causas, 0s efeitos e os impactos do fato. Apenas se deteve a noticiar o fato
(exemplo: aumento do numero de 6bitos por Covid-19), apresentando a situacdo (exemplo:
numeros por regido, estados e cidades), muitas vezes em numeros e consequéncias mais
imediatas, como a reducdo da capacidade dos hospitais para atender os doentes.

Por outro lado, diferente da tradicional configuracdo de uma redacdo, o jornalista
digital ndo somente entrega o texto para a diagramacao, mas planeja e desenvolve o seu texto
como um designer projeta sua obra, desde a concepcao da ideia a entrega do produto final. E
sabe que precisa se preocupar com aspectos como formato, design, género e espago. A
complementacdo da noticia com elementos de linguagens diferentes, como imagens fixas,
imagens em movimento, videos, infograficos, mapas, tabelas, hiperlinks e a escrita, ficou
evidente. O JD privilegia uma visualizacdo de dados relevante e de impacto. Essa
caracterizacdo insere as reportagens analisadas nos géneros mais contemporaneos: infografia
interativa e reportagem multimidia (BERTOCCHI, 2016).

Mielniczuk (2003) e Canavilhas (2014) ja falavam das vantagens da multimidialidade.
Elementos multimidia (texto; fotografia; graficos, iconografia e ilustracBes estaticas; video;
animacao digital; discurso oral; musica e efeitos sonoros; vibragdo) podem constituir
narrativas imersivas que permitem ao leitor navegar através da informacdo em multimidia.
Por tudo ja exposto no referencial teérico e também na AC, o produto resultante do consorcio
se demonstra ser uma narrativa multimidia imersiva. Porém, ha de se ressaltar que a
interatividade é reduzida, pois ha a possibilidade para curtidas e compartilhamentos em redes
sociais digitais, mas sem campo para comentarios. Neste caso, a possibilidade de interacdo
ndo se materializa totalmente, visto que o usuario ndo consegue dar sua opinido, questionar,
tirar duvidas, trocar informacdes com outros usuarios e até mesmo criticar o que foi
publicado. Para o veiculo, os comentarios representam uma rica fonte de aquisicdo de mais
dados e de mensuracdo da sensibilidade do publico ao contetdo que esta sendo ofertado.

Outro aspecto observado diz respeito a pratica do etiquetamento seméantico de
narrativas informativas digitais ou tagging. A navegacdo por tags pode funcionar como um
menu alternativo, facilitando a navegacdo. Elas servem como medi¢do de interesse do
publico-alvo formando nuvens e permitem novas reconstrucfes de narrativas digitais, além de
facilitar a recuperacdo de contetdos para os jornalistas (BERTOCCHI, 2016). A presenca de
tags na configuragdo dos textos analisados sinaliza um esfor¢co das empresas na adocdo de
tecnologias semanticas em seus sites, investindo na integracdo dos conteudos seguindo uma
linha semantica de interesse, cujos dados sdo vinculados por sentido. Fato que insere o

webjornalismo feito pelo consdrcio na Web Seméntica (BERTOCCHI, 2016).
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O fator tempo (velocidade) é também um grande desafio para o jornalista digital, e foi
crucial durante a pandemia de Covid-19, porque estd diretamente ligado a veiculacdo da
noticia em tempo real e em fluxo continuo, caracteristicas basicas do jornalismo na web. O
ritmo da redacdo acelerou-se, bem como a perspectiva da construcdo narrativa. Foi um
processo complexo e muitos jornalistas ndo estavam preparados, situacdo relatada nas
entrevistas.

Por fim, apesar de qualquer circunstancia adversa, as corpora¢des de midia vivem
numa constante busca por estratégias que possam garantir a sustentabilidade do negécio, bem
como a hegemonia do poder da comunicagdo e a sobrevivéncia no meio social no qual estdo
inseridas. As maiores corpora¢Ges de midia do pais somaram seu potencial produtivo, seu
know-how, sua infraestrutura e sua capacidade de articulacdo para superar os desafios do
momento. Esquecer a “competicdo pura” por um instante e suscitar aliancas estratégicas entre
si foi um grande trunfo provedor de sustentabilidade para o ramo, alavancando o mercado
como um todo e repercutindo em fortalecimento das marcas individuais como consequéncia.

Também é fundamental racionalizar o Jornalismo de Dados e 0 consorcio de veiculos
de imprensa e entendé-los como um discurso diante da tensdo entre jornalismo, instituicdes e
sociedade, na batalha por interesses diversos no contexto atual da pandemia de Covid-19 no
Brasil. Pois, o consércio de veiculos de imprensa, instaurado em junho de 2020, traz a tona
também algumas reflexdes sobre o papel do Jornalismo nas sociedades democraticas, 0s
direitos constitucionais da imprensa e a garantia da liberdade de expressdo. Lewis (2012) cita
a necessidade do fortalecimento da autoridade e da identidade coletiva dos jornalistas contra a
influéncia de governos ou corporagfes, e 0 papel do Jornalismo como um servigco publico
sobre 0s interesses comerciais. Um cenario que alimenta objetos de discurso, por meio dos
quais alguns setores organizados, como o proprio Jornalismo, refletem suas capacidades e
lugares particulares no mundo.

Os dados assumiram o lugar de representacdo da pandemia no Brasil, por conta da

ampla visibilidade que receberam. No entanto, como afirmam Bounegru e Gray (2021, p. 8):

O jornalismo de dados pode ser encarado ndo somente em termos de como
as coisas sdo representadas, mas também na maneira como este organiza
relagdes — tanto que ndo é apenas uma questdo de criar matérias com dados
(através da coleta, andlise, visualizacdo e narrativa de dados), incluindo
quem e o0 que estas historias reinem (diferentes publicos, fontes, métodos,
instituicoes e plataformas de midias sociais).

O que faz do Jornalismo de Dados um oficio criativo, imaginativo e colaborativo, que
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permite aos jornalistas de dados interrogarem fontes oficiais, criarem e compilarem seus
proprios dados, experimentando novos formatos interativos e visuais, e desenvolvendo

meétodos reutilizaveis.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A imprensa, de um modo geral, esta habituada a planejar grandes coberturas, mas uma
pandemia da magnitude desta que se instalou no mundo a partir do novo coronavirus, nao
permitiu uma cobertura planejada, desafiando o jornalismo em vérios setores.

O Jornalismo de Dados surge para complementar a narrativa classica com mais
precisdo, acuracia e exatiddo, e também para contribuir com melhorias na construcdo de
produtos noticiosos, especialmente no contexto digital e das narrativas multimidia.
Proporciona o aprofundamento da reportagem e a distribuicdo de informacdo estruturada.
Complementa essa ideia, 0 pensamento de Fidalgo, citado por Barbosa (2018, p. 216), quando
diz que “a unido entre bancos de dados e jornalismo é a transformacdo mais relevante
proporcionada pela internet”.

Machado (2018), fundamentado em Gomis (1991), ainda acrescenta que o futuro das
organizag@es jornalisticas nas redes esta condicionado a capacidade de traduzir as habilidades
potencializadas pelos bancos de dados e a criatividade de desenvolver narrativas projetando o
futuro. Afinal, como diz Wolton (2012), o Jornalismo de Dados encoraja a capacidade de
criacdo nas redacdes jornalisticas.

Dentro dessa perspectiva, acredita-se que a experiéncia vivenciada pelo consorcio de
veiculos de imprensa no Brasil constitui uma fonte de aprendizados capaz de promover mais
transformac6es na relagdo entre Jornalismo e dados, e que acelerou processos que levariam
bem mais tempo para modificar o fazer jornalistico na web caso a pandemia nédo tivesse
ocorrido.

O que o Jornalismo de Dados se propde a fazer é a conexdo entre dados e leitor,
organizando as informacdes e apresentando-as da melhor maneira para facilitar o acesso e o
processo de compreensao dos dados, que sejam realmente relevantes a sociedade. Para isso, a
aplicacdo da mineracdo de dados vai buscar o singular, a menor particula e mais significativa.
Essa singularidade é construida pelos nimeros e pelos padrdes advindos do cruzamento entre
documentos, bases de dados e histdrias.

Na missédo de contar estérias (TRAQUINA, 2005) ou de conquistar mentes e coragdes
dos seus alvos (ROSSI, 2000), o Jornalismo feito pelo consorcio de veiculos de imprensa
trabalhou com uma base de dados prdpria, construindo um sistema de informacdo e de
gerenciamento de dados.

A construcdo de um conjunto de dados proprio engloba muitas das habilidades

essenciais do proprio Jornalismo de Dados: pensamento estruturado, narrativa planejada e
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criatividade na hora de buscar informacGes e elaborar o formato de visualizacdo. Além de
poder ser feito com ou sem habilidades em programacdo, bastando conseguir digitar uma
planilha e organizar tabelas (como fez o consorcio). O que ja constitui um passo no
desenvolvimento das habilidades béasicas do Jornalismo de Dados.

O consércio desenvolveu um modelo de trabalho préprio, que foi desenhado em pouco
tempo, talvez as pressas, mas que foi operacional diante da demanda e das circunstancias.
Inclusive, é provavel que o pouco tempo entre a decisdo de criar e 0 momento de comecar a
operacao seja justificativa para um modus operandis simples no quesito elevagdo tecnoldgica.
O que néo significa que ndo tenha sido eficiente.

A partir da apreciacdo critica apresentada neste estudo, o consorcio tem demonstrado
contornar os desafios impostos pela pandemia de Covid-19, porque concebeu uma alianca
estratégica entre as seis empresas participantes (G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL)
que fortaleceu a producdo noticiosa e reestabeleceu a continuidade do processo
comunicacional. Em termos comunicacionais, demonstra que conseguiu manter ativo o fluxo
das informacdes, repassando-as a sociedade de maneira efetiva.

O consorcio mostrou que, em situacdes de crise, uma acdo colaborativa, orquestrada,
funciona e produz resultados positivos para ambos os participantes, uma vez que deixou a
competicdo em segundo plano, prevalecendo o interesse publico e o exercicio da funcao
social do jornalismo. Ademais, considerando o contexto historico, observa-se que ha uma
tendéncia crescente de parcerias entre meios convencionais e atores ndo propriamente
jornalisticos, auxiliando na descoberta de informacdes de interesse publico, o que pode ser
uma tendéncia de disseminacdo do espirito colaborativo.

A introducdo do computador na histéria do Jornalismo e da construcdo da noticia criou
um amplo universo de dados em rede (LAGE, 2004) e com ele vieram muitos desafios para as
redaces: coletar, processar e armazenar imensas quantidades de dados viraram um problema
a ser solucionado. O consorcio, por meio do Jornalismo de Dados, orienta as redacdes sobre
como utilizar dados na solucéo de problemas.

Além dos desafios inerentes a profissao e a evolucédo tecnoldgica, as interferéncias do
meio externo sdo determinantes. E o caso do relacionamento com as fontes. As alteragdes nos
horarios e na forma de divulgacdo do boletim pelo Ministério da Saude, o sumico dos
numeros consolidados do site oficial, 0 apagdo de dados dos sistemas oficiais, como mostrado
no decorrer desse estudo, foram fatos concretos.

Apesar das modernas técnicas de Jornalismo de Dados existentes, o consércio ainda

precisou recorrer ao telefone, por exemplo, para conseguir apurar os dados necessarios.
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Mesmo nas mais inovadoras redaces, as praticas vanguardistas da profissdo podem
funcionar. Tudo vai depender das circunstancias.

E nesse quesito apuracdo com as fontes, ha de se ressaltar que apesar de sugerir uma
certa independéncia, o consoércio deixou de depender somente das fontes oficiais federais (ou
nacionais), mas continua dependendo das fontes estaduais, que sdo as Secretarias de Salde.

Sobre o aspecto metodoldgico, a analise de conteddo foi utilizada para analisar as
matérias do corpus no contexto em que estdo inseridos, a fim de identificar os tipos de dados
presentes nas noticias publicadas pelos veiculos do consércio, a fim de descobrir se o0 enfoque
recai na divulgacdo dos dados mais alarmantes sobre a pandemia de Covid-19, bem como se
essas noticias revelam as particularidades de cada municipio noticiado e de que forma sdo
apresentadas.

Sendo assim, parece claro que a mineracdo dos dados trabalhou para apontar
justamente os dados mais alarmantes dentro do universo de dados com o qual os jornalistas se
depararam. Na situacdo de pandemia, eram esses dados, especificos sobre estados e cidades,
que indicavam aonde merecia mais atencdo das autoridades e também do publico. Afinal, a
crise sanitaria interferia na vida de todos. E, para serem Uteis, esses dados foram apresentados
das mais diferentes formas: em texto, em mapas, em graficos, em infogréaficos, como
exemplificado no Capitulo 6.

A AC tem também a funcdo de servir de prova, uma vez que faz a verificacdo e

confirmacéo das hipoteses. Neste estudo, confirmam-se as hipoteses 1 e 4, respectivamente:

- Os jornalistas recrutados para trabalhar no consorcio possuem alguma experiéncia
com tratamento de dados e com ferramentas de analise de dados; esses profissionais
continuaram trabalhando dentro do seu veiculo de origem, no mesmo espago fisico,
apenas colaborando remotamente com o consorcio;

- As noticias divulgadas pelos veiculos do consorcio possuem enfoque nos dados mais
alarmantes sobre a pandemia de Covid-19 e revelam as particularidades de cada
municipio noticiado, em formas de apresentacdo variadas no que se refere a formato,

design e género.

Ressalta-se, quanto a hipotese 1, que as entrevistas foram realizadas com lideres
escolhidos pelos veiculos para chefiar a “missdo consorcio” e esses relataram ter larga
experiéncia com dados. No entanto, ficou evidente na fala do entrevistado C, que dentre os

130 profissionais envolvidos nessa missdo, a maioria teria sido surpreendida, ou seja, nao
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havia a bagagem de experiéncia com dados desejada para 0 momento. As demais hipoteses, 2
e 3, ndo se confirmam porque o consorcio ndo contratou uma empresa especializada para
fazer a coleta e extracdo dos dados relevantes, os jornalistas ndo precisaram ser realocados
para um espaco de trabalho separado e o consércio ndo treinou os jornalistas para usar um
software customizado para essa atividade.

Enquanto a AC focou no produto do consodrcio, as entrevistas e o estudo de caso
focaram no processo produtivo e revelaram os bastidores do consorcio de veiculos de
imprensa no Brasil.

Os profissionais que atuaram diretamente no nudcleo produtivo do consércio,
trabalharam remotamente, em redacGes distribuidas, colaborando uns com os outros a
distancia e utilizando meios tecnoldgicos de comunicacdo e operacdo. No primeiro momento,
100% deles estiveram em home office, e posteriormente foram para dentro do seu veiculo de
origem em escala de revezamento, o que dificultou, inclusive, o processo burocratico de
aquisicao de autorizacdes e assinaturas para a realizacdo desse estudo.

As entrevistas também revelaram, dentre outros detalhes relatados no Capitulo 6, que
cerca de 130 profissionais foram mobilizados para que essa iniciativa pudesse acontecer e que
a estrutura horizontalizada proporcionou o trabalho colaborativo somando o potencial da méo-
de-obra de cada redacdo, num sistema produtivo de tarefas divididas. Do ponto de vista
tecnologico, foram adotadas ferramentas online e gratuitas, facilitando o processo comum a
todos os veiculos, e deixando as ferramentas mais rebuscadas a critério de cada empresa para
as etapas individuais. Os profissionais com mais tempo de experiéncia em Jornalismo de
Dados estiveram a frente do projeto.

Assim, os objetivos desta pesquisa foram atendidos quando se expde claramente como
ocorreu 0 processo de construcdo da noticia a partir do tratamento dos dados feito pelos
jornalistas na rotina diaria do consércio de veiculos de imprensa. Esse estudo de caso detalhou
onde e como funciona a dindmica diaria do consorcio, identificou os profissionais que
trabalham no nucleo produtivo, catalogou 0 modo de tratamento de dados e o0s tipos de dados
presentes nas noticias publicadas pelos veiculos do consércio, bem como a forma como sdo
apresentadas.

Ficou evidente que o Jornalismo de Dados é uma parte do ecossistema de préticas e
ferramentas que surgiram e surgem em torno do universo de dados. Além disso, os jornalistas
de dados tém ainda o papel social de ajudar a dirimir as barreiras na compreensdo dos dados e
aumentar o nivel de alfabetizacdo dos leitores nesse campo.

Dentre o0s achados deste estudo, pode-se inferir também que houve uma
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reaproximacéo do publico com os veiculos de imprensa do caso, possivelmente aumentando a
audiéncia e a credibilidade dos mesmos, sugerindo uma avaliacdo mais positiva ou um
aumento da confianga na imprensa.

Segundo o relatério Digital News Report®, publicado em junho de 2022, pelo Instituto
Reuters de pesquisa, principal publicacdo do setor no mundo, no Brasil a confianga néo tem
uma correspondéncia direta com a audiéncia e no auge da pandemia, ainda em 2021, a
confianca nas noticias apresentou um crescimento porque o publico passou a dar mais valor a
informacfes mais confidveis. As pessoas ponderaram o valor de noticias e reportagens
precisas e justas, que se aproximam ao maximo da verdade.

Diante dos desafios operacionais desta iniciativa, € provavel que seu fim aconteca
junto ao término da pandemia, mas ficardo licbes como: a necessidade da criacao de editorias
e nlcleos especificos para analise de dados nas redacdes, a difusdo e o desenvolvimento de
habilidades e conhecimentos em ciéncias de dados, e a possibilidade de formar arranjos com
profissionais de areas complementares para lidar com bancos de dados tdo grandiosos e
complexos de forma mais rotineira.

Outras possibilidades podem se desenvolver como desdobramento desta pesquisa, por
exemplo: mensurar junto ao publico a receptividade do material produzido a partir dos dados
apurados pelo consércio ou verificar se a metodologia adotada pelo consércio para tabular os
dados e as formulas construidas para calcular médias e medianas sdo de fato eficientes e se
possuem a melhor abordagem. Tudo isto pode representar a constru¢cdo de um marco na
historia do Jornalismo de Dados no Brasil, com consequéncias, inclusive, para provocar
reflexdes sobre a constituicdo de novos curriculos que possam incluir o Jornalismo de Dados
e disciplinas afins para 0s cursos de comunicacao no pais.

A pandemia de Covid-19 foi a maior crise sanitaria, econémica e politica do mundo. O
que fez dessa cobertura jornalistica a mais delicada e desafiadora. A pergunta que fica é: o
que vai mudar na préatica apos esse episddio? Muito embora ndo seja pretensdo dessa pesquisa
responder isto, os resultados apresentados nesse estudo sinalizam os rumos que apontam para
o futuro do campo. De acordo com a empresa de consultoria IDC, as projecdes para 0s
proximos 15 anos

sdo de que toda organizacdo se torne uma empresa de software, uma vez que as solugdes

° Relatério completo disponivel em https://mediatalks.uol.com.br/wp-content/uploads/2023/06/Reuters-
Institute-Digital News-Report 2022.pdf Acesso em: 20 dez./2022.

191DC (https://www.idc.com/ ) é uma empresa especializada em pesquisa, analise e consultoria no setor de TIC,
a principal da América Latina e uma das maiores do mundo, que costuma divulgar anualmente estatisticas
referentes ao uso de tecnologia da informacéo e 0 avanco da internet e operacdes ligadas as tecnologias, como a
inteligéncia artificial. Além disso, divulga também as predicdes (ou previsdes) para 0s proximos anos no setor.



https://mediatalks.uol.com.br/wp-content/uploads/2023/06/Reuters-Institute-Digital_News-Report_2022.pdf
https://mediatalks.uol.com.br/wp-content/uploads/2023/06/Reuters-Institute-Digital_News-Report_2022.pdf
https://www.idc.com/
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computacionais inteligentes permearao todos os niveis de um negdcio. A consultoria mostrou
ainda que, durante a pandemia, aquelas empresas que ja estavam adiantadas no caminho para
tornar seus negocios digitais, estdo sobrevivendo muito melhor. Principalmente quando ha a
criagdo de uma rede colaborativa de parceiros. E, nesse cenério, havera pressbes para a
formacgdo de pessoal qualificado em recursos computacionais e ciéncia de dados para a
criacdo e manutencdo dos contetidos desenvolvidos nas plataformas digitais.

A inteligéncia de dados faz parte do futuro da humanidade, facilita a execucédo de
atividades complexas, fomenta o desenvolvimento de solugdes criativas e proporciona a
integracdo entre as organizacgdes. Aspectos bem evidenciados nesse estudo de caso sobre o
consorcio de veiculos de imprensa. O acompanhamento dos dados sobre a evolucédo da doenca
(Covid-19) possibilitado pelo trabalho do consércio, no Brasil, teve papel essencial para
estabelecer o processo comunicacional com os cidaddos e a tomada de decisdes de interesse

publico, além de garantir a sustentabilidade das empresas de comunicagdo envolvidas.
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ANEXO 1 - PARECER DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

UFPI - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PIAUI - CAMPUS %M‘w“""-“
MINISTRO PETRONIO

Contirusscio do Pamecer: 5521332

ratamenio de dados para o jernalismo, trazendo contribuigdes do modus operandi do consdrcio para as
empresas jomalisticas e para o meio académico, a fim de proporcionar reflexdo para que a grade curricular
dos cursos de Comunicagio seja repensada e alualizada.”, indicando no desenho do estudo a utilizagdo da
melodologia o uso da eslralégia de Estude de Caso, com ulilizacdo de roleino de entrevisla, documentos e
andlise desses por meio da lécnica de analise contedda. “As entrevislas ocormerdo por meio dé um roleiro
padrdo de pergunias, que poderdo ser respondidas por videochamada ou por e-mail, apds a devida
autorizacdo das instituigdes, onde a identificacdo pessoal serd posta como opcional. Portanto, as respostas
& declaragies colatadas serdo consideradas como andnimas. As enlrevistas deverSo contemplar um
representanta de cada empresa integrante do consdrcio ou um porla-voz geral que possa represaniar a
iniciativa, falando em nome das seis empresas conslituinles. Caso haja uma empresa mandatéria, o
enirevistado podera ser apenas um indicado por esta.”

Para o recrutamento o pesquisador ndo especifica como ale serd realizado. Depreande-se do projeto
brochura a dificuldade do pesquisador quanto a esse quesito, pois declara: “O fato de ndo haver um site que
concentre os dados apurados pelo consdrcio para a parlir dai serem distribuidos aos veiculos parlicipantes
da iniciativa, e também o fato de ndo ser de conhecimento piblico quem 530 os personagens que atuam
direlamente na apuragdo e tralamento desses dados, representam aspeclos desafiadores para a pesquisa,
que podera limitar-se ao que for possivel descrever, mapear e classificar dentre do prazo e dos recursos

vigvais.

550 indicados como cribérios de inclusio & axclusdo, respeclivamante:

Inclusdo (do projelo basico que asta semelhante a brochura): “Jornalistas trabalhadores das seis empresas
integrantes do consdroio de veiculos de imprensa formado no Brasil em junho de 2020, que tenham atuado
(ou ainda estejam aluando) diretamente no nicleo produtivo do consdrcio de imprensa, nas alividadas
colidianas da iniciativa.”

Exclusdo (do projeto basico que esta ausenle na brochura): “Jomalislas que trabalthermn nas seis empresas
do consdreio, mas ndo rabalhem com jormalisme de dados ou ndo lenham atuado nenhuma vez, de forma
direfa, no nlcleo produtive do consdrcio.” (Apreseniado como conlrario ao critério de inclusaa).

Assim, foi eslabelecida para a pesquisa uma amostra de no minimo 1 & maximo 6 parlicipantes.

Endersgo:  Campus Universitinia Minisino Pelrénio Poriella, sala do CEP UFPI

Bairra:  Ininga CEP: 84.049-550
UF: PI Municipio: TERESINA
Telefone: |BEjIZIT-2332 Fan: (BE§EZIT-2332 E-mail:  ospulpifulpisdu. be
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UFPI - UNIVERSIDADE

FEDERAL DO PIAUI - CAMPUS %M"m"‘“
MINISTRO PETRONIO

Continsacio oo Pansos 552,332

Objetivo da Pesquisa:

O pasguisador aponia como objelivos da pesquisa:

Objelivo Primario (do projelo basico e brochural):

“Analisar comao ocorre o processo de construgSo da nolicia a parlir do iratamento de dados por jornalisias na
rofina diaria do consarcio de veiculos de impransa”™

Objetivos Secundarios (do projeto bdsico e brochura):

1. “Detalhar onde & como funciona a dindmica da rotina diaria do consoarcio, bem como mapear as elapas do
processo de construgio da nolicia a partir dos dados obtidos pelo consdrcio;

2. "Calalogar o modo de tralamento de dados e de operagio do consdrcio, as ferramentas e os possiveis
softwares utilizados;”

3. “ldentificar as competéncias complementares necessarias acs jornalistas para desenvolver habilidades

relacionadas ao tralamento de dados no contexto atual.”

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

O pasquisador aponla como riscos @ beanalicios da pesquisa, relirados do TCLE:

Riscos:

“por s& tratar de uma entrevista virtual, realizada por e-mail efou por videoconferéncia, os riscos s8o
referantes apenas a exposicdo das ideias e da identidade, porém eles serdo contornados pela ndo
nacessidade da identificagdo do participante para a pesquisa, portanto, todas as respostas serdo
anonimizadas ou atribuidas a letras @ nimeros (exemplo: participante A, parlicipante 1, ete.).”
Beneficios: Antes ndo especificados na primeira versdo, a pesquisadora agora declara ...como baneficio, os
profissionais participantes contribuirdo para a producdo e

disseminagio de conhacimenio acerca do tema”

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:
Pesquisa exequivel & relevante para a area da atuagio

Consideracdes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:
Todos os documentos obrigatdrios haviam sido anexados, excelo as Aulorizagdes institucionais do Grupo

Folha {cobre Folha de S30 Paulo @ UOU) e do O Estade de S8o Paule. Documentos esses agora anexadas.

Endere¢o: Campus Universitario Minisiro Petrtnio Porlella, sala do CEP UFPI

Bairro: lninga CEP: §4.049-550
UF: PI Municipio: TERESINA
Telefone: (RE;3237.2332 Fax: (BE3237.2332 E-mall:  cepulpsEulp edu.be

Pigiom (14 du 08
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Continuacio 3o Panecer: 5.520.332

Recomendacdes:
Mo ha recomendagio.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Ma versdo anberior, existia a seguinie lista de pendéncias, a saber:

1 - Aulorizagio institucional do Grupo Folha (cobre Folha de 530 Paulo e UOL);
AMALISE DO CEP: Pendéncia Alendida.

2 - Aulorizacio institucional de O Estado de S3o Paulo;
AMALISE DO CEP: Pendéncia Atendida.

3- A numeracio ndo estava de acordo. Com Irés paginas o TCLE foi enumerado da seguinte forma: 1-2, 2-2
e 3-2, consaculivameanle.
ANALISE DO CEP: Pendéncia Atendida.

4- Beneficios acs participantes ndo foram citados no TCLE, embora tenham sido apresentados nas
infermagdes basicas do projeto.
ANALISE DO CEP: Pendéncia Atendida.

Portanto, realizada a analise da documenlagdo anexada & ndo tendo sido conslaladas inadequagdes, o

prolocolo de pesquisa enconlra-s& aplo para aprovacdo.

Em atendimento as Resoluctes CNS n® 466/2012 & 510/2016, cabe ao pesquisador responsavel palo
presente estudo elaborar @ apresentar ao CEP RELATORIOS PARCIAIS (semestrais) e FINAL. Os
relatérios compreendem meio de acompanhamento pelos CEP, assim como outras estratégias de
monitoramento, de acordo com o risco inerente & pesquisa. O relatorio deve ser enviado pela Plataforma
Brasil em forma de "notificacdc”. Os modelos de relatdrios que devem ser utilizados encontram-se
disponiveis na homepage do CEP/UFPI (https:/iwww. ufpi.briorientacoas-cep).

Qualquer necessidade de modificagio no curso do projeto deverd ser submetida a apreciagio do CEP,
como EMENDA. Deve-se aguardar parecer favoravel do CEP antes de efetuar als modificaciol/des.
Justificar fundamentadamente, caso haja necessidade de inlerrupgdo do projelo ou a ndo publicagdo dos
resultados.

Enderego: Campus Universitdio Minisino Pelrénio Poriedla, sala do CEP UFPI

Bairra: kinga CEP: 84.049-550
LUF: PI Municipio: TERESIMNA
Telefone: (B6IZI7-2332 Fax: (BE)IZI7-2332 E-mail: cepufpi@ulp s b

Piigina 04 du 08

12:



12:

UFPI - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PIAUI - CAMPUS
MINISTRO PETRONIO

Qe ™™

Conbinsagdo 3o Paneoer: 55210332

0O Comilé de Etica em Pesquisa ndo analisa aspectos referentes a direitos de propriedade intelectual & ao

uso de criagbes protegidas por esses direilos. Recomenda-se que qualquer consulta gue envolva matéria de

propriedade inleleclual seja encaminhada diretamente palo pesquisador ao Micleo de Inovagdo Tecnoldgica

da Unidade.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquiva Pastagem Autar Situacio
Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/D6/2022 Acailo
do Projeto ROJETO 1926198 pdf 10:28:47
QOutros AlnstitucionalFolha.pdf 03/06/2022 |Elaina Souza Silva Aceaito

1002544
QOutros AlnstitucionalEstadac. pdf 03/06/2022 |Elaine Souza Silva Acaito
10:25:21
Outros Alinstitucional 0L, pdf 03/06/2022 |Elaine Souza Silva Acailo
10:24:58
TCLE / Termos da | TCLE.pdf 03/06/2022 |Elaine Souza Silva Acailo
Assantimanto / 10:24:18
Justificativa de
Auséncia
Falha de Rosto folhaderosiocarnimbada.pdf 03/06/2022 |Elaine Souza Silva Acaita
10:18:51
Outros A_Institucional_Globa. pdf 08/04/2022 |Elaine Souza Silva Acailo
16:45:01
Outros Declaracaccomprometimentopandemia. | 08/04/2022 |Elaine Souza Silva Acaito
pdf 16:28:12
Cronograma Cronogramadetalhado pdf 08/04/2022 |Elaine Souza Silva Acaita
16:12:48
Outros CurriculoLattesCristianePortaladeCarval | 08/04/2022 |Elaine Souza Silva Acailo
ho.pdf 15:57:23
QOutros CurriculolLattesElaineCristineSouzaSiva] 08/04/2022 |Elaine Souza Silva Aceaito
pdf 15:56:37
Orgameanto OrcamentoFinanceiro.pdf 08/04/2022 |Elaine Souza Silva Acaito
15:54:48
Outros Roteiro_para_entrevistas_questionaro.p| 05/04/2022 |Elaine Souza Silva Acaita
df 21:18:24
Outros TERMO_DE_COMFIDEMCIALIDADE pd| 05/04/2022 |Elaine Souza Silva Acailo
1 211257
Outros Carta_de_Encaminhameanto pdf 05/04/2022 |Elaine Souza Silva Acaito
21:12:30

Enderego: Campus Universitario Ministro Petrénio Poriella, sala do CEP UFPI

Bairra: Ininga
UF: Pl
Telefone: (BEIZ37.2332

Municipio:

CEP: 84.043.550
TERESIMA
Fax: (BE)IZIT-2332

E-mail:  cap ulpiEufp adu.br

Pigina [ du 08




UFPI - UNIVERSIDADE
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Continusaoio o Paneoer: §.5210.332
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Linyestigador

Declaragio de Daclaracao_dos_Pesquisadores. pdf 05/04/2022 |Elaine Souza Silva Aceito
Pesquisadares 21:08:47
Projeto Detalhado /| PP_Elaine_Cristine_Souza_Silva_CEP.p| 05/04/2022 |Elzine Souza Silva Aceilo
Brochura df 21:08:54

Situagao do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciacéo da CONEP:

Mao

Enderego: Campus Universitano Ministro Petrénio Pariedla, sala do CEP UFPI

TERESINA, 11 de Julho de 2022

Assinado por:

Emidio Marques de Matos Meto

(Coordenador{a))

Bairra: kinga CEP: 84.049.550
UF: P Municipio: TERESINA
Telefone: (REIZ37.2332 Fax: (BE323T.2332 E-mail: ooapulpifulpi adu.br

Pigpea 08 du 08

124



12f

APENDICES



12¢

APENDICE 1 - QUESTIONARIO (ROTEIRO) PADRAO PARA ENTREVISTAS

MR

o o

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24,

Cargo / funcéo /veiculo

Formacdo / especializacdo

Tempo de exercicio da profissdo / tempo de experiéncia com Jornalismo de Dados
Possui algum curso complementar na area de dados, estatistica ou programacdo?
Qual?

Como € a rotina no exercicio do cargo/fun¢ao?

Como é feita a apuracdo dos nimeros junto as secretarias estaduais de satde?

Os fundamentos do Jornalismo de Dados foram utilizados na dindmica do modus
operandi do consorcio de veiculos de imprensa?

Como é feita a organizacdo dos dados coletados no que tange a catalogacdo (ou
categorizagdo), armazenagem, processamento e disseminagao (ou circulagéo)?

Que ferramentas sdo usadas para organizar os dados apurados (sdo usados softwares,
algoritmos, etc.)?

Como os dados coletados se transformam em noticia? Descreva como ocorre 0
processo comunicacional (suas etapas).

Vocé acredita que a forma de apuracdo e constru¢do da noticia mudou? (quando
comparada ao processo comunicacional tradicional, rotineiro). Ou seja: com o
consorcio de imprensa, houve uma reconfiguragdo da apuragéo jornalistica?

Como é composta a equipe que atua no nicleo produtivo do consorcio: é uma equipe
multidisciplinar, ha um cientista de dados?

Que habilidades sdo necessarias para que um profissional possa atuar diretamente no
nucleo produtivo do consorcio?

Como ocorreu a decisdo de formar o consércio? Que fatores foram primordiais para
essa iniciativa conjunta entre as seis empresas?

Quantos profissionais atuam diretamente no ndcleo produtivo do consércio?

Quais as principais dificuldades encontradas pelos profissionais na hora de colocar o
consorcio para funcionar?

Como é feita a divisdo de trabalho e responsabilidades entre os representantes dos seis
veiculos constituintes do consércio? Ha uma estrutura hierarquica?

Na concepcdo do consorcio, havia a consciéncia da importancia dessa alianca entre as
seis empresas para 0 momento no pais?

Vocé acredita que essa unido entre as seis empresas seria uma alianca estratégica? Por
qué?

O que faz o consorcio de imprensa durar até hoje?

Considerando a capacidade de confrontar dados oficiais e ser uma fonte alternativa,
vocé acredita que o modelo do consoércio de imprensa seria vidvel em outras &reas,
como na educacgdo, por exemplo, independente da existéncia de uma crise como a
pandemia?

Numa perspectiva social, o consorcio continuara atuando como fonte alternativa e
enfrentamento ou acabara com o tempo?

Como vocé vé o futuro do Jornalismo de Dados no Brasil, ap6s a experiéncia com o
consorcio de imprensa?

Numa perspectiva do Jornalismo, a relagdo com as fontes oficiais muda apds o
consoércio? Que contribui¢bes o consorcio poderia deixar como legado para o fazer
jornalistico?
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25. As universidades brasileiras estdo prontas para atender as necessidades do mercado
jornalistico atual? Estdo preparadas para entregar o profissional que o mercado
precisa? Qual sua opinido?

26. Comentarios / consideracgoes finais.
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APENDICE 2 - RESPOSTAS DOS ENTREVISTADOS AO QUESTIONARIO

ENTREVISTADO A - VEICULO: G1
(Via e-mail)

1. Cargo / funcéo /veiculo
Editor/ Editor do g1 Dados/ g1

2. Formagcao / especializacao
Mestre em Comunicacéo Social / Jornalismo de Dados

3. Tempo de exercicio da profissado / tempo de experiéncia com Jornalismo de Dados
17 anos / 12 anos

4. Possui algum curso complementar na area de dados, estatistica ou programacado?
Qual?
Cursos e treinamentos do Knight Center, ICFJ, Escola de Dados, Datacamp, Coursera e
outros.

5. Como ¢ a rotina no exercicio do cargo/fungao?

A maior parte do tempo é ocupada pelo gerenciamento dos principais projetos da editoria -
Fato ou Fake, Monitor da Violéncia, Politica/Eleicbes e Consorcio de Veiculos de Imprensa -
e de projetos e reportagens especiais.

6. Como ¢é feita a apuracdo dos nimeros junto as secretarias estaduais de satide?
Diariamente, até as 20h, os jornalistas coletam os dados de casos, mortes e vacinas nos sites
das secretarias, em boletins divulgados pelos 6rgdos ou diretamente com a assessoria da pasta.
Cada veiculo integrante do consorcio é responsavel por apurar com uma lista de estados pré-
determinados.

7. Os fundamentos do Jornalismo de Dados foram utilizados na dinamica do modus
operandi do consorcio de veiculos de imprensa?

Foram aplicadas técnicas de jornalismo de dados, como, por exemplo, a definicdo de
metodologias para coletar, limpar e estruturar os dados e a automatizacdo do processamento
dos nimeros nas planilhas colaborativas.

8. Como ¢ feita a organizacdo dos dados coletados no que tange a catalogacédo (ou
categorizacdo), armazenagem, processamento e disseminacao (ou circulacéo)?

Os dados séo inseridos diariamente pelos jornalistas dos veiculos do consércio em uma
planilha colaborativa online Google Sheets. Os nimeros sao consolidados as 20h. Um boletim
com 0s nuameros principais € enviado por Whatsapp logo apés o fechamento. Cada veiculo
tem a sua propria forma de extrair os dados da planilha para a produgdo de graficos ou
alimentar paginas interativas. No caso do g1/TV Globo, a extracdo € automatizada.

9. Que ferramentas sdo usadas para organizar os dados apurados (sdo usados softwares,
algoritmos, etc.)?

Os dados sao inseridos e armazenados em uma planilha online Google Sheets. O g1/TV
Globo também extrai os dados automaticamente via APl para a geracdo de graficos e sites
interativos.
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10. Como os dados coletados se transformam em noticia? Descreva como ocorre 0
processo comunicacional (suas etapas).

Diariamente, o gl destaca pelo menos dois reporteres para coletar os dados do consorcio,
analisar e escrever matérias. Um deles faz uma reportagem atualizando os dados de casos e
mortes por Covid-19 e o outro, os de vacinagdo. Além disso, outras reportagens séo feitas a
partir dos dados quando ha variacdes e acontecimentos dignos de nota. Também sdo feitas
analises historicas e periddicas mais detalhadas com os dados, com a ajuda de especialistas,
gue rendem outras mateérias.

11. Vocé acredita que a forma de apuracgdo e construcdo da noticia mudou? (quando
comparada ao processo comunicacional tradicional, rotineiro). Ou seja: com o consércio
de imprensa, houve uma reconfiguracéo da apuracao jornalistica?

O consorcio de veiculos de imprensa criado durante a pandemia de Covid-19 é uma iniciativa
inédita por reunir organizacfes jornalisticas concorrentes para produzir e compartilhar
contetudo. Houve outras parcerias, mas nenhuma com essa escala. Ndo acho, no entanto, que
essa configuracdo se aplique na cobertura diaria de outros temas. Foi uma situacdo
extraordinaria que exigia uma resposta a altura.

12. Como é composta a equipe que atua no nucleo produtivo do consércio: € uma equipe
multidisciplinar, ha um cientista de dados?

A equipe é formada principalmente por jornalistas, que apuram os dados, inserem e produzem
as reportagens. O gl tem também designers e desenvolvedores, responsaveis pelos mapas
interativos. E engenheiros e cientistas de dados, que fazem a automatizacdo da extracéo e
distribuicdo interna dos dados para 0 g1 e a TV Globo.

13. Que habilidades sdo necessarias para que um profissional possa atuar diretamente
no nucleo produtivo do consércio?
Habilidades basicas do jornalista, como apurar e checar informacdes.

14. Como ocorreu a decisdo de formar o consércio? Que fatores foram primordiais para
essa iniciativa conjunta entre as seis empresas?

O consorcio foi criado no dia 8 de junho de 2020 em resposta a decisdo do governo Jair
Bolsonaro de restringir o acesso a dados sobre a pandemia de Covid-19. Acompanhar a
evolucdo dos numeros de casos e mortes por Covid-19 era, e ainda é, essencial para a
populacdo brasileira em um momento de pandemia. E papel da imprensa buscar as
informacdes mais confiaveis e precisas para o publico e a melhor forma de fazer isso naquela
situacdo foi unir esforgos e buscar os dados diretamente nos estados.

15. Quantos profissionais atuam diretamente no nucleo produtivo do consércio?
Pelo g1, duas pessoas trabalham diariamente na apuracdo dos dados e produgdo das
reportagens. Nos fins de semana, ha revezamento.

16. Quais as principais dificuldades encontradas pelos profissionais na hora de colocar o
consarcio para funcionar?

Como era uma iniciativa inédita e havia uma pressdo enorme de tempo, para ndo deixar a
populacdo sem informag0es essenciais, as maiores dificuldades foram estabelecer uma rotina
entre as diferentes redacdes e as secretarias estaduais, em tempo de pandemia, que fosse
viavel de executar, e que atendesse a todos os critérios de qualidade, agilidade e precisdo
necessarios.


https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-formam-parceria-para-dar-transparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml
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17. Como ¢ feita a divisdo de trabalho e responsabilidades entre os representantes dos
seis veiculos constituintes do consorcio? Ha uma estrutura hierarquica?

Cada veiculo é responsavel pela apuracdo dos dados em determinados estados. A estrutura é
horizontal. N&o ha chefes.

18. Na concepcdo do consorcio, havia a consciéncia da importancia dessa alianga entre
as seis empresas para 0 momento no pais?

O consoércio foi criado para atender a uma necessidade real. Naquele momento, a preocupacao
era pratica: garantir que as informacGes corretas chegassem a populacdo. Creio que nédo
pensamos na importancia que acabaria ganhando.

19. Vocé acredita que essa unido entre as seis empresas seria uma alianca estratégica?
Por qué?

Certamente foi estratégica no momento da criagdo, quando o trabalho da imprensa era
duramente criticado pelo presidente da Republica.

20. O que faz o consorcio de imprensa durar até hoje?
O problema que levou a criagdo do consércio - a falta de transparéncia na divulgacdo das
informag0es da pandemia de Covid-19 pelo governo - continua existindo.

21. Considerando a capacidade de confrontar dados oficiais e ser uma fonte alternativa,
vocé acredita que o modelo do consércio de imprensa seria viavel em outras areas, como
na educacdo, por exemplo, independente da existéncia de uma crise como a pandemia?
Acredito que essa unido de esforcos entre concorrentes faz sentido em situacdes
extraordinarias. Mas pode ser que funcione em alguma outra circunstancia.

22. Numa perspectiva social, o consorcio continuara atuando como fonte alternativa de
enfrentamento ou acabara com o tempo?
Imagino que va acabar junto com a pandemia.

23. Como vocé vé o futuro do Jornalismo de Dados no Brasil, ap6s a experiéncia com o
cons@rcio de imprensa?

O jornalismo de dados tem como uma de suas vertentes a construcdo de bases inéditas a partir
da apuracdo jornalistica. No g1, temos um grande exemplo que é o Monitor da Violéncia.
Acredito que o consorcio, pela dimensdo, vai estimular novas iniciativas com esse objetivo e
também a colaboracdo entre jornalistas e redacgdes.

24. Numa perspectiva do Jornalismo, a relacdo com as fontes oficiais muda apds o
consdrcio? Que contribuicdes o consorcio poderia deixar como legado para o fazer
jornalistico?

Um dos maiores legados do consorcio, na minha opinido, € mostrar que o interesse publico
estd acima da concorréncia.

25. As universidades brasileiras estdo prontas para atender as necessidades do mercado
jornalistico atual? Estdo preparadas para entregar o profissional que o mercado
precisa? Qual sua opinido?

N&o tenho acompanhado o curriculo das universidades nos altimos anos. Terminei 0 mestrado
em 2014 e foi minha Ultima experiéncia académica stricto sensu. Ndo acho que a universidade
deva entregar um profissional pronto.
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26. Comentarios / consideracdes finais. Em branco.

ENTREVISTADO B - VEICULO: FOLHA
(Via e-mail e WhatsApp)

1. Cargo / fungéo /veiculo
Editora do Deltafolha, nicleo de jornalismo de dados da Folha de Séo Paulo.

2. Formagcao / especializacéo
Formada em jornalismo pela Universidade Federal da Bahia

3. Tempo de exercicio da profissdo / tempo de experiéncia com Jornalismo de Dados
11 anos / 4 anos

4. Possui algum curso complementar na area de dados, estatistica ou programacao?
Qual?
Sim, de programacao em Python.

5. Como é a rotina no exercicio do cargo/funcéo?

Coordeno a equipe de jornalismo de dados do jornal. Sugiro pautas e avalio sugestdes, avalio
0 material produzido, edito textos e infogréaficos e faco a ponte com as demais editorias do
jornal.

6. Como é feita a apuracdo dos numeros junto as secretarias estaduais de saude?
Pelos sites ou via assessoria de imprensa.

7. Os fundamentos do Jornalismo de Dados foram utilizados na dindmica do modus
operandi do consorcio de veiculos de imprensa?

N&o sdo necessarios. Utilizamos programacdo para automatizar processos posteriores ao
consorcio, como a manutencdo de paginas interativas (monitores) e infograficos diarios
baseados nos dados coletados pelo consorcio.

- Quem faz essas atividades citadas (posteriores a coleta de dados do consorcio) sdo
jornalistas ou outros profissionais?

Outros profissionais (cientista de dados, designer e desenvolvedor). Algumas pessoas
desempenham duas dessas funcdes.

8. Como ¢ feita a organizacdo dos dados coletados no que tange a catalogacéo (ou
categorizacdo), armazenagem, processamento e disseminacao (ou circulacdo)?
Por meio de uma planilha coletiva.

- A planilha é alimentada quantas vezes por dia? VVocé poderia fornecer um print da tela
da planilha somente para ilustrar como figura na minha dissertacéo?

Cada profissional coleta os dados no seu tempo, quando preferir. O importante é que as 20h
todos estejam na planilha, para o fechamento do boletim diario. Se um dado € inserido as
20h01, ele ndo entra na contagem do dia, mas na do dia seguinte. Infelizmente ndo abrimos a
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planilha ao publico.

9. Que ferramentas sdo usadas para organizar os dados apurados (sdo usados softwares,
algoritmos, etc.)?
Google sheets

10. Como os dados coletados se transformam em noticia? Descreva como ocorre o
processo comunicacional (suas etapas).

Diariamente os dados sdo avaliados e € escolhido um lead (vacinas, casos, mortes) para o
texto diario com o relato basico dos nimeros das Gltimas 24 horas. Além disso, nimeros do
consorcio baseiam outras reportagens, como esta:
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2022/03/pandemia-de-covid-completa-2-
anos-com-maiores-medias-moveis-de-casos.shtml

- Obrigada por ilustrar, exemplificar! Como é feita a extracdo de dados da planilha do
Google Sheets para transformar em informacao relevante para a fabricacao de noticias?
Alguma ferramenta é utilizada?

Os principais nimeros (mortes, casos, média mdvel e vacinas) sdo enviados em um boletim
por WhatsApp. Isso baseia a matéria diaria, com os destaques das ultimas 24 horas. O
historico nds armazenamos em um banco de dados préprio, acessivel para toda a redagdo. Sao
esses dados que ddo suporte as reportagens mais elaboradas, como a que te mandei. Isso é
como fazemos na Folha, ndo é um padrdo do consorcio.

11. Vocé acredita que a forma de apuracéo e construcéo da noticia mudou? (quando
comparada ao processo comunicacional tradicional, rotineiro). Ou seja: com o
consorcio de imprensa, houve uma reconfiguracdo da apuracao jornalistica?

N&o. O processo € 0 mesmo.

12. Como é composta a equipe que atua no nucleo produtivo do consorcio: € uma equipe
multidisciplinar, ha um cientista de dados?

Cada veiculo tem uma equipe. Na minha, ha dois jornalistas e dois cientistas de dados que se
revezam. Ressalto, contudo, que a estrutura montada para a coleta de dados ndo pressupde que
o jornalista envolvido tenha intimidade com ferramentas de analises de dados. E preciso
apenas inserir os numeros apurados numa planilha do Google Sheets.

- Em alguma outra etapa do processo de producdo da noticia, até que ela esteja pronta
para a distribuicdo, ha a necessidade de o jornalista ter essa intimidade com
ferramentas de analises de dados? Onde? De que forma?

N&o necessariamente. Ha casos em que o jornalista faz a analise dos dados ---e ai cada um usa
a que preferir. Eu uso Python, mas ha quem use s6 o Google Sheets. Mas, como ndo sdo
muitos os jornalistas com intimidade com grandes volumes de dados, muitas vezes nos, do
Deltafolha, fornecemos a analise e os principais destaques e eles se encarregam da apuragdo
com fontes e do texto (integralmente ou em parte). Aqui um exemplo:
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/10/brasil-completa-vacinacao-contra-
covid-de-metade-da-populacao.shtml

13. Que habilidades sdo necessarias para que um profissional possa atuar diretamente
no nucleo produtivo do consércio?
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Nenhuma além das habilidades ja requeridas de um repdrter (apuracdo e posterior produgdo
de texto).

14. Como ocorreu a decisado de formar o consércio? Que fatores foram primordiais para
essa iniciativa conjunta entre as seis empresas?

O consoarcio se formou apos a tentativa de sonegacédo de dados da Covid-19 pelo Ministério da
Saude e a partir da percepcdo de que a imprensa tem um papel relevante de informar a
populacdo em uma situacdo tdo extrema quanto a pandemia.

15. Quantos profissionais atuam diretamente no nucleo produtivo do consorcio?
Cerca de 12 por dia, ai incluidas coleta de dados e producéo de textos e infografia.

16. Quais as principais dificuldades encontradas pelos profissionais na hora de colocar o
consorcio para funcionar?

Obter dados com regularidade e consisténcia. E comum que falhas em sistemas impactem o
processo de consolidacdo dos nimeros pelos estados.

17. Como ¢ feita a divisdo de trabalho e responsabilidades entre os representantes dos
seis veiculos constituintes do consdrcio? Ha uma estrutura hierarquica?
Cada veiculo tem estados pelos quais é responsavel. N&o ha divisao hierarquica.

- A Folha ficou com quais estados? (ou quantos, caso ndo possa citar quais)
Cinco: PR, SC, RJ, ESe AP

18. Na concepg¢do do consodrcio, havia a consciéncia da importancia dessa alianga entre
as seis empresas para 0 momento no pais?
Sim.

19. Vocé acredita que essa unido entre as seis empresas seria uma alianca estratégica?
Por qué?

Sim. A imprensa se uniu e decidiu exercer um papel ativo na coleta e divulgagédo de dados da
Covid, o que antes se esperava do Ministério da Saude.

20. O que faz o consércio de imprensa durar até hoje?
A necessidade de obter dados confiaveis sobre a pandemia para fornecer a melhor informacao
possivel para o leitor.

21. Considerando a capacidade de confrontar dados oficiais e ser uma fonte alternativa,
vocé acredita que o modelo do consércio de imprensa seria viavel em outras areas, como
na educacdo, por exemplo, independente da existéncia de uma crise como a pandemia?
Acredito que sim, mas é um trabalho custoso, que envolve muitos profissionais e demanda
uma organizagao grande. Nao é trivial.

22. Numa perspectiva social, o consércio continuara atuando como fonte alternativa e
enfrentamento ou acabara com o tempo?
E dificil dizer. Por enquanto, o consércio continua.

23. Como vocé vé o futuro do Jornalismo de Dados no Brasil, ap6s a experiéncia com o
cons@rcio de imprensa?
N&o vejo grande mudanca nesse sentido, mas acho que se abre uma frente de colaboragéo
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entre os veiculos que pode render frutos futuros.

24. Numa perspectiva do Jornalismo, a relacdo com as fontes oficiais muda apds o
consdrcio? Que contribuigcdes 0 consorcio poderia deixar como legado para o fazer
jornalistico?

A relacdo em si ndo muda. Entretanto, observamos que alguns estados passaram a informar
com regularidade os nimeros da pandemia a partir da cobranga (jornalistica e social) que
surgiu com o consorcio. Nesse sentido, é possivel perceber que, unidos, os veiculos ganham
peso na cobranca por informacgdes que devem ser de conhecimento do cidaddo e que sdo
responsabilidade do poder publico fornecer.

25. As universidades brasileiras estdo prontas para atender as necessidades do mercado
jornalistico atual? Estdo preparadas para entregar o profissional que o mercado
precisa? Qual sua opinidao?

E dificil dizer, j4 que ndo tenho um conhecimento das universidades como um todo. Posso
apenas falar da minha experiéncia universitaria. Nesse sentido, minha formacdo ndo me
preparou adequadamente para o mercado, por ter um viés predominantemente tedrico.

26. Comentarios / consideracdes finais. Em branco.

ENTREVISTADO C - VEICULO: UOL
(Via Zoom e WhatsApp)
* autorizada a citacdo identificada de falas da entrevista.

1. Cargo / fungéo /veiculo
Chefe de reportagem do UOL Noticias

2. Formacao / especializacdo
Jornalista pela Universidade Metodista de Sdo Paulo e pos-graduado em Ciéncia Politica pela
Fundac&o Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo.

3. Tempo de exercicio da profissdo / tempo de experiéncia com Jornalismo de Dados

27 anos / sempre trabalhei com dados de uma forma geral como jornalista, mas
especificamente com jornalismo de dados, ndo saberia precisar. Eu chefio uma equipe que
tem especialistas em dados.

4. Possui algum curso complementar na area de dados, estatistica ou programacao?
Qual?

N&o, mas acho que esse tipo de formagdo é importantissima. Mas como te falei antes, eu atuo
diretamente na coordenacdo, na cobertura e na coleta dos dados (mas ndo diretamente no
tratamento deles), o que foi extraido disso, foi feito pela equipe.

5. Como é a rotina no exercicio do cargo/fun¢éo?

Eu vou primeiro falar pra vocé uma coisa que é muito importante. Quando o consorcio foi
formado, que foi no dia 07 de junho de 2020, a gente especificou que o horario que a gente
iria fechar diariamente os nimeros seria as 8 horas da noite pra que a gente seguisse um
padréo. A maior reclamacéo que a gente tinha em relagdo aos dados que eram divulgados pelo
Ministério da Saude era pela falta de padronizacdo na divulgacdo dos dados. Um dia esses
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dados eram divulgados as 4 da tarde, no outro dia as 4 e meia, depois no outro dia era 7 horas,
8 horas da noite, até o dia que chegou que eram 10 e meia da noite e depois no outro dia ndo
teve horéario nenhum. Entdo, a gente padronizou que o horario seria sempre as 8 horas da
noite. Entdo, a gente tem sempre um espaco de 24 horas entre um boletim e outro. A gente
teve durante esse periodo do consodrcio, alguns boletins extras que eles aconteceram quando a
pandemia atingiu marcas expressivas. Entdo, 10 mil mortes, 30 mil mortes, 50 mil mortes,
100 mil mortes, 200 mil mortes, 400 mil mortes, 500 mil mortes, 600 mil mortes e a gente
também teve (boletim extra) com relacdo a vacinacao, pra ver que era na verdade um servico
de informacéo publica, que eu sempre falo que a gente € um grande backup. O que a gente faz
ndo € muito diferente do que o Ministério da Saude faz. Os nimeros, eles sdo nimeros muito
parecidos, sdo quase idénticos. Mas o que a gente faz € um grande backup para que um dia o
Ministério da Saude ndo promova um apagdo de novo, tanto é que 0 nome do consorcio é
“consorcio contra o apagdo de dados”. Entdo, dentro dessa rotina, a gente pede para que os
profissionais coletem os dados nos estados que sdo designados para cada veiculo do
consorcio. Existe uma divisdo entre os veiculos que fazem parte do consoércio, hoje sdo 5
veiculos: O Globo, UOL, Folha, G1 e Estadao, e dentro disso tem uma divisdo por estados.
Hoje o UOL coleta os dados de Alagoas, Amazonas, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso e de
Sergipe. Séo esses 5 estados. Ja teve época que o UOL fez a coleta de 6 estados. 1sso é claro
que obedece até o tamanho das redagdes. Entdo, eles fazem essa coleta em cima das
secretarias de saude. Essa coleta € realizada de duas formas: ou diretamente ligando para a
secretaria pra saber se a secretaria tem esses dados ou no site da saude estadual ou direto para
ao reporter via WhatsApp, por exemplo. Cada estado tem o seu horario de fechamento e
divulgacdo dos dados. E sdo dados que nédo séo do dia, séo dados consolidados do dia anterior,
ai eles sobem no site de saude deles e a gente atualiza. A forma de coleta muda muito. Os
estados que ndo tém sistema préprio de divulgacdo dos dados, o reporter ja tenta de outra
maneira, pelo WhatsApp de alguém da secretaria, ou do proprio secretario, ou do assessor de
imprensa da secretaria, e ai por meio dele, ele tem esses dados e insere na tabela. Entdo, o
reporter coloca dentro das tabelas, a gente tem um grupo no WhatsApp que chama “Pool
Covid”, esse grupo foi criado no dia 8 de junho, no primeiro dia que 0 consorcio comegou a
operar, ¢ 14, todo mundo informa assim: “pacote UOL fechado”, “pacote Globo fechado”,
“pacote Folha fechado”, “pacote Estaddao fechado”. A gente ndo considera que esse
fechamento esta concluido, enquanto os cinco integrantes nao falarem que estad fechado. A
gente soO fala que vai “congelar” esses dados quando estiver proximo de 10 para as 8 da noite.
Perto desse horario, quem estd naquele dia no plantdo do consoércio fala: “vou congelar a
planilha”. Esses dados sdo consolidados numa planilha de Excel, que é compartilhada com
esses cinco veiculos. Todos inserem la os dados de casos, dados de mortes, dados de
vacinacdo, 12, 22 e doses de reforco (32 e 42 doses). E é essa planilha que gera o boletim diario.
Entdo, os colaboradores vao inserindo os dados e ja existe uma férmula, a planilha é
automatizada. Quando a gente chega pra alimentar a planilha no dia seguinte novamente, a
gente ja tem uma base anterior, entdo, a margem de erro é praticamente zero.

6. Como ¢é feita a apuragdo dos numeros junto as secretarias estaduais de satde?
Descrito na resposta 5

7. Os fundamentos do Jornalismo de Dados foram utilizados na dindmica do modus
operandi do consdrcio de veiculos de imprensa?

Nado foi um processo inconsciente, pelo contrario, o trabalho do consorcio ele parte do
jornalismo de dados. Dentro do consorcio eu acho que provavelmente s6 0 UOL e o O Globo
ndo tinham um departamento de jornalismo de dados pronto, mais estruturado. Mas a Folha
entra com o responsavel pelo jornalismo de dados da Folha, que era o Fabio Takahashi; o G1
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entra com o responsavel pelo jornalismo de dados pelo G1, que era o Thiago Reis; o Estaddo
entra com o responsavel pelo jornalismo de dados do Estaddo, que é o Daniel Bramatti; e no
caso do UOL eu entro como o chefe da estacdo de noticias. Entdo, o UOL ficou como
responsavel pela coordenacdo da estacdo de noticias, o que € bastante abrangente. Nao foi
uma surpresa. Cada lugar indicou aquele que estava mais preparado pra isso.

8. Como ¢ feita a organizacdo dos dados coletados no que tange a catalogacdo (ou
categorizacdo), armazenagem, processamento e disseminacéao (ou circulacéo)?

Descrito na resposta 5

Em planilha do Excel.

9. Que ferramentas sdo usadas para organizar os dados apurados (séo usados softwares,
algoritmos, etc.)? Vocé poderia ceder um print de tela meramente ilustrativo para expor
somente na minha dissertacdo de mestrado?

Descrito na resposta 5

Posso sim, um printscreen posso.

10. Como os dados coletados se transformam em noticia? Descreva como ocorre o
processo comunicacional (suas etapas).

O reporter apura os dados junto as secretarias por meio da assessoria, do site ou contato
telefénico e alimenta a planilha. Cada estado tem um horario diferente para informar o
compilado dos dados de suas cidades. O repoérter avisa no grupo no WhatsApp que o “pacote
UOL esta fechado”. O UOL ficou responsavel pela apuragdo em 5 estados: AL, AM, MS,
MT, SE. O representante de cada empresa faz 0 mesmo. A planilha é congelada faltando 10
minutos para as 20 horas, horéario definido convencionalmente pelo consorcio como sendo o
deadline. Foi padronizado assim para gerar um espaco de 24 horas entre um boletim e outro.
Planilha:

NAO PREENCHER
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DADOS AQUY . 22.975.323
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1.985 24.872 24870  970.490
0 11126 11126 541252

) 13.371 13371 661.762
24.766 24765 969.340

2 |ma 88 10.418 10413 374392
M 56.829 56.810  2.357.908
ms 2 276 9.756 9.754 391693
M 14.123 14120  577.016
PA 2 152 17.239 17.237  633.508
9.615 9.614  468.244

19h22
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 |e1 4 7a 7.318 7314 3a5.078
5.48 40.709 40.707  1.691.324

X 69.585 69.579  1.442.517
RN E) 280 7.602 7.599 394201
RO 1 627 6.790 6789 290.677
2 |RR 0 181 2078 2078 133.029
% |rs 0 ) 36.521 36.521  1.581.887
% |sc 11 2.303 20.279 20268 1.301.160
7 |se 1 314 6.066 6.065 280211
% |sp 22 2371 155729 155.707  4.500.516

) 3.967 3.967  243.157

Total 92 31.629 621.009 621.007 23.006.952  22.975.323
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Um outro reporter usa os dados para calcular e informar a média mével. O editor que
estd no plantdo faz o recorte na planilha e fecha o boletim abaixo:
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e B2 editor de recorte faz a interpretacao dos dados da planilha,
noves sobre testes e/ apontando ou indicando o que pode ser lide para a construcao da
2 ou mortes; destes, , . . . « s
[)Cé)\'\z'gi%'fﬁ'gs comzeromortes  NOticia. Ex: no boletim acima tem “9 estados com zero mortes”,
DE IMPRENSA esse é um destaque. A partir dai segue para a confecgédo do texto,
o Estados com daden producéo da arte gréfica e a publicagéo.
novos sobre vacinas
boslerd g 6652777 O editor de recorte identifica o que é interessante, indica um
§§§i&:§§s‘3§“§s‘£i ., lide, que vira noticia no mesmo instante, ainda durante o plantéo
MEDLA MGVELDE 119 da noite, apos o fechamento da planilha e congelamento dos
TETES POSTTIVOS w0703 dados (20h). No dia seguinte, isso vai pautar a cobertura do dia,
NOVOS REGISTROS DE detalhando o que foi destacado como interessante.
DESDE AS 20H DE
ONTEM 26.228
TESTES POSITIVOS (7 s A PRIt de um tempo do inicio da operacdo do consorcio, esse
dias] 3 - - . ,
: processo foi automatizado. A partir do momento que a tabela é
e 177.769.148 g . )
IMUNIZADOS (DOSE 1) . ;’;32752‘3 atualizada, o rob6 passava por ela e extraia aqueles dados e
DOSES 0U DOSE UNICA. 76,95%) alimentava a arte que seria usada na materia, por exemplo, a arte
TERCERADOSE 89.900.499 (a meédia mdvel. A identificacdo desses graficos todos € uma
T R 2304493 coisa que foi desenvolvida nas primeiras semanas da pandemia e
DOSE 1: NOVOS , - pe . ~
REGISTROSDE € uma linguagem que permanece até hoje. A gente nao acha que
ZRIBEOHLY 220 isso vai ser necessario mudar porque a gente sabe que o estado
ek de pandemia nédo é eterno. Uma hora a pandemia vai acabar.
20H DE ONTEM 72.810
DOSE UNICA: NOVOS
REGISTROS DE
VACINADOS DESDE AS
20H DE ONTEM 4.020
DOSES 3E4E
ADICIONAIS: NOVOS
REGISTROS DESDE AS
20H DE ONTEM 373.853
NAS OLTIMAS 248 483.913
Criangasde 5a 11 com
dose 1 12116592 (59,10%)
Criangasde 5a 11
iesirny 6127585 (29,89%)

11. Vocé acredita que a forma de apuracéo e construcdo da noticia mudou? (quando
comparada ao processo comunicacional tradicional, rotineiro). Ou seja: com o consorcio
de imprensa, houve uma reconfiguracéo da apuracao jornalistica?

A apuracdo continuou acontecendo s6 que diretamente junto as secretarias estaduais de salde.

12. Como é composta a equipe que atua no nucleo produtivo do consércio: é uma equipe
multidisciplinar, hd um cientista de dados?

De ciéncia de dados ndo, a gente tem desenvolvedores aqui no UOL, que nos ajudam a
automatizar o tratamento desses dados da planilha. Por exemplo, uma das coisas que a gente
faz é a questdo da média mdvel de mortes, que € a principal bussola que a gente usa pra saber
se estd em alta ou em queda. E um trabalho que envolve um célculo e ai o reporter que esta
cuidando disso a noite é que faz esse calculo, que faz essa média mével. Entdo, o auxilio de
areas externas € s6 mesmo pra extrair os dados e pra elaboragdo da arte. A gente usa um
aplicativo proprio para fazer infografico. Entdo, essa planilha é um material extenso, que tem
muitos dados. Se a gente for pensar que ja temos 2 anos de consorcio, sdo mais de 700 dias de
dados e ainda tem os dados anteriores (ao inicio do consércio), entdo, vocé pode contar ai 800
dias de dados. S&o 800 dias de dados, de 27 estados, com mais a contabiliza¢do por regides,
gue a gente também faz o recorte regional, mais os dados de vacina de 27 estados que ja tem
mais de 1 ano de cobertura, entéo isso representa um volume muito grande nessa planilha. A
gente ja precisou criar uma nova planilha porque a primeira ficou impossivel de carregar.
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13. Que habilidades sdo necessarias para que um profissional possa atuar diretamente
no nucleo produtivo do consorcio?

Entdo, ninguém estava preparado, tanto € que média movel é até hoje um grande desafio pra
gente. Porque ela ndo é facil de entender, € um calculo que, pra falar a verdade, precisa que
alguém desenvolva uma formula e saiba usar essa formula. 1sso ndo foi desenvolvido da noite
pro dia, isso atendeu os estudos do consércio e a gente sabe que isso dai € bastante
complicado porque dentro do corpo de repérteres que eu tenho no UOL, algumas pessoas ndo
compreendem como é feita a média mével. Entdo, o que acaba acontecendo é que eu s6 tenho
uma parte dos repérteres qualificados pra isso.

14. Como ocorreu a decisdo de formar o consércio? Que fatores foram primordiais para
essa iniciativa conjunta entre as seis empresas?
Por uma questéo institucional, ndo posso dizer de quem partiu a iniciativa.

15. Quantos profissionais atuam diretamente no nucleo produtivo do consorcio?

Olha, o consércio hoje, eu ja tive mais pessoas trabalhando, mas hoje eu institucionalizei
assim: eu tenho 1 pessoa de coleta, 1 pessoa de média movel e 1 editor de recorte. Hoje eu
tenho 3 pessoas trabalhando com isso (no dia), mas ja foram muito mais pessoas. O editor que
esta no horério das 8 horas da noite, no plantdo, ele tem que entender o que é que vai ser o
lide, o que vai ser puxado daquilo, porque ndo adianta eu sé entregar o material bruto. Eu
preciso que ele indique o que é interessante ali. Exemplo: a alta dos casos de covid nos
estados do norte faz a média movel crescer pelo sétimo dia. Entdo, o editor de recorte vai
entender o que é importante, € basicamente interpretar a informagdo que a planilha do
consorcio esta entregando. As noticias sdo elaboradas no mesmo dia, na mesma hora. No dia
seguinte a gente sO repercute e ai eu acho que o consércio foi muito importante para
identificar tendéncias.

16. Quiais as principais dificuldades encontradas pelos profissionais na hora de colocar o
consorcio para funcionar?

A falta de padronizacdo dos dados pelo MS; a manipulagdo desses dados; falhas no
fornecimento das informacdes pelas prefeituras; falta de preparo dos jornalistas sobre dados.

17. Como ¢ feita a divisdo de trabalho e responsabilidades entre os representantes dos
seis veiculos constituintes do consorcio? H& uma estrutura hierdrquica?

O UOL ficou com a coordenacdo da estacdo de noticias e cada veiculo colocou um
representante do seu ndcleo de dados. A apuracdo dos dados foi dividida por estados, cada
veiculo ficou com uma parte.

18. Na concepcdo do consorcio, havia a consciéncia da importancia dessa alianga entre
as seis empresas para 0 momento no pais?

Sim, ndo tenho a menor duvida quanto a isso. No primeiro momento o consércio foi
importante para que o Ministério da Saude ndo falasse mais que eles ndo iam entregar o
boletim ou que eles iam entregar o boletim sé depois do Jornal Nacional. Se vocé for recorrer
as noticias da época, vocé vai ver que o presidente Bolsonaro falou isso: “s6 vou entregar o
boletim depois do Jornal Nacional para que eles ndo usem”. Ai teve at¢ uma edigdo extra
divulgando os numeros de mortes pela covid. Teve isso. Entdo, teve esse primeiro momento
importantissimo, mas ai eu acho que o0 momento mais importante do consorcio foi quando
teve a segunda onda. A segunda ou terceira onda, enfim, o que for porque dizem que a
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primeira onda de covid no Brasil ela simplesmente se juntou com a segunda e virou uma onda
s0. Entéo, aquilo que pode ser interpretado como segunda ou terceira onda, que é de marcgo até
junho do ano passado (2021), isso ai o consorcio foi fundamental pra identificar a tendéncia.
E o0 que a tendéncia mostrava, ela mostrava que o nimero de mortes estava fora de controle. A
gente nunca, e ai eu vou falar pra vocé porque eu acho que todas as pessoas que VOCE ouvir
sobre a pandemia de covid no Brasil, elas vdo falar que os nimeros de casos, eles nunca
foram confiaveis. E ai eu ndo t6 falando de uma questdo de nenhum tipo de fonte. Ndo ¢ a
questdo da qualidade do que é coletado pelo consorcio, ou coletado pelo Ministério da Sadude
ou coletado pelo CONASS. A gente tem 3 tipos de fonte de dados fornecidos hoje sobre a
pandemia: do Ministério da Saude, outra do CONASS (Conselho Nacional de Secretarios de
Saude https://www.conass.org.br/painelconasscovid19/) e outra do consoércio. Entdo, nenhum
desses dados eles véo dar a real dimensdo da quantidade de casos de covid no Brasil, mas isso
ndo é uma falha da coleta, na verdade isso é uma falha da testagem. O Brasil ndo testa a
populacdo. O Brasil ndo testa. O Brasil testa depois que o paciente esta internado, depois que
morre. 1sso mudou um pouco, a gente vé que teve uma mudanga, os testes de covid ficaram
mais acessiveis, mas mesmo assim ainda sdo caros, nem todo lugar atendido pelo SUS tem
teste de covid. Entdo, a gente sempre sabe que na verdade do numero total de casos de covid
no Brasil a gente pode multiplicar por 10, ou por 15 ou por 100 e a gente ndo vai ter um
numero real disso. O que a gente vé agora por exemplo € o0 que muita gente identifica como
quarta onda de covid, agora neste momento, e 0 que ta4 acontecendo é que as pessoas nao
testam. Porque o que acontece é que como ela é uma covid fraca, muita gente ta fazendo o
teste caseiro mas ndo faz a notificacdo pra central de saude, nem pra farmacéutica, enfim,
entdo fica por isso mesmo. Mas nesse periodo entre margo, maio e junho do ano passado, 0
que aconteceu foi que o nimero de mortes (notificadas) chegou num nivel absurdo. A gente
tava chegando num ponto que eu comecei mesmo a achar que a gente iria passar dos Estados
Unidos, porgue o nivel de mortes no Brasil estava muito alto. A gente chegou a ter 4.500
mortes de média movel por dia, a gente teve mais mortes que isso, mas de média movel
considerando 4.500, é um absurdo, sabe? Ai pra falar a verdade eu acho que é onde o trabalho
do consércio é mais profundo nisso, que € quando ele traz a informacdo da média movel.
Porque se fosse o nimero bruto a gente ia ficar naquela coisa que a gente vé que aconteceu,
que € a banalizacdo do numero. A partir do momento que a gente vé que ta explodindo o
numero de mortes e que a média movel ndo para de crescer ja faz alguns dias, entdo ai as
pessoas ja comecam a pensar realmente. E é ai que eu falo que ndo encerra o trabalho do
editor da noite, ai vai pra manhd e a gente precisa ver onde sdo os locais onde isso esta
acontecendo, ai é onde pauta a cobertura do dia seguinte.

19. Vocé acredita que essa unido entre as seis empresas seria uma alianca estratégica?
Por qué?
Sim, ndo tenho davida sobre isso.

20. O que faz o consércio de imprensa durar até hoje?
A auséncia do Ministério da Saude e o risco de um novo apagdo de dados.

21. Considerando a capacidade de confrontar dados oficiais e ser uma fonte alternativa,
vocé acredita que o modelo do consdrcio de imprensa seria viavel em outras areas, como
na educacéo, por exemplo, independente da existéncia de uma crise como a pandemia?

A primeira resposta € sim. Mas a segunda resposta é: seria 6timo se fosse possivel. Qual é o
ponto: a ideia em si a gente ja até chegou a discutir isso dai no consorcio, de como usar isso
para outras coberturas que sejam importantes, se fosse possivel. Mas a questdo é que a gente
ndo tem uma rede organizada, a gente ndo tem dados confiaveis de alguns estados, a gente
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sabe que algumas prefeituras elas ndo enviam os dados da forma como devem enviar, etc. A
falha sobre a coleta de dados, nesse caso ela ndo diz sobre quem coleta, ela diz sobre quem
fornece. Entdo, eu acho que esse é o grande problema. Por exemplo, uma informacéo que nds
soubemos durante o consoércio: algumas cidades do interior do Pard, forneciam relatérios que
iam demorar 10 dias viajando de barco para poder chegar na secretaria, porque ndo tinha
acesso. Entdo, o retrato que a gente tava dando, as vezes ndo era nem do dia anterior, era do
més passado. E isso dai a gente viu durante muito tempo. Quando a qualidade dos dados do
Ministério da Saude era uma qualidade muito boa, que foi no comeco da pandemia, eles
mandavam relatérios incriveis, a gente conseguia produzir muitos materiais em cima desses
dados. Um deles, por exemplo, era assim: data de notificacdo e data da morte. Entdo assim, a
gente tinha especificado, por exemplo, que hoje teve 4500 mortes por covid, mas dentro
dessas 4500 mortes, vai ter 1 que foi notificada em setembro de 2020, mas que ta dentro
dessas 4500. Mas vai ter morte também que foi notificada ontem. Entdo, quando a gente tinha
esses numeros a gente sabia que tinha essa distor¢do e tinha muita gente que usava essa
distorgcdo pra trazer desinformacdo e falar que a realidade ndo era bem desse jeito. O governo
federal tentou fazer isso. Uma das formas que eles colocaram, inclusive, é que eles queriam
transformar o boletim em algo que falasse sé das mortes que eram conhecidas e que
aconteciam naquele dia. Entdo, se hoje no boletim tivesse 1500 mortes e dessas s 3 tivessem
acontecido hoje, o Ministério da Saude ia divulgar que hoje morreram 3 pessoas por covid e ia
esquecer as 1497 pessoas que ele soube que tinham morrido por covid hoje, sabe? Entdo, o
que eu to falando é que temos 2 problemas: a qualidade do dado fornecido e a manipulacéo do
dado fornecido. E eu acho que o consorcio durante esse tempo todo, o que ele garantiu foi que
esse dado ndo fosse manipulado. A gente tinha o dado pra mostrar, tanto é que o nimero do
Ministério da Saude virou uma coisa que praticamente ninguém mais ligava e passou a valer o
que o consorcio divulga.

22. Numa perspectiva social, o consdrcio continuara atuando como fonte alternativa e
enfrentamento ou acabara com o tempo?

Uma hora a pandemia vai acabar. Essa & uma opinido bem pessoal, eu acho que ndo tem muita
necessidade de continuar. Existem algumas discussdes para que o consorcio seja utilizado de
repente pra fazer outros levantamentos. Se, de repente, a gente tivesse alguma coisa
interessante pra que todos os veiculos se unissem pra ter essa informacdo de maneira
independente, sem o0 governo como intermediario, ai seria interessante. Mas eu acho que se a
gente for pensar dentro até da natureza do jornalismo, a gente tem um pouco a questdo da
concorréncia, como até mesmo um lado estimulante, a gente sabe que a concorréncia é
interessante. E ai é dentro das excepcionalidades que vao se construindo algumas coalizdes,
como é o caso do consorcio. A excepcionalidade foi a auséncia do Ministério da Saude.
Quando a imprensa é atacada, a gente sabe também que é uma excepcionalidade e é preciso
gue os veiculos se unam e a partir disso eles construam campanhas que sejam assinadas por
todos eles. Mas assim, eu ndo vejo o consdrcio como um ambiente eterno. Eu acho que a
partir do momento em que a gente sair de uma situacdo de pandemia e passar pra uma
situacdo endémica, ai eu ndo vejo muita necessidade de o consércio existir. Mas essa € uma
opinido puramente pessoal, ndo é uma opinidao do UOL e nem do consorcio.

23. Como vocé vé o futuro do Jornalismo de Dados no Brasil, apds a experiéncia com o
consdrcio de imprensa?

Eu acho que fica uma grande licdo pro Jornalismo. Porque eu acho que o Jornalismo precisa
sim ser um servico de prestagdo de contas publicas. E muitas vezes o Jornalismo fica voltado
pra um impacto que ndo € o impacto social, o impacto do bem-estar ou o impacto que vai
afetar sua vida e fica talvez muito voltado para um jornalismo ramerrame (costumeiro,
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mondtono), sabe? E eu acho que a grande licdo do consorcio é que quando o Jornalismo pode
atuar pra fornecer informacdes que sejam importantes pra guiar a opinido publica com uma
transparéncia maior sobre aquilo que estd acontecendo de fato no Brasil, isso transforma
muito o poder da noticia, o poder da noticia € muito maior, ha um impacto muito maior.
Sendo bem honesto mesmo, eu fiquei muito emocionado com o primeiro boletim do
consorcio no Jornal Nacional as 8 horas da noite daquele dia. Quando as 8 horas da noite
daquele dia todos os veiculos soltaram o push de notificagdo com os dados daquele dia, e
sabendo que aquele trabalho era um trabalho feito em conjunto com 6 concorrentes, aquilo pra
mim me deu um orgulho imenso, sabe? E ai eu ndo t6 falando um orgulho pessoal, € um
orgulho da profissdo. Eu achei que aquilo foi um grande marco. Eu me senti profundamente
honrado de estar participando daquilo. Uma honradez que talvez poucas vezes eu vou
experimentar na minha vida, sabe? Mas ali eu falei, eu t6 cumprindo a minha funcéo social de
jornalista dentro dessa organizacdo. Entdo, acho que esse carater é muito interessante. E
quando vocé pergunta sobre a academia, teve uma vez que eu fui convidado pela UFAL para
falar sobre o consorcio e ai teve uma académica que criticou bastante o consércio de
imprensa. E varias vezes eu vi pessoas opinando sobre o consorcio, como se fosse o0 consorcio
que estaria querendo tomar o lugar de fungbes e fontes oficiais. E a gente ndo esta querendo
fazer isso. Como eu te falei, desde o comeco o que a gente faz € um grande backup de
informagcdes. E um consorcio contra o apagio, ndo é um consorcio pra roubar o espaco da
academia, nem das fundacbes, o que a gente quer na verdade é contribuir. Entdo, pra
academia, para o jornalismo académico, essas situacfes sdo Otimas pra que elas sejam
analisadas no futuro e ver como o jornalismo sim pode trabalhar como coalizdo, ndo para o
bem-estar do ponto de vista politico, mas para contribuir para que se tenha informacGes
publicas de qualidade e contribuir pro debate dos sistemas publicos, entdo essa funcao é muito
interessante.

24. Numa perspectiva do Jornalismo, a relagdo com as fontes oficiais muda apés o
consércio? Que contribuicdes o consorcio poderia deixar como legado para o fazer
jornalistico?

Descrito na resposta 23.

25. As universidades brasileiras estédo prontas para atender as necessidades do mercado
jornalistico atual? Estdo preparadas para entregar o profissional que o mercado
precisa? Qual sua opinido?

Ainda néo.

26. Comentarios / considerac0es finais. Em branco.
ENTREVISTADO D - VEICULO: ESTADAO
(Via WhatsApp)

1. Cargo / funcéo /veiculo
Editor / Estaddo Verifica e Estaddo Dados

2. Formacao / especializacdo
Jornalista

3. Tempo de exercicio da profissado / tempo de experiéncia com Jornalismo de Dados
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32 anos/ 10 anos

4. Possui algum curso complementar na area de dados, estatistica ou programacédo?
Qual?
Né&o

5. Como é a rotina no exercicio do cargo/funcéo?
Muito variavel.

6. Como é feita a apuracgdo dos numeros junto as secretarias estaduais de saude?
Os dados sdo coletados automética ou manualmente dos sites criados pelas secretarias para
divulgar os dados sobre covid e vacinas.

7. Os fundamentos do Jornalismo de Dados foram utilizados na dindmica do modus
operandi do consorcio de veiculos de imprensa?
Se estamos falando de precisdo e transparéncia, a reposta é sim.

8. Como ¢ feita a organizacdo dos dados coletados no que tange a catalogacdo (ou
categorizagdo), armazenagem, processamento e disseminacdo (ou circulagdo)?
Utilizamos uma planilha colaborativa (google sheets), 0 que da conta tanto da armazenagem
quanto do processamento e compartilhamento dos dados.

9. Que ferramentas sdo usadas para organizar os dados apurados (séo usados softwares,
algoritmos, etc.)?

Existe uma aba onde os dados séo inseridos e outras abas onde eles sdo processados (calculo
de médias moveis, evolucdo em 24h etc). A noite, scripts rodam para gravar os dados do dia e
preparar a planilha para o dia seguinte.

10. Como os dados coletados se transformam em noticia? Descreva como ocorre 0
processo comunicacional (suas etapas).

Todos os dias, as 20h em ponto, “publicamos” um boletim com todos os dados relevantes do
dia sobre a doenca e a vacinacdo. Esse boletim é entdo compartilhado com as equipes de cada
veiculo que escrevem reportagens com base nos dados.

11. Vocé acredita que a forma de apuracéo e construcdo da noticia mudou? (quando
comparada ao processo comunicacional tradicional, rotineiro). Ou seja: com o consércio
de imprensa, houve uma reconfiguracdo da apuracao jornalistica?

N&o chega a ser uma reconfiguracdo, mas € um novo jeito de apurar, baseado na colaboracédo
e no compartilhamento.

12. Como é composta a equipe que atua no nucleo produtivo do consorcio: é uma equipe
multidisciplinar, ha um cientista de dados?

Apenas jornalistas com experiéncia no trabalho com dados.

13. Que habilidades sdo necessarias para que um profissional possa atuar diretamente
no nucleo produtivo do consorcio?

Deixamos a barreira de acesso bem baixa. Qualquer jornalista que saiba mexer em planilhas
consegue inserir dados. J& para construir a planilha e mexer nos scripts € necessario ter mais
experiéncia.

14. Como ocorreu a decisdo de formar o consércio? Que fatores foram primordiais para
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essa iniciativa conjunta entre as seis empresas?

Foi uma resposta institucional a uma decisdo do governo de esconder os dados sobre a
pandemia. O interesse publico foi colocado acima dos interesses comerciais de empresas
concorrentes.

15. Quantos profissionais atuam diretamente no nucleo produtivo do consércio?
O grupo de whatsapp onde todos os envolvidos se comunicam tem 113 integrantes. Nem
todos atuam todos os dias na coleta e divulgacao dos dados.

16. Quais as principais dificuldades encontradas pelos profissionais na hora de colocar o
consdrcio para funcionar?

A maior foi a falta de padronizagdo na forma de publicar os dados. Cada Estado fazia de uma
maneira. 1sso melhorou, mas ainda h& diferencas.

17. Como ¢é feita a divisdo de trabalho e responsabilidades entre os representantes dos
seis veiculos constituintes do consércio? Ha uma estrutura hierarquica?

A estrutura é horizontal. As tarefas sdo divididas (cada veiculo tem uma cota de Estados), mas
ninguém manda em ninguém. Nunca houve falha de algum veiculo no cumprimeiro de suas
tarefas diérias.

18. Na concepg¢do do consorcio, havia a consciéncia da importancia dessa alianca entre
as seis empresas para 0 momento no pais?

Sem davida. Sem essa iniciativa, o pais teria ficado no escuro em dos momentos mais graves
da pandemia.

19. Vocé acredita que essa unido entre as seis empresas seria uma alianca estratégica?
Por qué?
E estratégica no sentido de que respondeu a um ataque a transparéncia. E uma iniciativa
vitoriosa, pois forgou o governo a recuar e a publicar os dados com regularidade e em horario
adequado.

20. O que faz o consércio de imprensa durar até hoje?
Existe o risco de que o governo tente novamente impor um apagao. A manutencao do nosso
trabalho afasta essa ameaca.

21. Considerando a capacidade de confrontar dados oficiais e ser uma fonte alternativa,
vocé acredita que o modelo do consércio de imprensa seria viavel em outras areas, como
na educacao, por exemplo, independente da existéncia de uma crise como a pandemia?
Sou a favor de experimentar modelos colaborativos em outras areas. Acho que todos
ganhariam: veiculos, profissionais e publico.

22. Numa perspectiva social, o consércio continuara atuando como fonte alternativa e
enfrentamento ou acabara com o tempo?
N&o ha como prever, mas creio que continuaremos engquanto houver pandemia.

23. Como vocé vé o futuro do Jornalismo de Dados no Brasil, apds a experiéncia com o
consa@rcio de imprensa?

E uma area em processo de fortalecimento, mas sua consolidacio sempre estd ameacgada pelos
cortes de profissionais nas redacoes.
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24. Numa perspectiva do Jornalismo, a relagdo com as fontes oficiais muda ap6s o
consdrcio? Que contribuicdes 0 consorcio poderia deixar como legado para o fazer
jornalistico?

Em branco

25. As universidades brasileiras estdo prontas para atender as necessidades do mercado
jornalistico atual? Estdo preparadas para entregar o profissional que o mercado
precisa? Qual sua opinidao?

Em branco

26. Comentarios / consideracdes finais. Em branco.



APENDICE 3 - RELACAO DE SITES (REFERENCIAS) DA AMOSTRA

Amostra Grupo 1

ANALISADA

VEICULO
DO

CONSORCIO

DATA

TITULO

SECAO

G1

10jun2020

Brasil tem 38.543 mortes por Covid, aponta consorcio de
veiculos de imprensa
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/
10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-
veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml

Bem Estar

10jun2021

Vacinag&o no Brasil: mais de 75 milhdes de doses de
vacinas ja foram aplicadas
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/va
cinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-
ja-foram-aplicadas.ghtml

Bem Estar

O GLOBO

10jun2020

Nada localizado

10jun2021

Brasil ndo esté entre os paises que receberdo doacao de 500
milhdes de vacinas dos EUA
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-0s-
paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-
dos-eua-1-25055165

Mundo

EXTRA

10jun20

Brasil ultrapassa a marca de 39 mil mortes por coronavirus,
aponta consorcio de veiculos de imprensa no boletim das
20h

https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-
ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-
consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-
24473315.html

Noticias -
Coronavirus

10jun2021

Nada localizado

FOLHA

10jun2020

Brasil tem 1.300 novas mortes nesta quarta, revela consorcio
de veiculos de imprensa, total passa de 39 mil
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/bra
sil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-
de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml

Equilibrio e
Saude

10jun2021

Brasil registra 2.344 mortes por Covid em 24h e total passa
de 482 mil
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/bra
sil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-
de-482-mil.shtml

Equilibrio e
Saude

UoL

10jun2020

Covid-19: Brasil mantém mais de 32 mil novos casos pelo 2°
dia consecutivo

https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-
noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-
saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm

10jun2021

Coronavirus

Covid: Brasil tem 2.344 mortes e quase 90 mil casos em 24h
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/1
0/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-de-junho.htm

Viva Bem

ESTADAO

10jun2020

Em um més Brasil quadruplica nimero de 6bitos por Covid
e se aproxima de 40 mil vidas perdidas
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-
brasil-guadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-
aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180

Salide

10jun2021

E enganosa postagem que afirma que Brasil vacinou 11% da
populacdo antes da Alemanha

Politica



https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/10/brasil-tem-38543-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/06/09/vacinacao-no-brasil-mais-de-75-milhoes-de-doses-de-vacinas-ja-foram-aplicadas.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-dos-eua-1-25055165
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-dos-eua-1-25055165
https://oglobo.globo.com/mundo/brasil-nao-esta-entre-os-paises-que-receberao-doacao-de-500-milhoes-de-vacinas-dos-eua-1-25055165
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://extra.globo.com/noticias/coronavirus/brasil-ultrapassa-marca-de-39-mil-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-no-boletim-das-20h-24473315.html
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-tem-1300-novas-mortes-nesta-quarta-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-total-passa-de-39-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/brasil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-de-482-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/brasil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-de-482-mil.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/06/brasil-registra-2344-mortes-por-covid-em-24-h-e-total-passa-de-482-mil.shtml
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/10/coronavirus-ministerio-da-saude-covid19-brasil-casos-mortes-10-junho.htm
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-de-junho.htm
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/covid-19-coronavirus-casos-mortes-10-de-junho.htm
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,em-um-mes-brasil-quadruplica-numero-de-obitos-por-covid-e-se-aproxima-de-40-mil-vidas-perdidas,70003331180

14¢

https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-
enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-
populacao-antes-da-alemanha/

Amostra Grupo 2

VEICULO
DO

CONSORCIO

DATA

TITULO

SECAO

uoOL

8jun20

Brasil registra 849 mortes em 24h, revela consorcio de veiculos
de imprensa

https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-
noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-
24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm

Coronavirus

Gl

15jun20

Brasil tem 44.118 mortes por coronavirus, aponta consércio
de veiculos de imprensa; sdo 729 nas ultimas 24 horas

https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/
2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-
coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml

Bem Estar,
Coronavirus

G1

16jun20

Brasil tem 44.148 mortes por coronavirus, mostra consorcio de
veiculos de imprensa (atualiza¢do das 8h)
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/0
6/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-
consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-

8h.ghtml

Bem Estar,
Coronavirus

ESTADAO

21jan21

Consércio de veiculos de imprensa passa a divulgar nimero de
vacinados contra a covid-19 no Brasil
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-
veiculos-de-imprensa-passa-a-divulgar-numero-de-
vacinados-contra-a-covid-19-no-brasil,70003589973

Noticias,
Geral

uoL

28jan21

Consorcio de veiculos de imprensa langca campanha em prol da
vacina contra a covid-19

https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/01/c
onsorcio-de-veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-em-
prol-da-vacina-contra-a-covid-19.shtml

Salde,
Coronavirus

ESTADAO

29jan21

Consorcio de veiculos de imprensa langca campanha sobre
importancia da vacinacdo
https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,consorcio-de-
veiculos-de-imprensa-lanca-campanha-sobre-importancia-
da-vacinacao,70003597501

Noticias,
Geral

FOLHA

13fev21

Consércio de veiculos de imprensa langa 22 fase da campanha
da vacina contra a covid-19

https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/169154
006658967 7-consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-lanca-2-fase-da-campanha-da-vacina-
contra-a-covid-19

Fotografia,
Coronavirus

uoL

18abr21

Consorcio de veiculos de imprensa langa 32 fase da campanha
da vacina contra covid-19

Salde,
Coronavirus



https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/e-enganosa-postagem-que-afirma-que-brasil-vacinou-11-da-populacao-antes-da-alemanha/
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/06/08/brasil-registra-mortes-em-24h-revela-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.htm
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/15/brasil-tem-44118-mortes-por-coronavirus-aponta-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-sao-729-nas-ultimas-24-horas.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/06/16/brasil-tem-44148-mortes-por-coronavirus-mostra-consorcio-de-veiculos-de-imprensa-atualizacao-das-8h.ghtml
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Olhar Digital

09jun20

Brasil registra 720 6bitos em 24h, diz consorcio de veiculos de
imprensa
https://olhardigital.com.br/2020/06/09/coronavirus/brasil -
registra-729-obitos-em-24h-diz-consorcio-de-veiculos-de-

imprensa/

Coronavirus

Jornal Jurid

10jun20

Brasil tem 38.071 mortes por Covid, aponta consorcio de
veiculos de imprensa (atualizagdo das 13 horas)
https://www.jornaljurid.com.br/noticias/brasil-tem-38701-
mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-atualizacao-das-13h

Com informacgdes de: G1

Noticias

Associacio
Nacional de
Medicina do
Trabalho

12jun20

Brasil tem 41.058 mortes por Covid, aponta consorcio de
veiculos de imprensa
https://www.anamt.org.br/portal/2020/06/12/brasil-tem-
41-058-mortes-por-covid-aponta-consorcio-de-veiculos-

de-imprensa/

Noticias,
Especial
Coronavirus
(Covid-19)

Bahia
Econbmica

07ago20

Consércio de veiculos de imprensa divulga dados errados sobre
a Bahia, mesmo com Salvador registrando 3 dias com zero
mortes por covid
https://bahiaeconomica.com.br/wp/2020/08/07/consorcio-
de-veiculos-de-imprensa-divulga-dados-errados-sobrea-
bahia-apesar-de-salvador-estar-ha-3-dias-com-zero-
mortes-por-covid/

Coronavirus

Meio e
Mensagem

29jan21

Consorcio de veiculos de imprensa cria agdo “Vacina Sim”
https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2021/0
1/29/consorcio-de-veiculos-de-imprensa-cria-acao-vacina-
sim.html

Midia

Yahoo
Financas

29jan21

Consércio de veiculos de imprensa lanca campanha sobre
importancia da vacina contra covid
https://br.financas.yahoo.com/noticias/cons%C3%B3rcio-
ve%C3%ADculos-imprensa-lan%C3%A7a-campanha-
073034193.html

Com informacdes de: Extra

Noticias

Vox News

29jan21

Consorcio de veiculos de imprensa langa “Vacina Sim”
https://voxnews.com.br/consorcio-de-veiculos-de-
imprensa-lanca-vacina-sim/

Com informagdes de: O Estado de S&o Paulo

Destaque

GZH Saude

26mar21

Consorcio de veiculos de imprensa contabiliza 3,6 mil mortes
concentradas em um dia

https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/noticia/2021/03/con
sorcio-de-veiculos-de-imprensa-contabiliza-36-mil-
mortes-por-covid-19-registradas-em-um-dia-
ckmagx514d005101f16toxjyrm.html

Noticias

Governo do
Maranhao

18jun21

Consércio de veiculos de imprensa — Maranhdo ja é o 8° estado
brasileiro que mais vacina

Acoes de
governo
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APENDICE 4 — MATRIZ DE ANALISE DO CONTEUDO COLETADO

CATEGORIA - TIPOS DE DADOS

Definicdo: essa categoria descreve os dados considerados mais relevantes durante a cobertura de Covid-19,
evidenciados pelo consércio de veiculos de imprensa e indicados pelos entrevistados, conforme exposto na
andlise das entrevistas. Esses dados sdo nimeros: de pessoas infectadas ou casos confirmados; de 6bitos; de
testes positivos; de pacientes hospitalizados pela doenga; de leitos de UTI disponiveis; de pessoas vacinadas ou
imunizadas; de pessoas imunizadas com dose Unica, a 13, a 22 e as doses de reforco (32 e 4%); de média mdvel de
mortes; de média movel de testes positivos; de evolugdo em casos positivos e mortes nas Gltimas 24 horas; de

data de notificacdo pelos estados.
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